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MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai luin an

Trong boi canh toan cdu héa, Cach mang cong nghiép lan thir tu, chuyén doi
s6 va chuyén doi xanh dién ra manh mé, chit luong doi ngii cong chirc 14 mot trong
nhimg yéu t6 quan trong quyét dinh ning lyc quan tri, sic canh tranh va phat trién
bén viing cua qudc gia va dia phuong. Doi ngil céng chic quan 1y nha nudc
(QLNN) vé kinh té cip tinh 14 lyc lugng nong cdt truc tiép tham muu chinh sach,
phan bd ngudn lyc, quan 1y dau tu cong, phat trién d6 thi, khu céng nghiép va hd tro
doanh nghiép. Do d6, d6i méi cong tic dao tao nham nang cao chat luong ddi ngi
nay 1a yéu cdu mang tinh chién luoc va cap thiét.

Vé mat 1y luan, hé thong cac nghién ctru vé dao tao cong chirc di tiép can
twong ddi da dang trén cac khia canh nhu cau, ndi dung, phuong phap va danh
gia két qua. Tuy nhién, van ton tai khoang trong nghién ctru khi xem xét cong tac
dao tao doi ngil cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té cip tinh theo hudng tich
hop dong bo gitta thé ché cong vy, khung ning luc vi tri viéc 1am va bdi canh
quan tri hi¢n dai. Theo hudng tiép can cua dé tai, khai niém “dao tao” duogc xem
xét theo nghia bao quat, tich hop théng nhat giita cac hoat dong dao tao chuin
héa véi cong tac bdi dudng, tip hudn chuyén sdu nham lién tuc nang cao kién
thtre, k¥ nang va phat trién ning luc thuc thi cong vu theo vi tri cong tac [14].
DPong thoi, cac cong trinh hién cé chua phan anh day du yéu cau gin két gitra
ning luc chuyén mén véi niang luc sb, tu duy phét trién bén virng va kha ning
thich tng ciia d6i ngii cong chitc trong diéu kién van hanh mé hinh chinh quyén
dia phuong 02 cép.

V& mit chu truong, dudong 16i ctia Pang ngdy cang khang dinh vai tro trung
tam cua phat trién ngudn nhén luc, cai cach cong vu va chuyén dbi sé [2]. Cu thé,
Vin kién Dai hoi XIII dit muc tiéu dén nim 2030 kinh té s6 chiém khoang 30%
GDP [26]. Tiép @06, Nghi quyét s6 29-NQ/TW (2022) coi phat trién ngudn nhan luc
1a mot trong nhitng dot pha chién luogc [4]; Nghi quyét s6 27-NQ/TW (2022) dat
trong tAm vao sap xép t6 chirc bd may va nang cao chat luong doi ngii can b, cong

chtrc [3]; trong khi Nghi quyét s6 57-NQ/TW (2024) cua B6 Chinh tri xac dinh



khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén déi sé 1a dong luc then chét dé
d6i méi phuwong thirc quan tri [8].

V& hanh lang phap 1y, Nghi quyét s6 76/NQ-CP (2021) ctia Chinh phu di xéac
dinh cong tac dio tao 1a ndi dung trong tAm cua cai cach hanh chinh [18]. Hé thong
van ban quy pham phap luat nhu Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP [16], Nghi dinh s
89/2021/ND-CP [17] va Thong tu sb 03/2023/TT-BNV [12] d4 timg bude dinh hinh
hoat dong nay theo hudng sat voi thuc té cong vu. Dac bi¢t, Luat Can by, Cong
chtrc nam 2025 [39] cung cic nghi dinh hudéng dan [19], [20]; danh diu budc
chuyén manh mé tir quan 1y dya trén tiéu chuan ngach, ching chi sang mo hinh
quan 1y gan voi vi tri viéc 1am, tiéu chuan ning luc va két qua dau ra. Nhiing thay
d6i nay dat ra yéu cau cap thiét phai d6i méi toan dién nodi dung, phuong thirc ciing
nhu cach thirc danh gid hiéu qua dao tao cong chirc hién nay.

Vé thyc tién, cong tac dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cua tinh Béc
Ninh (cii) giai doan 2021-2024 di dat mot s6 két qua tich cuc vé xdy dung ké
hoach va to chtrc cac chuong trinh dao tao [49], [50], [51], [52], [53]. Tuy nhién,
cong tac dao tao con dan trai, chua dff)ng b0 vbi vi tri viée lam,; nguén luc con
han ché; mbi lién két gitra dao tao - quy hoach - bd nhiém - luan chuyén - danh
gia chua chit ch&; noi dung vé tai chinh, dau tu va sb hoa con nang vé 1y thuyét.
Nhitng han ché nay xuit phat tir ca nguyén nhan khach quan va chi quan, trong
d6 c6 han ché vé ngudn luc, co ché phéi hop va ning luc 1ap, trién khai, danh gia
ké hoach dao tao tai dia phuong.

Tir ngay 01/7/2025, viéc sap nhap tinh Bic Ninh va tinh Bic Giang (cil) theo
Nghi quyét s6 202/2025/QH15 va Nghi quyét s6 1658/NQ-UBTVQH15 [57], cing
v6i viée van hanh mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cdp theo Quyét dinh sd
759/QP-TTg [47], di tao ra nhiing thay doi 16n vé khong gian quan 1y, quy mo kinh
té - x4 hoi va phuong thuc to chire thyc thi cong vu. Tinh Bac Ninh méi ¢6 dién tich
trén 4.718 km2, dan s trén 3,6 triéu ngudi, GRDP trén 439.8 nghin ty déng va 32
khu cong nghiép [23]. Poi ngii cong chitc QLNN vé kinh té cip tinh phai ting
cudng quan 1y, huéng dan va phdi hop véi 99 xa, phudng trong diéu kién khong
con cap huyén, qua d6 dit ra yéu ciu méi vé niang luc va phuong thie dio tao.

Trong bdi canh d6, viéc hoan thién cong tac dao tao doi ngii cong chire QLNN

vé kinh té tinh Bic Ninh tr& nén can thiét, khong chi dé khic phuc nhitng han ché



ctia giai doan trudc ma con dé dap ung yéu cau quan trj trong didu kién méi. Viéc
nghién ctru, xac dinh va phat trién ning luc ciia doi ngii ndy trén co s& yéu cau thé
ché, vi tri viéc lam, nang lyc thuc thi cong vu va yéu cau chuyén ddi sb 1a co s& quan
trong dé ddi méi cong tac dao tao, gop phan xay dung doi ngii cong chirc dap tng
yéu cau phat trién tinh Bic Ninh dén nim 2030 va cac giai doan tiép theo. Vi vay, dé
tai “Pdo tao di ngii cong chirc qudin Iy nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh” co
tinh cép thiét ca vé phuong dién 1y luan va thue tién.

2. Muc tiéu, nhiém vu nghién ctru

2.1. Muc tiéu nghién ciru

Trén co so hé théng hoa 1y luan va danh gia thuc trang cong tac dio tao doi ngil
cong chirc QLNN vé kinh té tinh Bac Ninh giai doan 2021-2024 (1am dudng co so),
luan 4n dé xuat phuong hudng va hé thong giai phap hoan thién dao tao doi ngii cong
chirc QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh (méi) giai doan dén nim 2030 nham dap tng
yéu cau chuyén doi s6, kinh té xanh, sip xép don vi hanh chinh va van hanh hiéu qua
mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cp.

Luan 4n hudng dén tra 10i cac cau hoi sau day:

- Céc cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc vé dao tao doi ngii cong chirc
QLNN v¢ kinh té trudc day da giai quyét duoc nhitng van dé gi vé Iy thuyét, thuc
tién, cach tiép can va phuong phap? Con khoang tréng nao can bo sung, 1ap day?

- Ly thuyét vé dao tao doi ngii cong chire QLNN vé kinh té can bo sung gi dé
phtl hop véi bdi canh chuyén doi s6, sap xép, sap nhap va van hanh bo may chinh
quyén hién dai?

- Thyc trang dao tao ddi ngli cong chirc QLNN vé kinh té tai tinh Bic Ninh
trude sap nhap di dat dugc nhitng thanh cong, han ché gi va dit ra nhitng van dé gi
can tiép tuc bd sung, 1am rd dé thich tng véi bdi canh mai?

- Giai phép nao dé hoan thién dao tao doi ngti cong chuc QLNN vé kinh té tai
tinh Bac Ninh trong bdi canh méi?

2.2. Nhi¢m vu nghién cuu

bé dat dugc muc dich va tra 161 cac cau hoi nghién ctru néu trén, ludn an tap trung
thuc hién cac nhiém vu cu thé sau:

- Tong quan cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nude vé dao tao doi ngil
cong chirc QLNN vé kinh té.



- Hé thong hoa va lam 13 co s6 1y luan vé dao tao d6i ngii cong chirc QLNN vé
kinh té & cap tinh, gan véi yéu cau d6i méi mé hinh to chire va van hanh cua chinh
quyén dia phuong trong diéu kién sap nhap don vi hanh chinh va thyc hién mé hinh
chinh quyén 2 cap (Khai niém, muc tiéu, yéu ciu, ndi dung, tiéu chi danh gia va yéu
t6 anh hudng).

- Khao ctru kinh nghi¢m tai mot s6 dia phuong vé dao tao cong chirc QLNN
vé kinh té, qua d6 c6 thé rut ra nhiing bai hoc kinh nghiém quan trong dé Bac Ninh
tham khéo, van dung va diéu chinh phu hop véi diéu kién dic thu cua dia phuong.

- Phan tich va danh gia thuc trang cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN
vé kinh té ¢ tinh Béc Ninh giai doan 2021-2024 trén 4 ndi dung: xac dinh nhu cu
dao tao, xay dung ké hoach dao tao, t6 churc thuc hién ké hoach dao tao va danh gia
két qua dao tao doi ngil cong chire QLNN vé kinh té & tinh Bac Ninh trude sap
nhap. Ludn an chi ra nhimg két qua dat duoc, nhitng han ché, bat cap va nguyén
nhan gay ra nhitng han ché trong dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té & tinh
Bic Ninh, tir d6 dat ra nhitng yéu cau d6i moi, hoan thién dao tao doi ngll cong
chtrc QLNN v& kinh té trong bdi canh chuyén doi sd, chuyén dbi xanh va van hanh
chinh quyén 2 cap.

- Bé xuat phuong hudng va hé thong giai phap hoan thién cong tac dao tao doi
ngil cong chire QLNN vé kinh té & tinh Bic Ninh trong bdi canh van hanh mdi.

3. Pdi twong, pham vi nghién ciru

3.1. Poi twong nghién ciru

Déi trong nghién ciru cta dé tai luan 4n 13 cong tac dao tao doi ngii cong chirc
QLNN vé kinh té tai tinh Bac Ninh tir goc nhin ctia chuyén nganh quan 1y kinh té.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi vé chii thé qudn Iy: Chinh quyén tinh Béc Ninh.

- Pham vi vé ndi dung:

+ Pé tai luan an tiép can dao tao doi ngli cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh
theo cac ndi dung quan 1y, bao gom: (i) Xéac dinh nhu cau ddo tao; (ii) Lap ké hoach
dao tao; (iii) T chirc thuc hién ké hoach dao tao; va (iv) banh gia két qua dao tao.

+ Poi ngii cong chirc QLNN veé kinh té cdp tinh bao gdm nhitng cong chuc

dang cong tac tai: Van phong UBND tinh, S& Tai chinh (mé&i), S6 Nong nghiép va



Mai trueong (méi), S& Cong thuong, S& Noi vu. Doi ngii cong chirc QLNN veé kinh té
cap tinh do UBND tinh quan 1y chung trong pham vi duoc phan cap va S¢ Noi vu 1a co
quan thyc hién.

- Pham vi vé khéng gian: Luan an nghién ctiru hoat dong dao tao doi ngii cong
chirc QLNN vé kinh té cap tinh trén dia ban tinh Bac Ninh trudc sap nhap (giai doan
2021-2024 1am dudng co sd) va dia ban tinh Bic Ninh méi sau sap nhdp tir ngdy
01/7/2025 (pham vi Gmg dung va dé xuét giai phap).

- Pham vi vé thoi gian: Luan an phan dinh 16 pham vi thoi gian theo 2 giai doan:

+ Giai doan 2021-2024 (truéc médc sap nhap 0/7/2025): Tap trung phan tich,
danh gia thuc trang dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cua tinh Béc
Ninh (cii) lam dudng co sd. Viéc lua chon giai doan nay dya trén hai mbc thoi
gian quan trong: (i) Nam 2021 14 thoi diém tinh Bac Ninh ban hanh Quyét dinh s6
12/QB-UBND vé ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chic giai
doan 2021-2025 [49], danh dau budc khdi dau trién khai dong bo chinh sach dao
tao méi; (ii) Pén trudc ngay 01/7/2025 1a thoi diém sip xép, hop nhat tinh Bic
Ninh va tinh Biac Giang dé thanh lap tinh Bac Ninh (mdi). Do d6, phan tich giai
doan 2021-2024 cho phép nhan dién diy du thuc trang dao tao ngay trude thoi
diém tai co cAu hanh chinh, cung cép co s& thuce tién va dit liéu co sd so sanh cho
giai doan sau sap nhap.

+ Giai doan 2025-2030 (giai doan chuyén tiép va phat trién sau sap nhap
01/7/2025): Cap nhat bdi canh sap nhap tinh, van hanh chinh quyén dia phuong 2
cp va dé xuit hé théng giai phap hoan thién dao tao doi ngii cong chirc QLNN
vé kinh té cua tinh Bac Ninh (mdi) dén nim 2030, nham dap Gng yéu cau quan
tri trong bdi canh mai.

4. Cach tiép cin, phwong phap nghién ciru ciia d@ tai luan an

4.1. Cdch tiép cin

Lu4n an tiép can nghién ctru do tao doi ngii cong chirc QLNN v& kinh té cap
tinh tir géc nhin chuyén nganh quan 1y kinh té, trén co s& két hop 1y thuyét thé ché,
cach tiép can khoa hoc chinh sach, Quan tri cong méi (NPM), 1y thuyét von nhan

luc va cach ti€p can chinh phu s6. Pong thoi, ludn an ti€ép can khai ni¢ém "dao tao"



theo nghia rong - bao ham cé cac hoat dong boi dudng, tip huin, cap nhat kién thirc
va k¥ ning theo vi tri viéc 1am [14] - nhim bao dam tinh toan dién trong phén tich
chu trinh phét trién ning lyc céng chirc.

Trude hét, 1y thuyét thé ché cua North [96], Scott [110] va DiMaggio va Powell
[69] duoc sir dung dé phan tich tac dong cia moi trudng thé ché dén yéu cau ning luc
va dao tao cong chirc. North [96] xem thé ché 13 nhiing rang budc do con ngudi tao ra
nham ciu tric cac twong tic chinh tri, kinh t& va xa hoi; Scott [110] x4c dinh ba tru
cot thé ché gdm diéu tiét/quy dinh, chuin tic va nhdn thirc-vin héa; DiMaggio va
Powell [70] giai thich qua trinh dong hinh thé ché théng qua cac co ché cudng ché,
mo phong va chuan tic, trong d6 nhin manh vai tro ctia chuyén nghiép héa. Cac luan
diém nay la co so dé luan an xac dinh ba tru cot thé ché va xem xét su thay ddi cua
yéu cau ning luc cong chirc trong bdi canh thé ché thay doi (dic biét 1a thé ché sap
xép don vi hanh chinh va van hanh chinh quyén dia phuong 2 cép).

Tiép theo, cach tiép can khoa hoc chinh sach cta Lasswell [80], [81] dugc van
dung dé gén yéu cau dao tao véi cac nhiém vu phan tich, hoach dinh, thyuc thi va
danh gia chinh sach. Quan diém Quaén trj cong méi cua Hood [76] ciing nhu Pollitt
va Bouckaert [107] b6 sung yéu cau quan 1y theo két qua, hiéu qua va trach nhiém
giai trinh, qua d6 dinh hudng dao tao tir cung cap kién thic sang phat trién nang luc
va két qua thyc thi cong vu.

Bén canh do, 1y thuyét von nhan luc cua Becker [64] xem gido duc va dao tao
13 hinh thire dau tu vao von nhan luc, tao co s& dé luan 4n tiép can dao tao cong
chirc nhu mot khoan dau tuw nham nang cao nang luc va két qua thyc hién nhiém vu.
Trén co sd nay, hiu qua dao tao dugc xem xét gén v6i chi phi dau tu, muc cai thién
nang luc va két qua cong vu thay vi chi do ludng sé luong 16p hoc hay chimg chi.

Trong bdi canh chuyén doi s6 va chuyén d6i xanh, luan an bo sung cach tiép
can chinh phu s trén co s¢ OECD [105], nhdn manh yéu cau phat trién ning luc dir
lidu, cong nghé sb, tu duy quan tri bén viing, phan tich va lam viéc trong moi
truong sb cua cong chire khu vuc cong.

Cung vé6i d6, cach tiép can quan tri nhan lyc cong theo vi tri viée lam va ning

lyc thich ing dugc tich hop nham cu thé héa yéu cau cua Luat Can bo, cong chirc



nam 2025 [39] va Nghi dinh 171/2025/ND-CP [20]. Cach tiép cén nay coi dio tao
1a cong cu xir Iy khoang tréng ning luc cia timg vi tri cong tac, gitp cong chirc
nhanh chéng thich tmg voi nhitng thay doi vé quy mé quan 1y, chirc niang, nhiém vu
sau khi sap nhdp tinh va van hanh chinh quyén dia phuong 2 cip.

Nhu viy, cac cach tiép can dugc két hop theo logic théng nhat: 1y thuyét thé
ché xé4c dinh bdi canh va yéu cau thé ché; khoa hoc chinh sach va NPM xac dinh
yéu cau ning lyc thyc thi; 1y thuyét vén nhéan luc giai thich co ché dao tao tao ra
nang luc va két qua; cach tiép can vi tri viéc lam xac dinh khoang tréng nang luc cu
thé; cach tiép can chinh phul s va phat trién bén virng bd sung yéu cau ning luc
moi. Pay 1a co so dé luan an xay dung khung ndng lyc mé rong, g6m ba tru cot thé
ché két hop v&i cac nhom ning luc thyc thi, nang lyc thich Gmg va 16p niang luc sb
xuyén sudt.

4.2. Phuwong phap nghién curu

Pé thyc hién cac muc tiéu va nhiém vu nghién clru, luan an st dung két hop
cac phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh lugng trong thu thap, xt 1y va phan
tich dir liéu:

- Phuong phép nghién ctru dinh tinh va phén tich dit liéu thir cdp: Luan an st
dung cac phuong phap hé thong hoa, phan tich ndi dung tai liéu, théng ké dir liéu
hanh chinh va so sanh theo chudi thoi gian dé tong quan tinh hinh nghién ctru, chi ra
khoang tréng khoa hoc; hinh thanh khung phén tich va danh gia thuc trang dao tao
cong chirc QLNN vé kinh té & tinh Bac Ninh giai doan 2021-2024 (1am duong co so),
lam can ctr dé xuét giai phap hoan thién ddo tao trong bdi canh chuyén doi s6, chuyén
d6i xanh va van hanh chinh quyén dia phuong 2 cap. Nguén dit liéu thir cip duogc thu
thap tir Nién giam thdng ké, cac quyét dinh/ké hoach ddo tao hing nim cua UBND
tinh Bic Ninh [49], [50], [51], [52], [53] b4o cdo tong két ctia S& Noi vu, S Tai
chinh, S& Ké hoach va Pau tu va hé théng vin ban quy pham phap luat lién quan.

- Phuong phép khdo sat bang bang héi (thu thap dit lidu so cap): Luan 4n tién
hanh khao sat dbi vai 387 cong chuc QLNN vé kinh té tai cac so, ban, nganh cua tinh
Bic Ninh (cii). Quy m6 mau khao sat vuot so voi tong sb cong chirc quan 1y kinh té
cap tinh (246 nguoi theo S& Noi vy, 2024), nham md rong dbi tugng téi cong chire
cap huyén, don vi sy nghiép va co quan phdi hop dé thu thap thong tin bo trg. Trong
387 phiéu hop 1&: 166 ngudi (42,9%) 1a cong chirc linh dao, quan ly; 221 ngudi



(57,1%) la cong chirc khong gilr chire vu quan 1y; 271 nguoi (70%) da tung tham gia
cac khoa dao tao; 116 ngudi (30%) chua timg tham gia dao tao. Ciu trac mau nay
cho phép phan tich dbi chiéu da chiéu vé nhu cau, mirc d6 tham gia va hiéu qua dao
tao tr goc do quan ly va nguoi hoc.

+ Noi dung bang hoi gdm 4 phan: (1) Thong tin chung; (2) Khao sat dbi voi
cong chirc d3 tham gia dao tao; (3) Khao sat ddi voi cong chirc chua tham gia dao
tao; (4) Phan cau héi chung. Khao sat thyc hién truc tuyén qua Google Form tur
thang 8 dén thang 12 nam 2024.

+ Thiét ké bang hoi va thang do: Bang hoi dung cau hoi dong, két hop thang
do danh dinh, th bac va thang do Likert 5 diém dé do luong thuc trang, nhu cau,
yéu t6 anh hudng va mirc 46 dap g ctia dao tao ddi véi vi tri viée lam.

+ Phuong phap xtr Iy va phan tich dit li¢u (dinh tinh va dinh lugng):

(i) D6i véi dit liéu dinh lugng (so cap): Dir liéu khao sat dugc ma hoa, lam sach
va xir Iy bang phan mém SPSS (phién ban 26.0) dé thuc hién cac k¥ thuat thong ké
mo ta (tan sd, ty 18 phan tram, gia tri trung binh Mean, do léch chuan Std.Dev), kiém
dinh bang chéo (Crosstabulation/Chi-square) va so sanh trung binh (T-test/ ANOVA)
gitra cac nhom dbi tuong (lanh dao va khong lanh dao; da dao tao va chua dao tao;
khéi s¢ nganh cép tinh voi khéi co quan phdi hop/cap huyén cii), tir d6 rit ra cac
nhan dinh ¢6 y nghia théng ké veé thuc trang, nhu cau va hiéu qua dao tao.

(ii) Pdi véi dir liéu dinh tinh va dit liéu thir cdp: Luan an ap dung phuong phap
phan tich - tong, ddi chiéu da tam giac giita dit liéu hanh chinh thr cap, tai liéu phap
1y voi két qua phan tich théng ké dinh luong so cip. Phuong phap nay cho phép kiém
ching d tin cdy cua thong tin, ddi chiéu két qua bao cdo hanh chinh v&i cam nhan
thuc té ctia cong chire, qua d6 khai quat hoa nhan dién cac diém nghén, khoang trong
nang lyc, ludn giai nguyén nhan cét 15i va dé xuat hé thong giai phap hoan thién cong
tac dao tao c6 can cir khoa hoc va thuc tién.

5. Péng gbp méi ciia dé tai ludn an

Déng gop mdi vé Iy luin

- B6 sung va hé thong héa co s6 1y ludn vé dao tao ddi ngii cong chirc QLNN

vé kinh té cdp tinh theo chu trinh qudn Iy khép kin: Luin an gop phan bo sung va



phat trién co so 1y luan vé dao tao d6i ngii cong chitc QLNN v& kinh té cp tinh trén
co s& 10ng ghép yéu cau dao tao trong bdi canh chuyén doi sb, chuyén déi xanh, sip
xép sap nhap don vi hanh chinh va van hanh chinh quyén 2 céap, gin két chat ché giita
dao tao véi quy hoach, bd tri va str dung cong chirc. Bbi canh méi (chuyén dbi sb,
quan tri dit liéu, tng dung tri tu¢ nhan tao - Al...) doi hdi dao tao khong chi trang bi
kién thirc chuyén mén thuan tiy ma con phai phat trién nang luc thich tng linh hoat
cua cong chue.

- Xdy dung khung phdén tich tich hop ddo tao céng chirc QLNN vé kinh té cdp
tinh: Ludn an x4y dung khung phén tich tich hop dua trén sy két hop gitra 1y thuyét
thé ché, ly thuyét NPM, ly thuyét von nhan lyc va cach tiép can quan tri nhan lyc
theo vi tri viéc lam. Khung phan tich nay giup 1y giai toan bg chu trinh 4 budc cua
quan 1y dao tao (xac dinh nhu cau, 1ap ké hoach, t6 chuc thuc hién va danh gia két
qua), chuyén trong tdim danh gia tir s6 luong 16p hoc hay ching chi sang do ludng
sy cai thién nang lyc thyc thi cong vu va két qua cong vigce).

- Dé xudt Khung ndng lwc mé réng lam khung phdn tich va tiéu chi danh gia
ddo tgo: Luan an dé xuit mo hinh Khung nang Iyc mo rong cho cong chirc kinh té
cap tinh, két hop giita ba tru cot thé ché (quy dinh - chuan tic - nhan thuc) voi ba
nhom ning lyc thyc thi (hoach dinh/phan tich chinh sach, quan 1y ngudn luc/dau tu
cong, hd tro doanh nghiép/lién két ving), dong thoi tich hop 16p ning luc sb, tu duy
dir liéu va ning lyc thich tmg bdi canh mdi nhu mét 16p ning luc xuyén sudt.

Déng gop mdi vé thuc tién

- Cung cdp bang chitng thiee tién vé thyc trang ddo tao coéng chirc QLNN vé
kinh té tinh Bdc Ninh lam dwong co sé Luan 4n cung cdp buc tranh thyc tién vé
cong tac dao tao cong chirc QLNN vé kinh té ¢ tinh Bac Ninh trudc sap nhap (giai
doan 2021-2024) thong qua viéc két hop s6 lidu hanh chinh thir cdp va dir liéu khao
sat so cAp (387 phiéu). Nghién ctru chi ra cac thanh coéng va nhan dién rd 4 nhém
khoang trong/diém nghén chinh trong chu trinh dio tao, cung cap dudng co sé thuc
tién co gi tri cho giai doan sau sap nhap.

- Dé xudt mé hinh chwong trinh dao tao mo-dun hoéa theo vi tri viéc lam: Luan

an dé& xuit mo hinh chuong trinh dao tao mo-dun hoa, bam sat dac thu kinh té - xa
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hoéi ctia Bac Ninh (tinh céng nghiép cong nghé cao, thu hut FDI 16n, phat trién khu
cong nghiép, ban dan, hd tro doanh nghiép nhé va vira, chuyén d6i xanh), gitp
chuyén manh tir boi dudng 1y thuyét sang huan luyén ning luc thyc thi cong vu.

- Pé xudt hé thong gidi phdp hoan thién ddo tao céng chirc OLNN vé kinh té tinh
Bdc Ninh (mdi) sau sdp nhdp va vin hanh chinh quyén 2 cdp: Luan an dé xuat hé
théng 8 giai phap dong bo, ndi bat 1a giai phap dot pha xdy dung khung ning luc
theo vi tri viéc 1am gin vé&i co s dit liéu nhéan su; giai phap sd hoa quan 1y dao tao
thong qua hé thong quan 1y hoc tip (LMS); va thiét 14p co ché danh gia hiéu qua sau
dao tao da cap do (theo mo hinh Kirkpatrick). Pay 1a nhitng luin ¢ va cong cu thuc
tién truc tiép hd tro tinh Bic Ninh (mdi) xay dyng mé hinh “ddo tao thong minh” va
van hanh hiéu qua bd may chinh quyén dia phuong 2 cap giai doan dén nam 2030.

6. Két cAu ciia luén 4n

Ngoai phén mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, luan an

gdm co 4 chuong, 12 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TiNH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN

Xay dung doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té néi chung va dao tao doi ngi
cong chirc QLNN vé kinh té néi riéng nham tao ra ngudn nhan luc ¢ chat luong, dap
ung yéu cau nang cao hi¢u qua, hi¢u lyc ctia bo may QLNN la mot chu dé khong phai
hoan toan mai, song ludn la van dé noéng, dac bi¢t trong bdi canh m&i véi su tac dong
manh mé& cta cudc cach mang cong nghiép lan thir 4, va di dugc cac nha nghién ciu
trong va ngoai nudc quan tam, tiép can o nhiéu goc do khac nhau. Trong diéu kién
phat trién méi, cap tinh khong chi 1a cép t6 chirc thyc thi chinh séch kinh té ma con 14
cap kién tao khong gian phat trién, diéu phdi ngudn lyc, van hanh quy hoach, quan 1y
dau tu cong, xuc tién dau tu, cai thién moi trudng kinh doanh, thic day chuyén doi
sd, chuyén d6i xanh va phat trién bén vimg. Vi viy, dao tao doi ngii cong chirc
QLNN vé kinh té cip tinh can dugc tiép can khong nhu hoat dong bdi dudng hanh
chinh don 1, ma nhu mot khau chién luoc trong chu trinh xdy dung, sir dung, phat
trién va danh gia doi ngii cong chirc theo vi tri viéc lam.

Qua ra soat va hé théng hoéa tai liéu khoa hoc trong va ngoai nudc, cidc cong
trinh nghién ctru lién quan dén dé tai luan an duoc tich hop va phén tich theo ba
hudng nghién ctru chinh sau day:

1.1.1. Cac cong trinh nghién ciru vé quén tri nhin lyc cong va xiy dung
ddi ngii cong chirc quén 1y nha nwée vé kinh té cip tinh

Trén binh dién Iy luan qudc té, sy phat trién cua cac trudng phai tu tudng quan
tri cong di dinh hinh lai can ban tu duy vé vai trd, vi tri va phuong thire quan ly doi
ngii cong chirc. Cac cong trinh thude trudong phai Quan tri cong moi, Gia tri cong va
Dich vu cong méi déu théng nhat cho rang: cong chirc khong con don thuan la
ngudi chip hanh ménh 1énh hanh chinh quan liéu thu dong, ma da trg thanh chu thé
kién tao gia tri cong, to chuc diéu phéi cac nguén Iuc xa ho1 va chiu trach nhiém

gidi trinh tryc tiép trudc nha nudc va nhan dan. Hood [76], Denhardt va Denhardt
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[68] nhdn manh su dich chuyén mang tinh budc ngodt tir mo hinh hanh chinh cai
tri/quan liéu truyén thong sang mo hinh quan tri dya trén két qua, 1ay phung su cong
dan va phat trién bén virng lam muc tiéu cbt 16i [101], [116]. Trong tiép cén hé
thng nay, xay dung doi ngii cong chirc cip tinh duoc nhin nhan nhu mét chu trinh
quan tri nhan lyc cong (HRM) lién hoan va khép kin, bao gdm cac khau: Xéac dinh
chtrc nang nhiém vy; Tuyén dung; B tri, st dung; Pao tao, bdi dudng; Panh gia
thyc thi cong vu; Dai ngd, dong vién; va Quy hoach, phat trién nghé nghiép va kiém
soat trach nhiém cong vu.

Céc nghién ctru ctia T6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) vé nén
cong vu c6 hiéu suat cao di phat trién sau sic cach tiép can quan tri cong chirc dua
trén nang lyc. OECD [100] khang dinh nén cong vu hién dai doi hoi doi ngii cong
chtrc phai s¢ hitu h¢ théng k¥ nang da dang, ndi bat 1a: hoach dinh chinh sach dua
trén béng ching, lam viéc va tuong tac vdoi cong dan, td chirc cung ung dich vu
cong hiéu qua, hop tac trong mang ludi va thuc day d6i méi sang tao trong khu vuc
cong. Pic biét, Khuyén nghi cia OECD [101] vé lanh dao va ning luc cong vu da
xac dinh ba tru cot nén tang: (1) Van hoa cong vu dinh hudng gia tri va liém chinh;
(ii) Poi ngil cong chirc c6 nang lyc thuc thi va k§ nang hién dai; (iii) Hé thong viéc
lam cong linh hoat, thich @ng cao vdi cac ¢t sdc bén ngoai. Theo d6, dao tao khong
phai 1a mot hoat dong boi dudng hanh chinh biét 1ap, ma 1a cong cu quan tri chién
luge nham bu dip cac khoang tréng nang luc va chuan bi cho cong chirc kha ning
thich tng linh hoat trude nhitng thay d6i cia moi truong thé ché va kinh té - xa hoi.

Duéi géc do quan tri nguén nhan luc, Noe [94] dinh nghia dao tao va phat
trién 1a mot qua trinh quén tri chién luoc trai qua cac giai doan logic: Phén tich nhu
cau dao tao; Thiét ké chuwong trinh; T6 chirc thuc hién; Chuyén giao két qua hoc tap
vao cong viée; va Panh gia hiéu qua sau dao tao. Cach tiép can nay co gia tri
phuong phap luin dic biét quan trong d6i véi dé tai ludn an, vi né cho phép danh
gia cong tac dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh thoat khoi tu duy bé nbi
(chi do dém sb luong 16p hoc, sb luot nguoi hoc hay sb luong chimg chi dugc cép),
dé di sau do luong chit luong thyc chit: liéu chuwong trinh dao tao c6 1am thay doi
nang lyc thyc thi cong vu, nang cao chét lugng tham muu chinh sach kinh té va

nang luc didu phdi lién nganh cua cong chirc hay khong.
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Nhim kiém chimg cac luan diém 1y thuyét bang bing ching thuc nghiém,
Meyer-Sahling va cong sy [89] di tién hanh nghién ctru quy mé 16n dua trén dit liéu
khao sat thuc chimg tir 23.000 cong chirc tai cac qubc gia dang phat trién. Nghién
clru d3 danh gia tic dong cua cac chinh sach tuyén dung, thing tién, tra luong va co
ché quan 1y dén thai do va hanh vi thyc té ctia cong chire. Két qua khang dinh: Cong
chtrc 13 trung tim ciia b may quan tri hiéu qua & cac nude dang phat trién. Ho 13
luc lwong truc tiép cung tng dich vu cong thiét yéu, diéu tiét cac hoat dong kinh té,
quan 1y dau tu ha ting va hoi nhap qudc té. Tac gia chi ra rang thai d6 va hanh vi
cua cong chuc - bao gém dong lyc lam viéc, sy hai long vdoi cong viée, dong luc
phung su xa hoi, cam két gan bo 1au dai va tinh liém chinh - 14 nhan t6 quyét dinh
tryc tiép dén hiéu qua nén cong vu. Tir d6, nghién ctru cung cép can cir thyc tién dé
khang dinh cac chinh sich QLNN (trong d6 c6 dio tao) can tic dong tich cuc vao
dong co va nang lyc cia cong chirc dé nang cao chat lugng phuc vu.

Phan tich vé& bdi canh phat trién tuong lai, Yon [126] nhan dinh réng nhirng
bién dong nhanh chong vé kinh té, xa hoi, bién doi khi hau, an ninh nang lugng va
su bung nd ciia cong nghé s& dit ra thach thirc chua ting c6 ddi véi nang luc quan
tri ctia Chinh phu. Sy thay d6i ky vong ctia ngudi dan doi hoi Nha nuée phai tai cau
tric bd may, d6i méi phuong thirc van hanh va uu tién phat trién ngudn nhan luc
cong chit luong cao. Do d6, dao tao va phat trién ning luc céng chirc theo kip tdc
d6 thay doi ciia moi truong kinh té va cong nghé 1a yéu cau mang tinh sinh ton
nham bao dam hiéu luc, hiéu qua cua nén cong vu. Téng két lich st phat trién cong
vu, Elliott va cong sy [70] chimg minh rang nén hanh chinh thé giéi trong 50 nim
qua di chuyén dich qua 3 thé hé: tir Hanh chinh cong truyén théng (TPA) dén Quan
1y cong méi (NPM), tiép d6 1a Quan tri cong moi (NPG). Tuong Gng v6i qua trinh
nay, chiic ning quan 1y con ngudi ciing chuyén tir quan 1y nhan sy hanh chinh thy
dong sang quan tri ngudn nhan luc chién luoc, doi hoi phai thiét 1ap co ché lién két
chit ché giira cc co s& dao tao, vién nghién ciru, mang ludi tri thirc va thuc tién
quan 1y kinh té dé nang cao ning lyc thich tmg cua doi ngii cong chirc.

O Viét Nam, céc nghién ctru vé dao tao doi ngli cong chirc QLNN vé kinh té

khiang dinh dao tao 13 khau chién lugc trong quy trinh xay dung va phat trién doi
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ngdl, phai bam sat tiéu chuin chirc danh, yéu cdu vi tri viéc 1am va muc tiéu phat
trién kinh té - x4 hoi ctia dia phuong.

Xét & goc do cac nhan tb tac dong dén dao tao, nghién clru dién hinh cua Nguyén
Vin Thing [43] tai tinh Quang Ninh di xdy dung mo hinh 6 nhom nhén t§ anh huéng
dén dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh, bao gdm: (1) Co ché, chinh sach thé
ché; (2) Cong tac xac dinh nhu ciu dao tao; (3) Phuong thirc t6 chirc thuc hién; (4)
Nang luc va phuong phap cua doi ngli gidng vién; (5) Noi dung, chuong trinh dao tao;
(6) Bbong co va nang luc cia hoc vién cong chirc. M6 hinh nay chimmg minh dao tao
cong chire 1a mot hé thdng phire hop, chiu su chi phdi dong thoi ciia cac yéu t6 thé ché,
moi trudng to chirc, chuong trinh hoc va ddc diém ca nhan ngudi hoc, doi hoi giai phap
hoan thién phai mang tinh dong bo thay vi tac dong don 1&.

Nghién ctru tng dung thuc tién ciia Nguyén Manh Hung [31] tai tinh Bac
Ninh di phan tich chuyén sau vai tro ciia ddo tao trong quy trinh phat trién nguén
nhan lyc kinh té dia phuong. Két qua khao sat thyc nghiém trén mau 347 cong chirc
QLNN vé kinh té cap tinh va cap huyén da cung cip buc tranh thuc trang rd nét:
cong tac dao tao di dong gop tich cuc vao viéc chuan hoa trinh do, nang cao kién
thirc quan 1y kinh té va niang lyc tham muu cua cong chirc, gbp phan quan trong vao
tang truong kinh té cia tinh. Tuy nhién, nghién ciru ciing chi ra 4 diém ngh&n/han
ché cbt 15 trong chu trinh dao tao: (i) Viéc xac dinh nhu cau dao tao con mang tinh
hinh thirc, chua dua trén ma tran khoang tréng ning luc VTVL; (ii) Ké hoach dao
tao ngén han, thiéu tinh chién luoc; (111) NO1 dung chuong trinh chua bam sat cac
van dé kinh té thyc tién phat sinh; (iv) Panh gia sau dao tao chua dugc két ndi chat
ché& v6i quy hoach, bé tri, sir dung va bod nhiém cong chirc.

Dic biét, cac nghién ciru méi nhat cia Nguyén Manh Hung [30], [31] khi phén
tich bdi canh Béc Ninh trong tién trinh tai ciu triic khong gian phat trién va sap nhap
don vi hanh chinh di chi ra rang: viéc mé rong quy mé kinh té - dan sb, hop nhat
khong gian phat trién va van hanh mé hinh chinh quyén dia phwong 2 cip s& 1am gia
tang dot bién tinh phtic tap trong quan 1y diéu hanh kinh té (tir quan 1y cong nghiép
cong nghé cao, FDI, dau tu cong dén lién két ving, quy hoach d6 thi va quan ly dat
dai). B6i canh nay dit ra yéu ciu cap bach phai tai dinh hinh ning lyc cia cong chirc

QLNN v¢é kinh té, coi dao tao 1a don bay chién lugc dé tai cau triic nang luc cong vu,
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gitip cong chirc nhanh chéng vuot qua rao can x4o tron td chirc, chuyén tir tu duy
quan 1y hanh chinh cuc bd sang tu duy quan tri kinh té hién dai va lién thong.

Tom lai, huéng nghién ctru nay di dit nén mong 1y thuyét quan trong vé quan
tr1 nhan luyc cong chién lugc va nhan dién cac nhéan t6 anh huong ciling nhu diém
nghé&n trong cong tac dao tao cong chirc kinh té cip tinh. Han ché 16n nhit ciia nhém
nghién ciru nay 14 cac cong trinh qubc té chua phan anh duoc bdi canh thé ché cua
Viét Nam, trong khi cac nghién ctru trong nudce lai chu yéu tiép can theo quy trinh
hanh chinh truyén thdng, chua xay dung duge mé hinh tich hop giita dao tao véi chu
trinh quéan 1y theo vi tri viéc 1am va bdi canh van hanh chinh quyén 2 cap.

1.1.2. Cac cong trinh nghién ciru vé dio tao cong chirc theo vi tri viéc lam,
khung ning lwe va chu trinh dao tao

V& khai niém va ranh gidi thuat ngi, cdc nghién ciru qudc té cia Armstrong
[61], [62], Noe [94] cung Mpofu va Hlatywayo [91] thuong phan dinh ba thuat ngir
gom dao tao, boi dudng va phat trién. Trong d6, dao tao (training) tap trung vao
viéc bu dip tri thirc va k¥ niang can thiét dé thyc hién hiéu qua cong viéc hién tai;
bdi dudng (refresher/updating) nhim cép nhat, bo sung kién thirc va k§ ning moi
theo yéu cau cai cach; con phat trién (development) c6 pham vi rong hon mang tinh
chién lugc nham chuan bi nang luc cho cac vai tro cong vu trong twong lai [109].
Trong khu vuc cong, OECD [100], [101] chi ra rang ba khai niém nay thudng dan
xen va giao thoa chit ch&, bai cong chirc vira phai dap tmg ngay yéu cau nhiém vu
hién tai, vira phai lién tuc ning cao ning lyc dé thich ung véi cai cach thé ché, su
thay ddi cong nghé va ky vong ngdy cang cao cua ngudi dan. Voi doi ngii cong
chtic quan 1y nha nude vé kinh té cap tinh, dao tao duoc tiép can theo nghia rong 13
mot qué trinh quan tri c6 muc tiéu, ¢ ké hoach, do cac chu thé c6 thim quyén to
chirc nham hinh thanh, cap nhat va phat trién toan dién hé théng tri thirc kinh té, ky
nang quan ly cong vy, pham chat dao dic, nang lyc tham muu chinh sach, nang luc
t6 chtrc thyc thi va nang luc diéu phéi lién nganh, lién ving [14], [63], [109].

O Viét Nam, cic nghién ctru 1y ludn hién dai cia Ngé Thanh Can [14],
Nguyén Vin Son [41] va Nguyén Vin Thing [43] nhdn manh mét sy dich chuyén
mang tinh nén tang trong tu duy quan 1y: dao tao khong con dugc hiéu don thuan

theo chuan ngach, chuin bang cap hay ching chi hanh chinh truyén théng, ma phai
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chuyén manh sang chuan ning luc theo vi tri viéc lam, gin truc tiép voi st dung,
quan 1y cong churc va do luong hi€u qua thuc thi cong vu.

V& cac nguyén tic dao tao cdt 15, cac cong trinh nghién ctru cia McGehee va
Thayer [88], Armstrong [63], Steppacher va cong su [113] cung Tran va Dollery
[115] dat dugc sy théng nhat cao ¢ ndm nguyén tic mang tinh dinh huéng. Trudce
hét, dao tao phai Xuét phat to nhu cau thuc tién va dya trén phan tich ma tran
khoang trong ning luc giita yéu cau vi tri viéc lam véi ning luc thyuc té cia cong
chtrc [88]. Hai 14, ddo tao phai gin chit véi muc tiéu phat trién cua to chirc cong va
yéu cau thuc thi cong vu dija phuong [113]. Ba 13, dao tao phai c6 chuan dau ra rd
rang, duoc kiém soat va danh gia nghiém tuc qua cac giai doan trude, trong va sau
dao tao [63], [121]. Bon 14, dao tao phai két hop hai hoa gitta 1y ludn va thuc tién,
gitra dao tao tap trung chinh quy va hoc tap trai nghiém tai noi lam viéc [78], [85].
Nim 13, dao tao phai bao dam tinh cong khai, minh bach, hiéu qua, kién quyét khic
phuc bénh thanh tich va tinh trang chay theo sb lugng chtng chi [14], [115].

Dbi v6i khoi cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té cap tinh, cac nguyén tic
nay dit ra yéu ciu mang tinh nguyén tic 12 dao tao phai gin lién voi str dung [14],
[43]. Piéu nay doi hoi trudc khi ddo tao phai xac dinh chinh xac vi tri viéc 1am va
khoang tréng niang luc chuyén mén, trong qua trinh dao tao phai 1ong ghép kién
thirc han 1am véi cac bai tap tinh hudng thuc tién kinh té dia phuong, va sau khi dao
tao phai do luong duoc mtc d6 ung dung két qua hoc tip vao cic nhiém vu tham
muu quy hoach, quan 1y dau tu céng, diéu hanh ngan sach, thu hat nguén vén dau
tu nude ngoai, thic day chuyén doi sd va phat trién kinh té xanh [30], [83], [125].

Vé muc tiéu va nodi dung ddo tao, cac nghién ctru cta Leeu [83], Moteki [90],
Oborin [97], Chaves-Avila va Gallego-Bono [66] cung Yeh va cong su [125] khang
dinh muc tiéu dao tao cong chirc quan Iy nha nudc vé kinh té cip tinh khong thé dimg
lai & viéc chuan hoa hd so hay hoan thi¢n ti€u chuén 1én ngach. Muc tiéu cot 161 1a
phat trién nang luc thuc thi cong vu chuyén siu trong quan 1y kinh té dia phuong, bao
gb6m hé théng ning liwc thanh phin nhu ning lyc phan tich va tham muu chinh sach
kinh té [83], ning luc quan 1y quy hoach va ké hoach phat trién kinh té& x3 hoi, ning
luc quan 1y dau tu cong, tai chinh ngan sach va tai san cong [97], nang luc diéu phbi

lién nganh va hop tac phat trién lién ving [90], ning luc twong tic hd trg doanh
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nghiép va ngudi dan, ning luc chuyén ddi sé va quan tri dir liéu kinh té [97], [103],
ning luc thuc ddy chuyén d6i xanh va kinh té tudn hoan [66], [125], cung ning luc
danh gia tac dong chinh sach va quan tri rti ro phat trién [83], [100].

V& quy trinh va cdc mé hinh 1y thuyét dao tao hién dai, cac cong trinh nghién
cuu tiép can dao tao nhu mot hé thé)ng phat trién nang lyc c6 tinh cAu tric cao. Theo
Rani va Merga [108], chuong trinh dao tao phai duoc xem xét trong mdi quan hé da
chiéu tir dau vao, qué trinh, dau ra, két qua, phan hdi cho dén moi trudong thé ché,
bao dam su lién két logic gitra nhu cau dao tao, thiét ké chwong trinh, t6 chirc thuc
hién va hiéu qua cong viéc. Trén co s& d6, McGehee va Thayer [88] dé xuit mo
hinh phan tich nhu ciu dao tao toan dién trén ba phuwong dién bao gdm phan tich to
chure, phan tich nhi€ém vu cong viéc va phan tich ca nhan cong chuce, 1am co s¢ khoa
hoc dé xac dinh khoang cach nang luc va thiét ké chuong trinh phu hop.

Tu géc do 1y luan chuan muc, cdc md hinh dao tao hién dai di duoc nghién
clru va ing dung rong rai trong khu vuc cong. Ly thuyét dao tao theo nhu ciu cua
Armstrong [61], [62], [63] khing dinh ddo tao hiéu qua phai bit dau tir phan tich
khoang cach ning lyc, van hanh qua chu trinh nim budc tir xac dinh nhu cau, xac
dinh yéu cau hoc tap, lap ké hoach chuong trinh, thyc hién ké hoach cho dén danh
gia két qua. Tiép do, Ly thuyét dao tao dua trén ning lyc nhan manh viéc thiét ké
chuong trinh dua trén chuin dau ra vé ning luc tich hop gém kién thirc, k§ nang va
thai 4o, thay thé cho phuong phap truyén thu Iy thuyét theo thoi lugng truyén thong.
M5 hinh thiét ké hé théng hoc tap ADDIE véi nam giai doan chuan muc tur phan
tich, thiét ké, phat trién, trién khai dén danh gia, duoc thira nhan 13 khung thiét ké
dao tao chuan muyc trong khu vuc cong. Cung v6i d6, Chu ky hoc tap trai nghiém
ctia Kolb [78] mé ta qua trinh thu nhan tri thirc qua bon budc lién hoan tir kinh
nghiém cu thé, quan sat phan anh, khai quat hoa quan diém cho dén thir nghiém ap
dung vao tinh huéng méi, gitp chuyén héa kinh nghiém thyc té thanh nang luc
cong vu. Ngoai ra, M6 hinh 70-20-10 ctia Lombardo va Eichinger [85] khang dinh
ciu tric phat trién ning luc cta can bo xuit phat tir bay muoi phan trim qua trai
nghiém thyc té cong viéc, hai muoi phan trim qua twong tac hoc hoi tir ddng nghiép

cap trén, va chi muoi phan trim qua cac khoa dao tao boi dudng chinh quy.
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O cip do thyc thi thuc tién, dao tao cong chirc 1a mdt chu trinh quan 1y phuc
hop. Noda [93] nhdn manh vai trd quyét dinh cua viéc lra chon phwong phap giang
day tuong tac, con Steppacher va cong sy [113] cung Tran va Dollery [115] chi ra
mdi quan hé hitu co gitta chinh sach tuyén sinh, co ché dii ngd va hiéu qua dao tao.
Trong linh vuc quan 1y nha nuéc vé kinh té, Leeu [83] khiang dinh cong chirc kinh té
can dugc trang bi tu duy hé thong, k¥ ning phan tich dit liéu 16n va niang luc phi
hop lién nganh. Moteki [90], Lakovic [79] cung Nor va cong su [95] dé xuét dao tao
phai xuat phat tir thue tién dia phuong, tng dung manh mé& cong nghé sé va dién ra
thuong xuyén, lién tuc [86], [111]. Gockel va cong su [73] yéu cau phai thiét 1ap hé
thong giam sat dinh ky, trong khi Marathe va Kakani [87] cting Yeh va cong sy [125]
nhan manh vai trd ctia phan cip ngan sach va co ché khuyén khich ddi véi hoc vién.

Vé tiéu chuan va mé hinh danh gia dio tao, M6 hinh bén cap d6 cua Kirkpatrick
[77] duoc thira nhan rong rii 13 khung 1y thuyét chuan muc nhat dé do ludong hiéu qua
dao tao, bao gdm danh gia phan g ctia ngudi hoc & cp do mot, do luong két qua hoc
tap thu nhan dugc & cép do hai, do luong sy thay ddi hanh vi thue thi cong vu tai co
quan & cép do ba, va do luong tac dong thuc chét cua dao tao ddi vé6i hidu qua hoat
dong cia to chirc cling cac chi sé phat trién kinh té x4 hoi dia phuong & cap do bon.

Déi v6i khu vuc cong, cac nghién ciru quéc té [121], [127] khang dinh tiéu chi
danh gia dao tao tuy¢t ddi khong dugc dung lai & cép do mot hay cép do hai thong
qua khao sat hai long va bai kiém tra thu hoach, ma phai tién t&i do luong dinh
lugng & cap do ba va cip do bon. Trong diéu kién Viét Nam, danh gia dao tao cong
chtrc quan 1y nha nuéc vé kinh té cip tinh can duoc thiét 1ap thanh mot chu trinh
khép kin kéo dai tir khau xac dinh nhu cau, thiét ké, thuc hién, dau ra, cho dén su
dung sau ddo tao va danh gia tac dong phat trién.

Tir tong quan nghién ctru trén, c6 thé thdy hudng nghién ctiru nay di cung cap
hé théng 1y luan va cac mé hinh chuan muc (ADDIE, Kirkpatrick, Kolb, 70-20-
10...) vé quy trinh, khung niang lyc va phuong phap danh gia dao tao. Tuy nhién,
diém han ché 16n nhit 13 viéc tng dung cac mé hinh nay trong thyc tién Viét Nam
con ndng tinh thu tuc; danh giad dao tao méi dung lai ¢ Cép do 1 va Cép do 2 (khao
sat hai 1ong, thi thu hoach), hoan toan thiéu ving cong cu do luong & Cap do 3 va

Cép d6 4 (su thay d6i hanh vi cong vu va tic dong t6i cac chi sb kinh té dia phuong).



19

1.1.3. Céc cong trinh nghién ctru vé dao tao cong chirc trong bdi canh
chuyén ddi s6, quan tri xanh va ddi méi thé ché

Trong bdi canh bung nd ciia cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu, yéu cau
d6i v6i cong chire, ddc biét 1a nhém cong chire linh vuc quan 1y nha nuwdc vé kinh
té, dang trai qua nhitng thay d6i sdu sic. Theo Oborin [97] va OECD [103], cong
chtrc kinh té hién dai khong thé chi dwa vao kién thirc hanh chinh truyén thong ma
phai sé hitu hé théng ning luc sé chuyén sau, c6 kha ning khai thac cong nghé,
phan tich dit liéu 16n va van hanh tron tru trén cic nén tang hanh chinh dién tir [71].
Pép tng xu hudng phat trién nay, nhidu qudc gia tién tién da ap dung cac mo hinh
dao tao hién dai nhu mé hinh hoc tap két hop (blended learning), dao tao dua trén
cac nén tang so, hé thong LMS va md-dun héa chuong trinh hoc. Tai cic nén cong
vu phat trién, dao tao cong churec dugc thiét 1ap nhu mdét thanh td cot 16 trong chién
lugc phat trién nghé nghiép subt doi, c6 16 trinh nang lyc 1o rang, gén chat vo1 hé
thong danh gia hiéu sut va ké hoach luan chuyén vi tri cong tac [118]. Nhiéu qudc
gia cling phat trién bd cong cu hd so ning luc nham xac dinh chuan dau vao va
chuan dau ra cho timg vi tri cong vu, lam can cir thiét ké chuong trinh hoc phi hop
[74]. Cac k¥ ning vé quan tri dit liéu, phan tich kinh té dinh luong va tu duy thiét ké
dang duoc 16ng ghép xuyén sudt vao chuong trinh dio tao nham nang cao ning luc
thich img va d6i méi cua doi ngii cong chire [102], [123]. World Bank [124] dic
biét nhan manh vai trd cua viéc st dung dir li€u hanh chinh, két qua khao sat cong
chtrc va cong cu phan tich t6 chitc cong trong viéc chan doan, cai thién hiéu qua
hoat dong ctia bd may nha nudc. Piéu ndy goi md ring cong tac ddo tao cong chirc
quan 1y kinh té cép tinh phai dua trén co s¢ dit li€u thuc té vé vi tri viéc lam, ma
tran khoang tréng nang luc hién cé va hiéu suat thuc thi cong vu. Cac khuyén nghi
ctia OECD [104] ciing chi ra rang viéc ddo tao k¥ ning sb cho cong chirc can dugc
trién khai linh hoat thong qua sy két hop da dang giita hoc truc tuyén, mentoring,
coaching, cong dong thuc hanh va hoc tip thong qua giai quyét cac nhiém vy thuc
tién. O Viét Nam, nghién ctru ciia Vii Cam Lé [35] vé chuyén dbi sb trong dao tao
cong chirc khang dinh ning luc sb tuyét dbi khong nén chi coi 1a cac hoc phan tin
hoc vin phong co ban, ma phai dugc 10ng ghép hitu co vao tat ca cac chuong trinh

bdi dudng chuyén mon nghiép vu quan 1y kinh té.
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Khi phén tich nhém céc nhan té anh hudng dén hiéu qua dao tao cong chirc, xét
theo cac cap do tac dong, cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude chia thanh
ba nhém yéu t6 chinh. Nhom yéu td c4 nhan bao gém dong co hoc tap, nhan thuc vé
gi4 tri cia chuong trinh dao tao [115], su hai 1ong va mutrc d6 cam két cua ngudi hoc
d6i véi to chirc cong [75]. Nhom yéu té to chirc bao gdm chat lwong ndi dung chuong
trinh, ning luc su pham va kinh nghiém thuc tién cua d6i ngili gidng vién, phuong
phéap giang day va diéu kién co s& vat chét phuc vu hoc tap [112]. Nhém yéu td thé
ché bao gdm co ché phan cip ngan sach, chinh sach giam sat danh gia, tinh 6n dinh
ctia moi trurong phap ly va mirc d6 wu tién cai cach hanh chinh ctia dia phuong [82],
[92]. Dé trién khai hiéu qua chinh sach dao tao cong chirc, dac biét 1a nhém cong
chuc giit vi tri quan 1y kinh t&, doi héi phai c6 sy dau tu dong bo vé ngudn lyc tai
chinh, nhan luc va co s& vat chat [65], tién hanh ra soat dinh ky noi dung dao tao dé
loai bo céc tri thirc lac hau [106], dong thoi thiét 1ap hé thong gidm sat danh gia chat
ché di kém co ché khuyén khich vat chat va tinh than hop 1y [84], [113]. M6 hinh sau
nhom nhan t6 anh hudng ciia Nguyén Vin Thing [43] mic du da bao quat dugc cac
yéu tb noi tai, nhung trong diéu kién bdi canh phat trién méi can dugc mé rong thém
cc nhén t6 méi mang tinh chién luwoc nhu chuyén ddi sb, co s& dit liéu nhan sy sb,
tac dong ctia sap nhap dia gidi hanh chinh, yéu cau van hanh mé hinh chinh quyén
dia phuong 2 cip, dinh huéng xanh héa mo hinh ting trudng, yéu cau phat trién lién
két viing va nang luc quan tri su thay doi ciia bo may.

O gbc @6 bdi canh doi méi thé ché va tai cdu trac bd may hanh chinh, cac
nghién ctru chuyén sau trong nudc ciing cic bai phan tich trén Tap chi T6 chtrc nha
nuéc va Lao dong [36], [28], [37] d4 chi ra rang viéc sap xép, hop nhat cac don vi
hanh chinh va van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cap (khi két thuc hoat
dong cua cip huyén) tao ra sy thay d6i mang tinh cin ban ddi v6i méi trudng dao
tao cong chirc. Sau tién trinh sap nhap, cong tic ddo tao cong chirc quan 1y kinh té
cap tinh phai ddng thoi xir 1y ba bai toan 16n: mot 1a hop nhat bd may to chirc va
chuén héa quy trinh van hanh; hai 14 cing cd va dong bd hoa trinh d6 ning luc giira
cac nhom cong chire dén tir cac dia phuong khac nhau; va ba 1a nang cao nang luc

thich tng cua cong chuc truée mot khong gian quan tri phat trién rong 16n va phirc
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tap hon rat nhiéu [36]. Tir thuc tién d6, cic nghién ctru da khai quat bon sy thay doi
mang tinh hé théng trong cong tac dio tao.

Truée hét 1a sy thay ddi vé chuén dau vao cta dao tao, phai chuyén tir viéc xac
dinh dbi twong theo ngach cong chirc hay tiéu chudn chirc danh hanh chinh thuin
tuy sang viéc xac dinh dya trén ho so nang luc vi tri viéc lam, ma tran khoang tréng
nang luc thuc té va kha ning thich Gmg cua cong chirc v6i bd may tinh gon [28]. Hai
1a su thay ddi vé chuén dau ra cua dao tao, phai dugc do luong béng nang luc thyc
thi nhiém vu thyuc té trong moi truong cong vu méi, ¢6 kha ning phan tich chinh
sach kinh té dua trén dir liéu, nang luc diéu phdi lién nganh, cing kha nang thuc day
chuyén doi s6 va phat trién kinh té xanh. Ba 1a su thay d6i vé ndi dung chwong trinh
dao tao, phai cat giam toi da phan 1y thuyét vién han 1am dé tang cuong thoi luong
thue hanh theo phuong chdm cim tay chi viée, bd sung cic chuyén dé tinh hudng
chuyén sdu vé tai cAu tric quy hoach phat trién tinh sau hop nhét, diéu phdi cac du
an dau tu cong lién vang, xt 1y cac vudng méic vé quan 1y dat dai va thu hat ngudn
vbn dau tu nudc ngoai chat lugng cao [28]. Bon 1a su thay d6i vé phuong thirc dio
tao va hé sinh thai co sé dao tao, chuyén sang m6 hinh dao tao linh hoat két hop
gitra truc tiép va truc tuyén, hoc theo mo-dun, e-learning, mentoring; dong thoi sap
xép lai mang 1udi co s& dao tao dé tranh chong chéo, ting cuong lién két da dang
gilra cac truong chinh tri, hoc vién, truong dai hoc kinh té va doi ngil chuyén gia
thyc tién [37].

Sy thay d6i toan dién trong cong tac dao tao cong chirc quan Iy nha nuéc vé
kinh té cip tinh trudc va sau tién trinh sdp xép don vi hanh chinh cing viéc van
hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cip duoc ludn an khai quat sau sic qua cac
chiéu kich logic quan trj.

Vé mat logic dao tao, cong tac dao tao chuyén manh tr tu duy dao tao theo
ngach, chirc danh, ctr di hoc theo chi ti€u hanh chinh va chuan hoa ho so sang tu
duy dao tao dua trén vi tri viéc lam, khoang tréng nang luc va yéu cAu van hanh bo
may tinh gon, tao ham ¥ tryc tiép cho luan 4n trong viéc xdy dung khung 1y luan

dao tao theo chu trinh quan tri ngudn nhén lyc cong khép kin.



22

Vé chuén dau vao, su chuyén dich tir chd phu thudc vao bﬁng cép, ngach bac va
kinh nghiém nién han sang vi¢c danh gid dua trén ho so nang lyc vi tri viéc lam, kha
ning thich tmg sau hop nhat, ning lyc sé va nang lyc xanh, doi héi luan 4n phai dé
xuit quy trinh danh gia nhu cau dao tao khach quan truée khi thiét ké chuong trinh.

Vé chuan dau ra, viéc chuyén tir tiéu chi hoan thanh khoa hoc dé lay chimg chi
sang tiéu chi thuc hién thanh thao nhiém vu quan 1y kinh té trong khong gian phat
trién méi, biét img dung dit liéu va diéu phdi lién nganh, goi md cho luén 4n viéc
xay dung bo tiéu chi danh gia dau ra gin lién véi ning luc thyc thi va kha ning bd
tri sit dung sau dao tao.

V& noi dung chuong trinh, sy thay d6i tir cac gido trinh ning vé 1y thuyét hanh
chinh chung sang cac chuong trinh tich hop tinh hudng thuc tién kinh té dia
phuong, quy hoach tinh méi, quan 1y dau tu cong, tai chinh xanh, ing dung tri tué
nhan tao va dich vu cong s0, giip luan an dinh hinh viéc thiét ké cac mo-dun dao
tao theo nang luc chuyén biét.

Vé phuong thirc ddo tao, sy chuyén doi tir cac 16p hoc tap trung dinh ky trén
16p sang cac hinh thtrc linh hoat két hop truc tiép, truc tuyén, mentoring, coaching,
hoc qua cong viéc va cong déng thuc hanh, 1a co s& dé luan an dé xuit mo hinh dao
tao ca nhan hoa.

Cudi cung, vé mit danh gia dao tao, su chuyén dich tr viée do dém sb lugng
16p hoc, s6 lugt hoc vién va phiéu hai long don thuan sang viéc do ludng su thay
ddi hanh vi cong vu, chat luong tham muu chinh séch va tdc dong thuc chat dén chi
) phat trién kinh té dia phuong, dat ra yéu cau cho luan an trong viéc hoan thién hé
théng tiéu chi danh gia dao tao da cép do tir dau vao, qué trinh, dau ra cho dén tac
dong phat trién 1au dai.

Tom lai, tir tong quan trén, c6 thé thiy: Cac nghién ciru di cap nhat cac xu
hudng phat trién mai nhat vé chuyén doi s, Al kinh té xanh va bdi canh tinh gon bd
may hanh chinh. Tuy nhién, han ché 16n nhét ctia nhém tai liéu nay 1a hau hét méi
dung lai & mirc d§ phan anh thyc trang, bai viét tap chi hodc bao cdo chinh sach mang
tinh goi md chung chung; hoan toan thiéu vang cdc md hinh nghién ciru khoa hoc

duoc kiém chimg thuc nghiém tai cac dia ban kinh té trong diém nhu tinh Béc Ninh.
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Biang 1.1: Khai quat sw chuyén dich yéu ciu va logic dao tao cong chirc

quan 1y nha nwéc vé kinh té cip tinh trwde va sau sip xép don vi hanh chinh

Noi dung Trude sip 'xé'p, Sau sip xép, hop nl}z“'lt Ham y d6i véi
thay doi hgp nhat va chinh quyén 2 cap ludn dn
Logic dao tao | Theo ngach, chirc|Theo vi tri viéc lam,|Xay dung khung ly

danh, ké hoach
cu di hoc hanh
chinh, chuan héa
h6é so mang tinh
thu tuc.

khoang tréng ning luc,
nhiém vy mdi va yéu cau
van hanh bd may tinh
gon.

luan dao tao cong
chic kinh & theo
chu trinh quan tri
nhan luc cong
khép kin.

Chuan dau vao

Dya nhiéu vao
vin bang, tiéu
chudn ngach,
chtrc danh va kinh
nghiém cong tac
nién han.

Duya vao ho so nang luc
vi tri viéc lam, nhiém vu
sau hop nhat, nang luc sb,
nang lgyc xanh va kha
nang thich trng v6i chinh
quyén 2 cép.

Pé xuat quy trinh
danh gia nhu cau
dao tao dua trén
ma tran nang luc
trudc khi thiét ké
chuong trinh.

Chuan dau ra

Hoan thanh thoi
lugong khoa hoc,
dat bai kiém tra
thu hoach, duoc
cap ching chi du
diéu kién tiéu

Thuc hién thanh thao
nhiém vu quan 1y kinh té
trong khong gian tinh
moi; khai thac dir liéu sd,
diéu phéi lién nganh, thic
day chuyén d6i sb va

Xay dung bd ti€u
chi dau ra gin véi
nang lyc thuc thi
cong vu va kha
ning bo tri, sur
dung sau dao tao.

chuan. chuyén d6i xanh.
Noi dung Néang ly thuyét|Tich hop tinh hudng thyc|Thiét ké cau tric
chuong trinh hanh chinh|tién, quy hoach tinh mdi, |chuong trinh dao

chung, han lam,
it tinh huong kinh
té thuc tien dia

quan ly dau tu cong lién
vung, tai chinh xanh, dir
liéu so, Al va dich vu

tao theo cac mo-dun
nang luc chuyén
biét cho cong chirc

phuong. cong sd. kinh té cap tinh.
Phuong thuc Tap trung, dinh|Két hop truc tiép va truc|Dé xuiat mé hinh
dao tao ky, chu yéu tuyén, mentoring,|dao tao linh hoat,
truyén thu 1y|coaching, md phong tinh|img dung cong nghé
thuyét mot chiéu huéng, hoc qua cong viéc, sO, ¢4 nhan hoa 16
trén 16p  hoc|LMS. trinh hoc tap va
truyén thong. danh gid lién tuc.
Danh gia Po luong s6|Po ludng sy thay doi|Hoan thién hé
dao tao lugng 16p hoc, sé nang luc, hanh vi cong vu théng ti€u chi va

luot hoc vién, so
ching chi cap ra
va khao sat murc
d6 hai long cudi
khoa (Cép do 1).

tai co quan (Cap do 3),
chat lwong tham muu va
tac dong dén chi s kinh
té dia phuong (Cap do 4).

bod cong cu danh
gia hiéu qua dao
tao da cip do theo
chu trinh tr dau
vao dén tac dong.

Nguon: Tdc gia tong hop va khdi qudt tir tong quan nghién ciru.
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1.2. PANH GIA CHUNG VE CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN
QUAN DEN PE TAI LUAN AN

1.2.1. Nhirng véan dé da théng nhat

Qua tong quan tai lidu, cac cong trinh trong va ngoai nudc di dat duoc sy
théng nhat ¢ nhitng ndi dung chinh sau:

Thir nhat, su thong nhét vé nén tang 1y luan quan tri nhan luc céng va vai tro
ctia ddo tao: Cac cong trinh nghién ctru déu thdng nhit khing dinh dao tao cong
chtirc QLNN vé kinh té khong phai 14 hoat dong bdi dudng hanh chinh riéng r&, ma
14 mot cdu phan mang tinh chién lugc trong chu trinh quéan tri ngudn nhéan lyc khu
vuc cong. Cac nghién clru trong va ngoai nudc da xac lap nén tang 1y luan viing
chac vé vai tro cta cong chuc trong kién tao gia tri cong, dong thoi khang dinh dao
tao la cong cu don béy dé nang cao nang lyc tham muu, hoach dinh va td chirc thuc
thi chinh sach kinh té [14], [68], [76], [101].

Thit hai, su théng nhat vé chu trinh, mé hinh va cac nhan t6 chi phéi hoat dong
dao tao: Cac nghién ctru dd hé thong hoa bo khung 1y thuyét chuan muc vé chu trinh
dao tao (ADDIE, Kirkpatrick, Kolb, 70-20-10) va xac 1ap cac nguyén tac cot 15i:
dao tao phai xuat phat tir nhu cau thuc tién, dya trén khoang tréng ning luc vi tri
viéc 1am va phai gan chat giita dao tao voi sir dung [63], [88], [77], [94]. Pong thoi,
cac nghién ctru tmg dung tai Viét Nam (nhu tai Quang Ninh, Bic Ninh) d3 nhan
dién tuong d6i toan dién hé théng nhan t6 anh huéng va chi ra cac diém nghén thuc
té nhu: x4c dinh nhu cau con hinh thire, ndi dung chua bam sat thuc tién, danh gia
sau dao tao chua gin v6i quy hoach va bd nhiém [31], [43].

Thir ba, su dong thuan vé yéu cau doi méi trong bodi canh thé ché va cong nghé
moi: Hé théng cac nghién ctru va chinh sach giai doan gan ddy da bat dau phan anh
1& nét ap luc d6i méi: chuyén manh tir quan 1y theo tiéu chuin ngach/chimg chi sang
quéan 1y theo vi tri viéc lam, 16ng ghép k¥ nang s6/Al dé cao trach nhiém ty hoc va
yéu cau tai thiét ké chuong trinh dao tao dé dap tng bdi canh sap nhap dia giéi hanh
chinh ciing nhu van hanh mé hinh chinh quyén dia phwong 2 cap [28], [35], [103].

1.2.2. Khoang trong nghién ciru

Qua tong quan tai lidu, c6 thé thiy cac bdi canh méi nhu chuyén doi sb, tmg dung

cong nghé, phat trién xanh hay viéc sip xép bd mdy va van hanh chinh quyén dia
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phuong 2 cép 13 nhimg yéu cau phat sinh tir thuc tién. Nhitng van dé thyc tién nay dit
ra khoang tréng nghién ctru khi 1y ludn va cac bang ching hién c6 chwa ludn giai dy
du hodc chua dé xut duge mé hinh dao tao cong chirc dap ung yéu cAu méi. Trén co
s& d6, khoang trong nghién ctru cta luén 4n dugce tong hop theo hai nhém sau:

* Khodng trong vé tiép can Iy lugn

Thir nhat, chua c6 mo hinh 1y thuyét gin két chit ché dao tao cong chirc
QLNN v&é kinh té véi toan bo chu trinh quan 1y cong chirc. Phan 16n cac cong trinh
chi xem dao tao nhu mot hoat dong boi dudng don ¢, tap trung vao ndi dung,
phuong phap va hinh thirc td chirc khoa hoc. Trong khi do, Iy luan hién dai vé quan
tri cong doi hoi phai xem dao tao 13 mét mat xich trong chudi lién hoan “quy hoach
- tuyén dung - bé tri, st dung - ddnh gia - phat trién céng chirc”, noi ma dao tao
khong chi nang cao kién thirc, k¥ ndng ma con phuc vu truc tiép cho viéc bd tri, bd
nhiém va nang cao hi¢u suét thuc thi cong vu.

Thir hai, cac nghién ciru trude day vé dao tao doi ngil cong chitc QLNN vé kinh
té chua cap nhat ddy du tac dong cta chuyén doi s6 va cong nghé sb t6i mé hinh ning
luc cong chire kinh té. Su chuyén dich ciia méi truong quan 1y kinh t& doi hoi cong
chirc khong chi ¢6 kién thic phép 1y, chinh sach, ma con can c6 ning luc khai thac dir
liéu, danh gia tac dong chinh sach dua trén cong cu s6 vara quyét dinh dua trén béng
chimg. Nhiéu cong trinh hién nay vén tiép can ning lyc cong chic theo mé hinh truyén
thong, chua bao quat duoc yéu cau méi ciia méi trudng quan 1y hién dai.

Thir ba, chua c6 khung 1y thuyét toan dién vé dao tao doi ngii cong chiic
QLNN vé kinh té gan véi dic thi cia mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cip va co
cau kinh té dia phuong. Khi bd may hanh chinh dugc sap xép tinh gon, chinh quyén
cap tinh tré thanh trung tim hoach dinh, diéu phdi va giam sat chinh sach kinh té,
yéu ciu vé ning lyc tham muu va diéu phdi cua doi ngii cong chire cip tinh ciing
thay d6i manh mé. Tuy nhién, cac nghién ciru hién c6 chua co cich tiép can hé
thong dé két ndi giita diac diém t6 chtrc hanh chinh méi voi thiét ké chuong trinh va
phuong thire dao tao.

* Khodng trong vé tiép can thuc tién

Thit nhat, chua c6 md hinh dao tao gan két chit ché véi nhu cau phat trién kinh

té - x4 hoi dia phuong. Nhiéu chuong trinh dao tao vin mang tinh chung, chua xut
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phat tir yéu ciu cu thé cua chién lugc phat trién kinh té ving, chua gin voi dic thu co
c4u kinh té cua dia phuong, vi du nhu Béc Ninh - tinh nim trong ving kinh té trong
diém Biac B9, co ty trong 16n vé cong nghiép ché bién, ché tao va thu hat FDI, dang
chuyén huéng sang phat trién kinh té s6 va dich vu chit luong cao.

Thir hai, thiéu cac phan tich chuyén siu vé mé hinh dao tao gin véi thyc tién
chuyén dbi sb. Phan 16n hoat dong dao tao hién nay van ning vé 1y thuyét, chua c6
co ché gin noi dung dao tao véi thuc tién van hanh cac nén tang sb cua chinh quyén
s6, dit liéu mo, cling nhu chua thu hat dugc su tham gia cia khu vuc tu nhan, doanh
nghi¢p cong nghé hay cac co s nghién ctru chuyén mon.

Thit ba, chua c6 cac cong trinh nghién ciru & Bic Ninh xay dung hé théng danh
gia tac dong dao tao. Nhiéu nghién ctru dimg lai & viéc danh gia két qua dau ra ngin
han (s 16p hoc, s6 nguoi duoc cip ching chi) ma chua luong hoa duoc méi lién hé
gitra dao tao va hiéu qua thuc thi cong vy, hay tac dong tdi nang luc hoach dinh, diéu
hanh va gidm sat kinh té tai dia phuong c6 toc do phat trién cao nhu tinh Bac Ninh.

Thir tu, chua c6 nghién ctru hé thong danh gid thuc trang cong tac dao tao doi ngi
cong chirc QLNN vé kinh té ¢ tinh Bac Ninh giai doan trudc va sau sap xép don vi
hanh chinh, tir d6 dé xuét cac giai phap dong bo trong bdi canh van hanh chinh quyén 2
cap v6i nhitng yéu cau dao tao moi.

1.2.3. Huéng tiép cdn moi cia dé tai luin an

Pé khic phuc cac khoang tréng nghién ciru néu trén, luan an dé xuét cach tiép
can méi, tich hop ca 1y luan va thyc tién trong nghién ciru do tao ddi ngii cong
chtrc QLNN vé kinh té cép tinh, nghién ctru dién hinh truong hop Bic Ninh, cu thé:

MGt 1a, tiép can theo chu trinh quan 1y nhéan luc cong, trong d6 dao tao 1a mat
xich chién luge: Luan an khong xem dao tao 1a hoat dong boi dudong don 1¢ ma l1a
mot cAu phan cdt 18i trong chu trinh quan tri ngudn nhéan lyc cong, bao gom:
Hoach dinh nhan lyc cong - Thu hat tuyén dung - B6 tri st dung - Panh gia cong
vu - Dao tao phat trién doi ngill nhan lyc cong - Pai ngd - Quy hoach, b6 nhiém -
Panh gia kiém soat rui ro - Téi cu truc. Dao tao doi ngii cong chitc QLNN bao
gdm 4 budc: (i) Xac dinh nhu cau dao tao duwa trén yéu cau chién luoc phat trién
kinh té - x4 hoi, dinh hudng s6 héa va tai cau triic bd may hanh chinh 2 cap; (ii)

Xay dung ké hoach dao tao gin v6i quy hoach, bd tri, st dung va phat trién nghé
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nghiép cua doi ngii cong chuc; (iii) TO chuc trién khai ddo tao theo hudng mo-
dun hoa, ca nhan hoéa, linh hoat, co6 su tham gia ctuia khu vuc tu; (iv) Panh gia tac
dong dao tao thong qua hi¢u qua cong vy, ndng lyc hoach dinh chinh sach, nang
luc di liéu va két qua quan 1y kinh té dja phuong.

Hai la, tiép can theo yéu cau ning luc sd va quan tri théng minh: Trén co s&
khung 1y luan truyén théng vé dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh,
luan 4n dé xuét khai niém va b tiéu chi danh gia nang lyc mai cho cong chirc QLNN
vé kinh té trong thoi dai sb, bao gom: (i) Nang luc sd: s dung nén tang s, khai thac
dir li¢u 16n, an toan thong tin; (i1) Nang lyc Al: hiéu va van dung cac cong cu Al trong
phan tich, di bao va ra quyét dinh; (iii) Nang luc phéi hop trong méi truong sd: 1am
viéc lién nganh, lién cap, hop tac cong - tu dya trén nén tang dir liéu chung.

Ba la, tiép can dao tao doi ngii cong chire QLNN vé kinh té cip tinh theo bbi
canh chinh quyén 2 cip va chuyén d6i mé hinh quan 1y dia phuong: Luan 4n coi sy
thay ddi cau tric to chirc chinh quyén (tir 3 cap sang 2 cap) khong chi 1a yéu t6 bdi
canh ma con la dong luc ddi méi noi dung dao tao, doi hoi dao tao vé phan quyén -
phan cdp va diéu phdi lién nganh trong mé hinh 2 cp; nang cao ning luc thiét ké
chinh sach, diéu hanh kinh té & cap tinh vdi vai tro trung tim diéu phdi; dao tao k¥
nang to chirc thuc hién va giam sat chinh sach trong méi truong bd mdy tinh gon,
dir liéu tap trung.

Bén la, tiép can tich hop dit liéu va danh gia dua trén két qua: Khac voi cach
tiép can truyén thong chi dimg ¢ “dau ra ddo tao”, luan an dé xuat phwong phéap
danh gi4 toan dién dya trén: Dir liéu hanh chinh va két qua cong vu (thoi gian xtr Iy
ho so, s6 lugng chinh sach duoc hoach dinh, hiéu qua thu hut dau tu, mic do hai
1ong cua doanh nghiép); Chi sé chuyén ddi s va mirc 46 ung dung Al trong cong
viéc (muc d6 sir dung nén tang dit liéu, ty 1é ra quyét dinh dua trén phan tich dir
lidu). Tir khung 1y thuyét ndy, luan 4n dé xuat mo hinh nghién ctru voi ba thanh t6:
(i) B6i canh va nhan t6 anh huong (chinh sach, diéu kién kinh té - xa hoi, ngudn luc
va cong nghé...); (ii) Chu trinh dao tao va (iii) Két qua - tac dong (thé hién & nang
cao ning luc cong chuc, cai thién hiéu qua quan 1y kinh té cap tinh, nang cao chi sb

PCI, thuc day phat trién kinh té - x hoi dia phuong...).
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Muc tiéu nghién ctru
D¢ xuat giai phép hoan thién chat lugng cong tac dao tao doi ngii
cong chirc QLNN vé kinh té tinh Bac Ninh

Xay dung co so
1y luan vé dao
tao doi ngli
cong churc
QLNN vé
kinh té cap tinh

Phan tich thyc trang
bang phuong phap
dinh tinh va dinh
lugng vé dao tao doi
ngili cong chure
QLNN vé kinh té
tinh Béc Ninh

\4

Dé xuit hé thong
giai phap hoan
thién cong tac dao
tao doi ngii cong
chic QLNN vé
kinh té tinh Bac
Ninh

Phwong phap nghién ciru (dinh tinh, diéu tra xa hi hoc)

Két qua nghién ctru

Xac dinh
khung ly thuyét

Thyec trang dao tao cong

chirc QLNN vé kinh té
tinh Bac Ninh

Bo6i1 canh méi va
giai phap

Hinh 1.1: Khung phén tich vé dao tao ddi ngii cong chic

quan ly nha nwéc vé kinh té cap tinh

Nguon: Tdc gia dé xuat.
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Chuwong 2
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE PAO TAO PQI NGU CONG CHUC
QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CAP TINH

2.1. CO SO LY LUAN VE POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE CAP TINH

2.1.1. Mt s6 khai niém co ban

2.1.1.1. Cong chirc

Khai niém “cong chic” c6 cach hiéu khac nhau giita cac qudc gia. O mot sd
nuéc nhu Anh, Thai Lan hay Singapore, cong chuc thudng dugc hiéu 1a nhiing
nguoi 1am viée trong bd may hanh chinh chuyén trach & cip bd hodc co quan trung
wong, chi yéu thyc hién chirc niang chuyén mén, nghiép vu. Chang han, tai Vuong

~, 66

qudc Anh, thudt ngir “civil servant” chi ap dung cho nhan vién 1am viéc cho Chinh
phu trung wong va khong bao gdm nhan vién chinh quyén dia phuong. Tuong tu, &
Singapore hay Thai Lan, cong chtc chii yéu dugc hiéu 1a cong chiic trong cic co
quan hanh chinh nha nudc trung wong; nhan sy tai cac don vi dia phuong hoac thuc
thi cac nhiém vu khong mang tinh hanh chinh chuyén moén thuong khong duogc coi
1a cong chirc. Tai Hoa Ky, khai niém cong chirc gan voi hé théng lién bang - nhiing
ngudi duoc tuyén dung va bd nhiém vao cac vi tri trong chinh phu lién bang thong
qua quy trinh thi tuyén minh bach theo luat dinh; nhan sy lam viéc & bang hoac dia
phuong thuong thudc hé thdng cong vu riéng va khong nam trong pham vi “cong
chtrc lién bang”. Nguoc lai, mot s6 qudc gia nhu Nga, Trung Quédc hay Ba Lan c6
cach tiép can rong hon: moi nhan vién lam viéc trong co quan hanh chinh nha nudc,
bat ké & trung wong hay dia phwong, mién 1a thuc thi quyén luc cong déu dugc coi
1a cong chire. Nhu vay, pham vi khai niém cong chirc phu thudc 16n vao thé ché
chinh tri, hé¢ thong hanh chinh, truyén thong phap 1y va trinh d6 phat trién kinh té -
x4 hoi cta timg nudc [27]. Du cach tiép can c6 khac nhau, cong chiic & cac qudc gia
nhin chung c6 nhiing dic diém chung gom: (i) 1a cong dan cua quéc gia do; (ii)
dugc tuyén chon théng qua hinh thuc thi tuyén cong khai, canh tranh; (iii) duoc bd

nhi¢m vao mogt ngach, chic vu hodc vi tri cong vu cu thé trong bd may hanh chinh;
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va (iv) 1am viéc trong bién ché, huong lvong tir ngan sach nha nude. Céc tiéu chi
nay phan anh ban chat cua doi ngi thuc thi cong vu [15].

Vé mat 1y luan, dudi goc do Ly thuyét Thé ché cua North [96] va Scott [110],
cong chirc duge xem 1a luc lugng nong cbt van hanh cac quy tic, chuan muc cong
vu va thuc thi quyén lgc nha nudc. Dudi goc do quan tri hanh chinh hién dai va thé
ché cong vu tai Viét Nam, cong chirc duoc xac dinh l1a nhitng cong dan Viét Nam
duoc tuyén dung theo vi tri viéc lam, lam viéc trong bién ché va huong luong tir
ngan sach nha nudc tai cac co quan, t chirc thudc hé thong chinh tri tir trung wong
dén dia phuong [39]. Tiép can ly luan nay giup phan dinh 16 céng chic véi cac
nhoém nhan sy khac trong khu vyc cong (nhu si quan, ha si quan luc luong vii trang
hay vién chirc 1am viéc tai cac don vi sy nghiép cong 1ap).

Dic biét, trong bdi canh cai cach bd may va doi méi quan tri cong hién nay,
thé ché cong vu Viét Nam di c6 su chuyén dich quan trong khi khong con duy tri
khai niém coéng chic cap huyén dé phu hop véi 10 trinh tinh gon bo mdy va van
hanh mo hinh chinh quyén dia phwong 2 cap, dong thdi chuyén manh tir mé hinh
quan ly nhan sy dua trén ngach/chtrc danh sang mé hinh quan ly dya trén vi tri viéc
lam va khung ning luc [14], [41], [39]. Theo d6, cac thudc tinh cbt 15i cua cong
chtrc Viét Nam dudi goc do quan tri cong hién dai bao gom: (i) mang qudc tich Viét
Nam,; (i1) dugc tuyén dung va bd nhiém dya trén tiéu chuén vi tri viéc 1lam va khung
nang luc; (iii) 1am viéc trong bién ché thudc hé théng chinh tri tir trung wong dén
cAp x3; va (iv) huong lwong tir ngan sach nha nudc. Pay 1a nén tang 1y luan va thé
ché quan trong cho cong tac quan 1y, tuyén dung, str dung, dii ngd va dao tao cong
chtrc, bao dam nguyén tic "dung nguoi, dung viéc" va tdi uvu hoa hidu qua van hanh
cua bo may nha nudc.

2.1.1.2. Khdi niém cong chirc qudn Iy nha nwéc vé kinh té cap tinh

Quan 1y nha nude vé kinh té 13 hoat dong t6 chirc va diéu hanh nén kinh té
qudc dan ciia Nha nudc thong qua hé thdng phap luat, chinh sach, cc cong cu quy
hoach, ké hoach, tai chinh... dé hudng nén kinh té phat trién theo dinh huéng nhat
dinh va dat duoc cac muc tiéu vi mé dé ra [27]. QLNN vé kinh té dién ra ¢ moi

cip d6 quan 1y (tir trung wong dén dja phuong) va trén moi linh vuc kinh té, tur
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cong nghiép, thuong mai, dau tu, tai chinh - ngan hang dén noéng nghiép, xay
dung, tai nguyén va moi truong...

Duéi goc d6 chuyén nganh quan 1y kinh té [27], cong chitc QLNN vé kinh té
cép tinh 14 nhiing cong chirc nha nude lam viée trong cac co quan QLNN vé kinh té
thudc céip tinh, dai dién cho nha nudc thuc thi chirc ndng quan 1y kinh té trén dia
ban tinh. Ho duoc tuyén dung, bd nhiém vao céc vi tri viéc 1am & céc so, ban, nganh
kinh té cp tinh (thudc bién ché nha nudc cép tinh) va thuc hién quyén han QLNN
vé kinh té bang quyén luc cong trong pham vi dja phuong.

Xét dudi goc do khoa hoc chinh sach va quan tri cong hién dai [80], [81], cong
chtrc QLNN vé kinh té cap tinh dong vai tro 14 chu thé két ndi thé ché gitra cac dinh
huéng kinh té vi md cta trung wong vé&i thuc tién phat trién tai dia phwong. Ho
tham gia truc tiép vao toan bd chu trinh chinh sach kinh té cép tinh, bao gdm: tham
muu xay dung quy hoach - ké hoach phat trién, phan tich tac dong chinh sach, tham
dinh du an dau tu, quan 1y tai chinh - ngan sach cong, to chirc thuc thi va kiém tra,
giam sat thi truong. Trong bdi canh phan cap, phan quyén manh mé va tinh gon bd
may hanh chinh hién nay, d6i ngii nay khong chi thu dong thyc thi cac quyét dinh
cAp trén, ma con giir vai tro chi dong tham muu ban hanh cic co ché, chinh sach
dic thu nham thic day cai cach hanh chinh, cai thién méi trudng dau tu kinh doanh,
nang cao ning luc canh tranh dja phuong va chuyén d6i mé hinh ting trudng theo
huéng xanh va s6 [105].

2.1.1.3. Khdi niém dgi ngii cong chirc quan Iy nha nwde vé kinh té cdp tinh

Vé mat 1y luén, can co su phan dinh gitra khai niém "cong chic" (chu thé ca
nhan don 18" va "doi ngii cong chirc" (tp hop mang tinh hé théng) [61], [107]. Mot
cong chirc kinh té don 1¢ chi dai dién cho mét vi tri cong viéc cu thé véi cac nhiém
vu chuyén mon dugc giao. Trong khi do, "doi ngli cong chic" khong phai la sy
cong gdp co hoc hay dai sd clia cac ¢4 nhan coéng chic riéng r&, ma 1a mot tong thé
hanh chinh - t6 chitc ¢6 tinh cau trac, dugc lién két voi nhau theo cac nguyén tic
quan tri dé thue hién muc tiéu chung cua té chirc cong [14], [107]. Dudi goc do Ly

thuyét Thé ché ciia DiMaggio va Powell [69], su hinh thanh va phat trién cua doi
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ngil ndy phan anh qua trinh chuin héa nghé nghiép va dong hinh thé ché, gitp bao
dam tinh lién thong, hi¢u lyc va hi€u qua trong toan bd by may cong vu.

Trén co so 1y thuyét quan tri nhan lyc cong [61], [94] va 1y thuyét hé thong
[120], ddi ngii cong chitc QLNN vé kinh té cap tinh duoc xac dinh 13 tip hop mang
tinh cdu trac ctia nhitng cong chirc dang lam viéc tai cac co quan hanh chinh nha
nudc thuoec UBND cép tinh, c6 chirc nang tham muu, hoach dinh, td chire thue hién,
kiém tra va giam sat viéc thuc thi phap luat, chién luoc, chinh sach, quy hoach va ké
hoach phat trién kinh té - x3 hoi trén dia ban dia phuong. Ho st dung quyén luc nha
nuéc dé diéu tiét, dinh hudng va thuc ddy cac hoat dong kinh t& pht hop véi dudng
16i phat trién ciia Pang, phap luat ciia Nha nude va dic diém thuc tién dia phuong.

Dic trung cot 18i ctia doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té cap tinh thé hién & tinh
hé thong va su phdi hop ddng bo trén 3 phuong dién co ban [14], [43], [107]:

- V& quy md va co cau: Doi ngii phai bao dam sé luong hop 1y, c6 co cau ngach,
do tuoi, gidi tinh va co ciu chuyén moén can dbi, duoc phan b tdi wu theo ma tran vj tri
viéc lam tai cac co s¢, nganh kinh té cua tinh.

- V& chit lugng va nang lyc: D1 ngli duge dac trung bt mat béng trinh do
chuyén mén kinh té, nang luc thé ché, k¥ ning hoach dinh chinh sach, ning lyc tmg
dung cong nghé sd va pham chét dao dirc cong vu dong bo, dap tmg yéu cau ciia moi
trrong quan tri hién dai.

- V& muc tiéu va hiéu qua thuc thi: Bdi ngti duogc lién két chat ché nham vén
hanh tron tru bd may quan 1y kinh té cap tinh, dap tng truc tiép cac muc tiéu phat
trién kinh té - xa hoi, cai thién moi truong kinh doanh va nang cao nang luc canh
tranh dia phuong.

Vé phuong dién t6 chirc va van hanh, di ngii cong chirc QLNN vé kinh té cip
tinh dugc hinh thanh trén co sé nguyén tic phan cong, phdi hop va phan cap. Mdi cong
chirc dugc bb tri vao mét vi tri viéc 1am cu thé v6i ban mé ta cong viée va tiéu chuan
ning luc twong tng. Dudi goc do 1y thuyét hé théng [120], mot to chirc chi co thé phat
huy t6i da hiéu qua khi cc thanh t bén trong twong tac hai hoa. Van dung vao quan ly
cong, ning luc cua ting cong chirc kinh té chi thuc su phat huy gia tri khi dwoc dat
trong mdi quan hé phdi hop lién nganh nhip nhang giita cic s, nganh cép tinh, ciing
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nhu sy két ndi lién thoéng giita cip tinh v6i trung wong va chinh quyén cip x4 trong mé
hinh van hanh bd may tinh gon 2 cép.

V& dic tinh cong vu, doi ngii cong chire QLNN vé kinh té cip tinh vira mang
tinh chuyén moén (am hiéu sau vé quy luat kinh té, tai chinh, dau tu, thi truong), vira
mang tinh hanh chinh - chinh tri (st dung quyén lyc nha nudc duoc giao dé ban
hanh quyét dinh, quy hoach, phé duyét du an, phan bo ngan sach, cip phép va thanh
tra, kiém tra). Trong pham vi phan cip, doi ngii ndy c6 mirc do ty chu nhat dinh dé
cht dong tham muu cac giai phap phat trién kinh té dia phwong phu hop voi khung
phap luat qudc gia.

Nhu vay, khai niém “ddi ngii cong chire QLNN vé kinh té cap tinh” khong chi dé
cap dén tap hop cong chirc voi chie ning kinh t&, ma con nhan manh tinh hé théng,
quy md co cau, chat lugng ning luc va tinh phdi hop ciia ho trong toan bo bd may quan
Iy kinh t& gin v6i cac muc tiéu phat trién cta dia phwong [14], [27], [120].

2.1.2. Phén loai, dic diém, vai trd va yéu ciu ddi voi ddi ngii cong chirc
quan Iy nha nuéc vé kinh té cap tinh

2.1.2.1. Phén logi céng chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té cap tinh

Cong chirc QLNN vé kinh té c6 thé duoc phan loai theo nhiéu tiéu chi khac
nhau, phan anh dac diém va pham vi hoat dong cua ho trong bd may hanh chinh
duéi goc dd quan tri ngudn nhan luc cong hién dai [61], [94]. Thong thudng, viée
phan loai dugc thuc hién dua trén 3 tiéu chi chu yéu: vi tri cong tac, linh vuc
chuyén mén dam nhiém va ngach cong chirc twong tng. Cach tiép can nay cho phép
nhan dién 16 hon vai trd, chirc ning va yéu cau ning luc cua tirmg nhém cong chic,
tao tién dé cho cong tac boi dudng va st dung hiéu qua ngudn nhan luc cong vu.
Trong pham vi nghién ctru ctia lun 4n, viéc phan loai cong chic QLNN vé kinh té
cAp tinh duoc xem xét chu yéu theo vi tri cong tac va linh vic chuyén mén gin véi
ma tran vi trsi viéc lam cia cac co quan chuyén mon thuoc UBND cép tinh.

Trude hét, theo vi tri cong tac, cong chirc QLNN vé kinh té dugc chia thanh
hai nhom chinh: cong chire 1anh dao, quan ly va cong chirc chuyén mon, nghiép vu.

Nhom cong chire 1anh dao, quan 1y chiu trach nhiém hoach dinh, diéu hanh, phan bo
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ngudn luc va kiém soat cac hoat dong kinh té trong pham vi chtrc ning duogc giao;
trong khi nhém chuyén mon, nghiép vu truc tiép dam nhan cac cong viéc tac nghiép
cu thé nhu phan tich chinh sach, thAim dinh dy 4n, quan 1y tai chinh - ngan sach va
giam sat thi truong.

Thit hai, theo linh vuc chuyén moén, cong chitc QLNN vé kinh té duoc phan
chia theo cic mang chirc ning quan 1y kinh té nong cbt ctia chinh quyén cap
tinh(gan v6i mod hinh cac s& chuyén mén tinh gon sau sap nhap), bao gom: kinh té
tong hop, ké hoach, dau tu, ngan sach (tai S& Tai chinh); cong nghiép va thuong
mai (tai S6 Cong Thuong); xay dung, quy hoach va giao thong (tai S6 Xay dung);
nong nghi¢p va tai nguyén moi truong (tai S6& Nong nghiép va Moi truong); khoa
hoc, cong nghé va chuyén doi sb... Mdi linh vuc doi hoi cong chirc ¢6 kién thirc
chuyén sau va ky ning dic th, tranh déng nhét linh vuc chuyén moén véi tén goi
hoic co cau c¢d dinh cta cac co quan chuyén mon.

Cuoi cung, theo ngach cong chuc, viéc phan loai dya trén trinh d§ chuyén
mon, ndng lyc va thdm nién cong tac (chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién
cao cap). Hé thong ngach phan anh d6 phirc tap cua cong viéc va trach nhiém tuong
g, tao co s& cho viée quy hoach, bdi dudng va thi ning ngach theo quy dinh.

Duéi goc dd quan tri nhan lyc cong hién dai [94], phan loai cong chuc khong
don thuan 13 hoat dong k¥ thuat hanh chinh, ma 13 céng cu quan tri chién luoc giup:
(i) Xéac dinh rd ban mé ta cong viéc, chuan nang luc va han ché tinh trang trung lap,
chdng chéo chirc ning giira cac don vi; (i) Lam can cr xac dinh khoang trong ning
Iuc dé thiét ké cac chuong trinh dao tao dap ing nhu ciu cua timg vi tri cong tac;
(iii) X4y dung hé théng tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc theo két qua
(RBM/KPI) va tuyén dung diing nguoi, dung viéc; qua d6 nang cao chat luong thé
ché va hiéu luc diéu hanh kinh té dia phuong.

2.1.2.2. Péc diém dpi ngii cong chivc quén Iy nha nwéc vé kinh té cdp tinh

Doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh 1a mét bo phan quan trong trong
hé théng hanh chinh nha nuéc, ddm nhan vai trd tham muu, té chirc thuc hién va
giam sat cac hoat dong quan 1y kinh té trén dia ban dia phuong. Trén co sé cac dic

diém chung cua céng chirc QLNN v& kinh té néi chung [27], luan an xac dinh cac
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dic diém dic thu phan anh tinh chat chuyén mén, chirc ning va yéu cau quan tri
kinh té & cap tinh nhu sau:

Thir nhdt, d6i ngii cong chirc nay c6 trinh d6 chuyén mon sau, két hop gitta
kién thirc quan 1y hanh chinh nha nuéc va kién thie kinh té chuyén nganh. Ho
khéng chi nim virng cac nguyén 1y kinh t& hoc, ma con am hiéu thé ché, chinh sach
tai chinh, thuong mai, kinh doanh va thyuc tién kinh té dia phuong. Dac diém nay
tao nén sy khac biét vé yéu cau chuyén mon so v6i cong chire cac linh vuc hanh
chinh thuan tuy, doi hoi ho vira hiéu co ché van hanh cia khu vuc cong, vua nam
bat cac quy luat cta kinh té thi trudng.

Thit hai, xét vé co cu chirc nang, doi ngil ndy gom hai nhém chinh: (i) nhém
tham muu thé ché - chinh sach (tip trung xdy dung quy hoach, ké hoach phat trién
kinh té dia phwong; (ii) nhom t6 chirc thyc thi (truc tiép trién khai chuwong trinh, dy
an va chinh sach kinh té). O cap tinh, nhom t6 chirc thyc thi chiém ty trong 16n hon,
do gin tryc tiép véi nhiém vu diéu phdi va xir 1y tac nghiép trong mdi trudng van
hanh chinh quyén dia phuong tinh gon 2 cap.

Thir ba, 361 ngii cong chirc kinh té cp tinh doi hoi tu duy chién lugc, ning
lwc phan tich thuc tién va k¥ ning quan tri s6. Ho can c6 kha nang dy bao xu
hudng kinh té, phan tich tac dong chinh sach, khai thac dit lidu sé va tng dung
cong cu Al trong tham muu ra quyét dinh dya trén bang chtng ciing nhu ning
luc dbi thoai chinh sach va hd tro doanh nghiép.

Thir tu, ddc thi cong vu gan lién v6i phan bd ngudn luc cong (tai chinh cong,
dau tu cong, dit dai, tai nguyén) doi hoi doi ngii ndy phai tuan thu nghiém ngit
chuan muc dao duc cong vy, bado dam tinh liém chinh, minh bach va trach nhiém
giai trinh nham kiém soat quyén luc va phong chdng tiéu cuc trong quan 1y kinh té.

Thir ndam, d6i ngli cong chite QLNN vé kinh té cip tinh co yéu cdu cao vé
nang luc thich tng bdi canh. Trude sy bién dong nhanh chéng cia méi trudng thé
ché (sip xép bo may tinh gon 2 cip) va cic xu hudng méi (chuyén dbi sb, chuyén
dbi xanh, kinh té tuan hoan), doi ngli nay phai c6 kha nang lién tuc hoc hoi, cap nhat
tri thic méi, d6i mdi phuong thirc quan tri va nang cao niang luc phdi hop lién
nganh dé giai quyét cac van dé kinh té thyc tién.

Nhin chung, dic thu cua d6i ngii cong chire QLNN vé kinh té cap tinh duoc

thé hién & sy két hop gitra tinh chuyén mén kinh té, chirc nang diéu phdi nguon luc,
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yéu cau phan tich - du bao sd, trach nhiém liém chinh c6éng vu va ning luc thich
g bdi canh. Pay 13 co so 1y luan quan trong dé xac dinh ndi dung, chuong trinh va
phuong thirc dao tao phu hop véi vi tri viéc lam.

2.1.2.3. Vai tro ciia ddi ngii cong chikc quan Iy nha nwéc vé kinh té cap tinh

Trong hé théng QLNN da cip, d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té cip tinh
dong vai tro cau ndi gitta chinh sach vi md va thuc tién diéu hanh vi mé tai dia
phuong. Van dung cach tiép can Khoa hoc chinh sach cta Lasswell [80], [81] va
quan diém Quan tri cong méi (NPM) caa Hood [76] ciing nhu Pollitt va Bouckaert
[107], cong chire kinh té khong chi 14 nguoi chap hanh chinh sach thuan tiy, ma 1a
cht thé tich cuc tham gia vao toan bd chu trinh chinh sach, huéng td1 nang cao hié¢u
qua, tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong cung tng dich vu cdng. Céc vai
tro cu thé cua doi ngil ny thé hién qua nhitng phuong dién chu yéu sau:

Thir nhdt, tham muu xay dung va trién khai chinh sach kinh té: Cong chirc
QLNN vé kinh té cp tinh dong vai trd nong cbt trong viéc dé xuét, cu thé hoa va to
chtrc thyc hién cac duong 16i, chién lugc va dé an phat trién kinh té - xa hoi phu hop
v6i dic thu dia phuong. Ho 1a luc luong chuyén mén truc tiép chuyén héa cac quyét
dinh cua trung wong thanh chuong trinh hanh dong c6 tinh kha thi cao, quyét dinh
tryc tiép dén hiéu lyc diéu hanh va dinh hudng phat trién bén viing cua tinh.

Thir hai, giam sat, thanh tra va danh gia thuc thi chinh sach: Doi ngili cong
chtrc khong chi 1ap ké hoach ma con dam nhiém vai trd giam sat qua trinh thyc thi,
danh gia két qua dau ra va phan hoi dé diéu chinh chinh sach. Cach tiép can nay phu
hop véi md hinh quan 1y theo két qua, trong d6 chét luong quan tri cong phu thudc
vao nang lyc giam sat va tinh minh bach trong thyc thi cong vu [99].

Thir ba, diéu phéi cac nguodn luc va hoat dong kinh té dia phuong: Vi vai tro lién
két giita cc s&, ban, nganh va chinh quyén cap xa, cong chirc kinh té cap tinh 1a luc
lwong chu Iyc trong diéu phdi ngudn luc (dau tr cong, ngan sach, dat dai) va cac
chuong trinh phét trién kinh té. Sy phéi hop lién théng nay gitip duy tri sy 6n dinh,
giam thiéu chong chéo va hiéu qua trong QLNN.

Thir tu, thuc day cai cach hanh chinh trong linh vyc kinh té: Cong chirc kinh té

cap tinh 1 lyc luong cha luc trong cai cach thu tyc hanh chinh, tng dung cong nghé
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s6 va hién dai hoéa quy trinh dich vu cong trong linh vyc kinh té. Can luu ¥ rang, cai
cach hanh chinh va ning lyc ctia coéng chirc kinh té khong tac dong truc tiép duy
nhat dén két qua phat trién kinh té, ma dong vai tro 14 bién sé bo tro, gian tiép nang
cao mirc d6 hai 10ng cua doanh nghiép va cai thién cac chi sé danh gia méi trudong
kinh doanh cép tinh (nhu chi s PCL PAR Index) [58].

Thir nam, dai dién cho nha nudc trong quan hé vdi nguol dan va doanh
nghiép: Céng chuc kinh té khong chi thuc hién chirc ning quan 1y ma con dong vai
trd dai dién chinh quyén trong tiép xuc, hd tro va xir Iy cac van dé phat sinh giira
Nha nuéc va khu vuc tu nhan. Chat luong va thai do 1am viéc ctia ho gop phan dinh
hinh niém tin vao thé ché, dong thoi phan anh ning luc diéu hanh va trach nhiém
cua bo may hanh chinh cong.

2.1.2.4. Yéu cdu doi véi dji ngii cong chivc quan 1y nha nwéc vé kinh té
cdp tinh

Trong bdi canh day manh cai cach hanh chinh, phat trién kinh té bén viing va
chuyén doi s6, d6i ngii cong chite QLNN vé kinh té cap tinh can dap tng 3 nhém yéu
cau co ban: quy mé hop 1y, co cau khoa hoc va chat lugng - niang luc phii hgp. Khung
yéu cau nay duoc xdy dung dua trén co so 1y luan vé quan tri ngudn nhén luc cong
[94], [98], [116] va md hinh quan 1y cong chirc dya trén vi tri viéc lam [100].

* Yéu cdu vé sé lwong (quy mo)

Doi ngii cong chire QLNN vé kinh té cip tinh can dam bao s luong hop 1y,
twong thich véi khdi lugng chirc ning, nhiém vu dugc giao, phu hop voi quy mod
kinh té - x4 hoi dia phuong. Viéc xac dinh quy mo khong chi dimg & tong chi tiéu
bién ché, ma con phan bo can ddi theo yéu cau chuyén siu cua timg mang quan 1y
kinh té nong cdt (quy hoach, dau tu cong, tai chinh - ngan sach, cong thuong, phat
trién nong thon, tai nguyén moi truong...). Viée phan bd khong déu hodc thiéu hut
nhan luc chuyén sau s& dan dén qua tai cong vy, anh huong dén chit luong diéu
hanh kinh té dia phuong.

* Yéu cdu vé co ciu

Doi ngii cong chirc can duoc to chirc theo co cau hop 1y giita cac nganh, cac
cap va cac vi tri viéc 1am, bao dam tinh chuyén mon héa va kha nang phdi hop lién

nganh. Co cAu nay phai dam bao:
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- Phu hop véi mo hinh t6 chirc cac so chuyén mén kinh té truc thuoéc UBND
tinh (nhu S¢ Tai chinh, S6 Cong Thuong, S& Nong nghi€p va Méi truong...).

- Bao dam ty 1& can dbi giita cac ngach cong chirc (chuyén vién, chuyén vién
chinh, chuyén vién cao cip...) phu hop véi ban mo ta vi tri viée lam va mirc do
phtrc tap cta nhiém vy tham muu quéan 1y kinh té cap tinh [14], [43].

- Thiét 14p c6 co ché phan cong - phdi hop - kiém soat rd rang gitta cac don vi
dé tranh chong chéo, nang cao hiéu qua diéu hanh trong bdi canh van hanh b may
tinh gon va chinh quyén dia phuong 2 cép.

* Yéu cau vé chit lwong

Chat lugng d6i ngii cong chirc quan 1y kinh té cip tinh 13 yéu t6 quyét dinh
dén chat lugng thé ché va ning lyc diéu hanh phat trién dia phuong. Doi ngii nay
can dap ung dong bod 4 nhém tiéu chuan chat lugng sau:

- Trinh d¢ chuyén moén va nang luc hoc thuat: Ty 1¢ cong chirc co bé“tng dai hoc
trg 1én trong cac linh vyc kinh té, tai chinh cong, quan tri chinh sach, luat kinh té...
dat chuén cao; trong do6 co ty 1¢ hop 1y trinh d6 sau dai hoc dé bao dam kha nang
phan tich, hoach dinh va tham muu chinh sach chét lugng cao.

- Co cau k¥ ning tac nghiép va nang luc s6 (OECD [105]): Pdi ngil phai thanh
thao k¥ ning thiét ké chuong trinh - du 4n, quan Iy dau tu cong va tai chinh cong.
Pong thoi, hinh thanh tu duy chinh quyén kién tao; c6 ty 1é cong chic du ning luc
quan tri s, str dung cong cu Al va phan tich dit liéu 16n phuc vu du bao va ra quyét
dinh quan 1y dua trén bang chung.

- Dao durc cong vu va nang luc quan tri xanh: Cong chirc phai tuan thu nghiém
ngit chuan muc dao drc cong vu, gitr vitng liém chinh, minh bach va trach nhiém
gidi trinh. Bén canh do, doi ngti can dugc trang bi tu duy va nang luc quan tri xanh,
tich hop céac tiéu chuan phat trién bén viing, tai chinh xanh, chi s PGI va kinh té
tuan hoan vao cong tac tham muu chinh sach kinh té dia phuong.

- Nang lyc phéi hop lién nganh va thich émg béi canh: Doi ngil phai c6 kha ning
Jam viéc trong mdi trudng da tac nhéan, duy tri co ché phdi hop lién co quan va két nbi
vo1 khu vuce tu nhan; déng thoi s¢ hitu nang luc thich img linh hoat trudc nhiing bién

dong ciia bbi canh thé ché, tinh gon b may va van hanh chinh quyén 2 cap [100].
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Viéc bao dam 3 nhom yéu cdu trén 14 cin c&r nén tang dé co quan quan 1y
hoach dinh chinh sach tuyén dung, st dung va thiét ké céc chuong trinh dao tao
cong chirc kinh té sat v6i yéu cau thuc tién.

2.2. CO SO LY LUAN VE PAO TAO POQI NGU CONG CHUC QUAN LY
NHA NUOC VE KINH TE CAP TiNH

2.2.1. Khai niém dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha nwéc vé kinh té
cAp tinh

Trong quan 1y ngudn nhan luc khu vuc cong, dao tao cong chie duge tiép can
13 mot qua trinh c6 hé théng va c¢6 muc tiéu nham trang bi, b sung va phat trién
kién thtc, k¥ nang va nang luc can thiét dé cong chirc thuc hién nhiém vy, quyén
han va trach nhiém cong vu mot cach hiéu qua [94], [114], [122]. O Hoa Ky, Pao
luat Lién bang dinh nghia dao tao la hoat dong gido duc co ké hoach nhim nang cao
nang lyc hanh chinh, tai chinh, ky thuat va chuyén mon cta cong chuc thong qua
cac chuong trinh phu hop véi yéu cau cong vu. O Vuong qubc Anh, Uy ban Nhan
luc Vuong qudc Anh (UK Civil Service HR) xac dinh dao tao 1a qué trinh c¢6 hé
théng nham dap tng yéu cau hién tai va tuong lai cta to chirc [74].

Xét dudi goc do thé ché va quan 1y hanh chinh nha nudc tai Viét Nam, hoat
dong nang cao nang luc cho ddi ngili cong chirc dugc phan dinh thanh hai hinh thirc
chu dao 13 dao tao va bdi dudng: (i) Pao tao céng chirc 13 qua trinh trang bi kién
thire theo cac chuong trinh trinh do gidao duc dai hoc va sau dai hoc (thac si, tién si),
nham nang cao trinh do chuyén mon hoc thuat, hoan thié¢n tiéu chuan vin béng; két
thuc qua trinh hoc tap duoc cdp vin bang; (i) Boi dudng cong chirc 1a qua trinh
trang bi, cip nhat, nang cao kién thtrc, k§ ning va phuong phap thuc thi cong vu
theo tiéu chuan ngach cong chic, tiéu chuin chtrc danh 1anh dao, quan 1y va yéu cau
cta vi tri viéc lam; két thuc khoa hoc duoc cép chtrng chi hodc chiing nhan.

OECD [99] chi rd viéc phan dinh giita cac chwong trinh dai han (cip vin
bang) va ngan han (boi dudng k§ ning nghiép vu va ching chi) giip cc co quan
nha nudc xay dung chién luge phat trién ngudn nhan Iyc phu hop véi ca myc tiéu
dai han va nhu cdu nang cao ning luc ngan han. Tuy nhién, trong thyc tién, sy phan
biét trén chii yéu mang tinh k¥ thuat va khong lam thay d6i ban chét cua hoat dong

dao tao - do 1a qua trinh nang cao nang luc thuc hién cong vu.
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Duéi goc do Ly thuyét Vén nhan luc ciia Becker [64], ddo tao cong chire dugce
tiép can theo nghia rong nhu mot khoan dau tu chién luge vao vén nhan luc cong
vu. PBao tao cong chirc QLNN vé kinh té 1a mot qué trinh c6 muc tiéu nham phat
trién toan dién kién thirc, k¥ ning va thai do cho nhiing cong chirc truc tiép tham
gia tham muu, t6 chtc thue hién va giam sat cic chinh sach phat trién kinh té - xa
hoi. Pao tao cong chire kinh t& khong chi cung cap kién thirc chuyén moén vé tai
chinh coéng, dau tu cong, thi trudng, cong nghiép, throng mai hay hoi nhap quic té,
ma con trang bi k¥ ning quan tri sd, quan tri xanh va niang luc didu phdi cac ngudn
luc kinh té trong bdi canh hoi nhap toan cau.

Theo huéng tiép can nay, ddo tao doi ngii cong chire QLNN vé kinh té cip
tinh dugc hiéu 1 qud trinh c6 hé théng va cé muc tiéu, do chinh quyén cdp tinh to
chikc va trién khai, nham phdt trién kién thirc chuyén mén, kj ndng nghiép vu va
thai do cong vu cho tdp thé cong chike dang ddam nhiém chire ndng qudn 1y kinh té
tai dia phwong. Qua trinh nay bao gom ca hoat dong dao tao dai han nang cao trinh
d6 (cap van bang) va cic chuong trinh bdi dudng, cap nhat k§ nang nghiép vu ngin
han theo vi tri viéc 1am (cap chimg chi), gin véi tiéu chuan ngach, muc tiéu phat
trién nguén nhan lyc cong vy cua tinh, dong thoi lién két chat ché voi cong tac quy
hoach, tuyén dung, str dung va danh gia doi ngii.

Noi ham khai niém dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cip tinh tir
gdc nhin cia chuyén nganh quan 1y kinh té can chu trong nhitng van dé sau:

- Chu thé quan 1y cong tic dao tao & chinh quyén cap tinh: Chua thé quan 1y cao
nhét 13 UBND tinh, trong d6 Chu tich UBND tinh giir vai trd chi dao va quyét dinh
chinh sach, ké hoach; S& Ndi vu 1a co quan chuyén moén chu tri tham muru, t6 churc
trién khai va dénh gia két qua. Cac so chuyén mén nhu So Tai chinh (co quan hop nhat
va ké thira chirc ning, nhiém vu cta S& Ké hoach va Pau tu va So Tai chinh cii), SO
Cong Thuong, S Xay dung, So Nong nghiép va Phat trién nong thon... dong vai tro
phdi hop trong xac dinh nhu cau, ndi dung va chuong trinh do tao.

- Péi tuong dugc dao tao: Doi tuong dugc dao tao la doi ngli cong chic dang
dam nhiém cong tac quan ly kinh té tai cép tinh. Tai Viét Nam, can cir vao chuirc
nang, nhiém vu va co ciu td chiic b may chinh quyén dia phuong sau sap nhap,

tinh gon theo cac quy dinh thé ché hién hanh, doi ngii nay bao gdm:
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+ Cong churc cong tac tai Van phong UBND tinh va Van phong HDND tinh,
tham gia truc tiép vao cong tac tham muu tong hop, diéu phdi va giam sat thuc thi
chinh sach phat trién kinh té - xa hoi dia phuong;

+ Cong chirc cong tac tai co quan tham muu téng hop vé kinh té - tai chinh 1a
S¢ Tai chinh (don vi sau sap nhap, ddm nhén toan bd chirc nang Ve quy hoach, ké
hoach phat trién kinh té - x3 hoi, quan 1y ngan sach nha nudc, dau tu cong, phat
trién doanh nghiép va dang ky kinh doanh);

+ Coéng chirc cong tac tai cac sé quan 1y kinh té chuyén nganh nhu S¢ Cong
Thuong, S& Xay dung, S& Nong nghi¢p va Moi truong;

+ Cong chuc phu trach tai chinh, ké hoach, dau tu cong, tham dinh du an va
phat trién ha ting tai cc so, ban, nganh khac c6 lién quan dén chirc nang quan 1y
nha nudc vé kinh té cip tinh.

- Hinh thirc va phuong thitc dao tao: Pao tao bao gdm dao tao dai han (cap
bang) va dio tao ngan han (cip ching chi), duge t6 chirc dinh ky va thuong xuyén
nhiam dao tao méi, ddo tao lai doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té. Qua trinh nay
nham kip thoi bd sung tri thire chuyén mén, ning cao k¥ nang thyc thi va hoan thién
thai do cong vu, giup cong chirc thich tng linh hoat véi su thay déi cua thé ché,
cong nghé sd va yéu cau quan tri dia phuong hién dai.

2.2.2. Muc tiéu, yéu ciu ciia dao tao ddi ngii cong chirc quan Iy nha nuéc
vé kinh té cap tinh

2.2.2.1. Muc tiéu ciia dao tao dpi ngii cong chirc quan 1y nha nwéc vé kinh
16 cép tinh

- Muc tiéu téng quat: Pao tao doi ngii cong chirc QLNN cép tinh nhdm nang
cao nang luc hoach dinh, t6 chuc thuc thi va giam sat chinh sach kinh té dia phuong
trén nén tang quan tri hién dai va chuyén déi sb, bao dam tang truéng bén viing, ning
cao ning sudt, cai thién moi trudng dau tr kinh doanh va nang cao chat luong phuc
vu nguoi dan va doanh nghi¢p. Muc ti€u dao tao dugc dé xuét gén Vo1 Vi tri viéc lam
cua doi ngili cong chuc cép tinh. Theo d6, myc tiéu dao tao phai duoc cu thé hoa
thanh cac yéu cau vé kién thuc, k¥ nang va nang luc thuc thi cong vy, 1am co s¢ xac

dinh nd1 dung dao tao phu hop véi ting vi tri vi¢e lam va nhu cau cua t6 chue.
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- Muc tiéu cu thé:

Thir nhat, dao tao nham trang bi kién thtrc, ning lyc chuyén mén va k¥ ning
dap tng tiéu chuan ngach va vi tri viéc lam: Viéc ddo tao cin gitp coéng chirc
QLNN vé kinh té cép tinh dat duogc trinh do, ning lyc pht hop véi tiéu chuén chire
danh nghé nghiép va yéu ciu cu thé cua timg vi tri céng tac trong linh vuc quan 1y
kinh té. Noi dung dao tao tuwong tmg tip trung vao kién thic QLNN, phap luat,
chuyén mén nghiép vu va cac k¥ ning can thiét theo vi tri viéc 1lam, bao dam tinh
phap 1y, tinh chuyén nghiép va kha ning van hanh hiéu qua cua hé théng cong vu
theo hudng hién dai.

Thit hai, nang cao niang luc thuc thi cong vu va giai quyét cac van dé thuc tién:
Pao tao gitp cong chirc bu dap cac khoang tréng ning lyc, ting cudng kha ning
phan tich chinh sach, diéu phdi ngudn luc, trién khai chuong trinh - du 4n va danh
gia tac dong kinh té - x3 hi tai dja phuong. Nang luc thyc thi cong vu va giai quyét
cac van dé thyc tién bao gom:

- Ning lyc hoach dinh va phan tich chinh sach kinh té: trang bi phuong phap
phan tich tic dong chinh sach (RIA), danh gia loi ich - chi phi dé thiét ké cac dé
xuét chinh sach cap tinh;

- Nang luc quan 1y ngan sach va dau tu cong: gitp céng chire thanh thao trong
1ap ké hoach dau tu trung han, theo d&i giai ngén, quan 1y du an va phan tich rui ro
tai khoa dia phuong;

- Ning luc cai thién méi trudng kinh doanh va hd trg doanh nghiép: chuan hoa
quy trinh tac nghiép, giam thoi gian xtr 1y thu tuc hanh chinh, thiét ké géi hd tro
doanh nghiép nho va vira, thuc day khai nghiép va phat trién cum lién két nganh;

- Nang luc quy hoach va quan tri khong gian phat trién: két nbi quy hoach tinh
v6i ké hoach phat trién nganh, logistics va d6 thi thong minh dé t6i vu hoa moi
truong kinh doanh;

- Nang lyc héi nhép, lién két vung va thu hut dau tu: nang cao kha nang thu
hat dau tu c6 chon loc, dam phan va quan tri cam két v6i nha dau tu;

- Ning lyc chuyén doi sé va quan trj dit liéu (OECD [105]): khai thac dit liéu
s6, tmg dung cong cu Al trong phan tich du bao kinh té dia phuong, cung cip dich

vu cong tryc tuyén muc do cao va bao ddm an toan dir liéu;
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- Nang lyc quan tri xanh va phét trién bén vimg: 1dong ghép cac tiéu chuan phat
trién bén vitng, kinh té tudn hoan, tai chinh xanh va chi sé PGI vao cong tac tham
muu chinh sach kinh té;

- Ning luc giam sat, danh gia, truyén thong chinh sach, rén luyén dao dirc
cong vu va trach nhiém giai trinh.

Thur ba, tao nguén nhan luc 6n dinh va lau dai cho t6 chirc: Huodng dén muc tiéu
hinh thanh nguén nhan luc 6n dinh thong qua dao tao nang cao trinh d6 chuyén mon
dai han (cip bang) cho d6i ngii ké cin, bao dam tinh ké thira va phat trién bén vitng bd
may hanh chinh kinh té cp tinh; trong tim 13 phat trién ning luc lanh dao, quan 1y, tu
duy dir liéu va diéu phdi lién nganh, lién cap gan véi quy hoach can bd.

Thir twr, nang cao kha ning thich tng bdi canh: Pao tao hd tro cong chirc
nhanh chéng thich nghi véi nhiém vu méi khi duge thuyén chuyén, dé bat hoac thay
d6i vi tri cong tac, dong thoi nang cao nang luc thich tng ciia cong chic kinh té
truéc bdi canh bién dong vé thé ché (sip xép bo may tinh gon, van hanh chinh
quyén dia phuong 2 cip), chuyén d6i sd va hoi nhap qudc té, bao dam cong chirc
kip thoi cap nhat tri thirc, van dung linh hoat cong cu quan tri cong va phéi hop hi¢u
qua lién nganh.

2.2.2.2. Yéu cau cia dao tao ddi ngii cong chivc quén 1y nha nwéc vé kinh té
cdp tinh

Thit nhat, dao tao phai gan véi quy hoach va ké hoach phat trién ngudn nhan
luc: Cong tac dao tao khong dugc thyc hién roi rac hay mang tinh doi phd ma phai
dua trén quy hoach tong thé vé nhu cau sir dung cong chiic trong ting giai doan
phat trién. Diéu nay doi hoi sy phdi hop giita cac s& nganh chuyén mén, co quan
ndi vu va don vi dao tao dé thiét ké chuong trinh sat voi yéu cau thyc tién, tranh
lang phi ngudn lyc. Mdi khoa dao tao can dugc xay dung trén co s¢ phan tich nhu
cau vi tri viéc 1am va muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi ctua dia phuong.

Thir hai, bao dam tuan thil cic nguyén tic va quy dinh ciia phap luat vé gido
duc va dao tao: Viéc to chtrc dao tao cin tuan thu nghiém tic Luat Gido duc, Luat
Gio duc nghé nghiép, Luat Gido duc dai hoc va cac quy dinh lién quan dén t6 chirc

chuong trinh, kiém dinh chat luong, danh gia dau ra. Piéu nay khong chi bao
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dam tinh phap 1y ma con ning cao chat lugng va uy tin cua cong tac dao tao
trong hé thong cong vu.

Thir ba, d3o tao phai phu hop véi vi tri viéc lam va tiéu chuan ngach cong
chirc: Mdi cong chitc duge cir di ddo tao phai xac dinh rd nodi dung, muc tiéu va
mirc d6 can thiét ctia khoa hoc ddi véi chic danh, nhiém vu ma ho dam nhan. Pay
cling 14 yéu cdu quan trong trong quan 1y theo vi tri viéc lam dugce quy dinh trong
Thong tu s6 12/2022/TT-BNV [10], bao dam rang dao tao gop phan tryc tiép nang
cao nang luc thuc hién cong vy, chir khong don thuan 14 hinh thuc.

Thir tuw, dap img yéu cau phat trién doi ngii cong chirc chuyén nghiép, c6 ning
luc thich Gmg cao: Trong bdi canh chuyén d6i mé hinh phat trién kinh té - x3 hoi,
chuyén d6i s6 va hoi nhap qudc té sau rong, cong chirc kinh té cap tinh can dugc
dao tao dé c6 kha ning phan tich chinh sach, diéu phdi ngudn lyc lién nganh, va
nam bat cac cong cu sd hoa phuc vu QLNN. Vi vdy, yéu cau dao tao khong chi
dimng lai & viéc trang bi kién thirc nén, ma con phai huéng t6i phét trién ning luc
d6i mdi, sang tao va thich Gmg linh hoat.

Thir nam, bao dam tinh hiéu qua, minh bach va gén v6i1 danh gia sau dao tao:
M&i khoa ddo tao can c6 chi sb danh gia hiéu qua dau ra, danh gia sau dio tao va co
ché phan hoi tir ngudi hoc, don vi sir dung cong chire. Quy trinh nay gitp luong hoa
mtrc d6 nang cao ning luc va kha ning tng dung kién thirc vao cong viéc thyc tién,
tir 46 cai thién chat lugng chuong trinh dao tao trong céc chu ky tiép theo. Noi dung
nay di duogc cu thé hoa trong Thong tu sb 03/2023/TT-BNV [12].

Thir sdu, ting cudng Gmg dung cong nghé trong t6 chiic va quan 1y dao tao:
Yéu ciu sb hoa quan 1y cong vu dit ra doi hoi cac chuong trinh dao tao phai duoc
tich hop nén tang hoc tap truc tuyén, hé théng LMS, co s¢ dir liéu danh gia va theo
ddi nang luc. Viée ap dung cong nghé giup nang cao hiéu suit dao tao, md rong
pham vi tiép can va giam thiéu chi phi to chirc.

2.2.3. Noi dung cta hoat dong dao tao doi ngii cong chirc by quan ly nha
nuée vé kinh té cip tinh

Hoat dong dao tao doi ngii cong chiurc QLNN vé kinh té cép tinh duoc trién khai
theo quy trinh bdn budc khép kin: (i) Xac dinh nhu ciu; (ii) Lap ké hoach; (iii) T6
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chue thuc hién; va (iv) Panh giad két qua. Quy trinh nay duwa trén Ly thuyét dao tao
theo nhu ciu nhan manh mdi lién hé giita phan tich cong viéc, tiéu chuan ning luc va
thiét ké noi dung [61], [62], [63]. Pong thoi, ludn an van dung quan diém NPM [76],
[107], d& cao hiéu qua, két qua dau ra va trach nhiém giai trinh, dit trong khung phap
Iy qubc gia vé dao tao cong chire [11], [12]. Mbi budc co vai trod riéng nhung lién két
chit ché véi nhau: xac dinh nhu ciu 13 co s¢ dé lua chon dang dbi tuong va ndi dung;
1ap ké hoach chuyén héa nhu cau thanh muyc tiéu, chuong trinh va phuong phap cu
thé; t6 chirc thuc hién bao dam tién d6 va chét luong; va danh gia két qua cung cap
phan hoi dé diéu chinh, nang cao hiéu qua cho chu ky tiép theo.

2.2.3.1. Xdc dinh nhu cau dao tao

Trong bdi canh dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh chiu tic dong
dong thoi cia yéu td bén ngoai (khung thé ché va chinh sach quan 1y cong chirc;
moi truong kinh té - xa hoi, cong nghé; modi trudng vin hoa - xa hoi va thi truong
lao dong) va yéu t6 bén trong (muc ti€u, chinh sach dao tao; nguén luc tai chinh;
nang luc bo phan chuyén trach va giang vién; chinh sach tuyén dung va co cau nhan
luc; van hoa t6 chirc va moi truong hoc tap), xac dinh nhu cau dao tao 1a budc khai
dau va mang tinh quyét dinh trong chu trinh dao tao theo Armstrong [61], [62],
[63]. Muc ti€u cua budc nay la bao dam ndi dung, phuong phap va hinh thirc dao
tao bam sat yéu cau thuc tién, phu hop dinh huéng phat trién ngudn nhan luc va
chién luogc phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong.

Theo Ngoé Thanh Can [14], quan 1y dao tao 1a qué trinh t6 chirc va thyc hién
cac hoat dong dao tao nham dat muc tiéu da dé ra, trong d6 viéc xac dinh nhu cau la
nén tang dé lwa chon ndi dung, hinh thirc va quy mé phu hop. Cac t6 chirc qubc té
nhu UNDP [116], [117] nhan manh rang phan tich nhu ciu dao tao phai dua trén
danh gia thyc trang nang lyc va tiéu chuan cua vi tri viéc 1am dé xac dinh khoang
trng nang luc, tir 46 dé xuat giai phap dao tao phu hop. M6 hinh Kirkpatrick [77]
coi x4c dinh nhu cau 14 tién dé dé do ludng hiéu qua dao tao & cc cap do sau nay.
Armstrong [61] tiép can dao tao nhu mot cAu phan cta phét trién ngudn nhan lyc,
trong d6 budc xac dinh nhu cau giup dam bao moi can thiép dao tao déu xuat phat

tor yéu cau thyuc té cong viéc.
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V& co sé phap 1y, Nghi dinh sé 06/VBHN-BNV [11] quy dinh: “Pao tao, bdi
dudng cong chic phai cin clr vao tiéu chuan ngach cong chic, vi tri viée 1am va
nhu cau phat trién ngudn nhan lyc ctia co quan, t6 chirc.” Thong tu sé 03/2023/TT-
BNV [12] nhdn manh khao sat, danh gia ning luc cong chirc 1a cin cir dé xdy dung
ké hoach dao tao, trong d6 xac dinh nhu cau duoc coi 1a khau dau tién va then chét.

Tir goc do thuc tién, nhu ciu dao tao cong chitc QLNN vé kinh té cip tinh c6
thé chia thanh ba nhom:

(i) Hoan thién tiéu chuén chtc danh va vi tri viéc 1am - bao dam dap tmg yéu
ciu ngach, bac va vi tri dugc giao, bao gém nang lyc hoach dinh chinh sach, quan
tri ngan sach cong, phap luat kinh té, ngoai ngfr, tin hoc;

(ii) Phat trién nguon nhan lyc tuong lai - chu trong niang luc tu duy chién
lugc, quan tri theo két qua, thich tng chuyén doi sb, d6i méi sang tao, quan ly
lién két ving;

(iii) Nang cao ning lyc thuc hién cong viéc hién tai - dap tng yéu cau cong vu
hang ngay nhu phan tich dir lidu kinh té - x4 hoi, phdi hop lién nganh, giai ngan dau
tu cong, hd trg doanh nghiép, thanh - kiém tra tai chinh cong.

Quy trinh xac dinh nhu cau duoc trién khai trén 3 cép do: to chirc (cép tinh, do
UBND chi dao, S& Noi vu chu tri), bd phan (cac sé, nganh chuyén mon phan tich
chtrc ning, nhiém vy) va ca nhan (cong chirc tu danh gia, két hop voi danh gia 360
d6 va y kién lanh dao). Cac budc bao gom:

- Phan tich cong viéc, xac dinh tiéu chuin nang luc;

- Banh gia nang luc hién tai ctia cong;

- So sanh nang lyc can ¢6 va nang lyc hi¢n co dé xac dinh khoang cach;

- Phan loai, tong hop nhu ciu theo nhém chirc danh, linh vuc;

- Lap bdo c4do nhu cau lam cin ¢t truc tiép cho ké hoach dao tao.

Mb hinh phan tich nhu ciu thudng ap dung cong thic [14]:

Nhu cau dao tao = Nang luc can co - Nang luc hién co

Ngoai ra, biéu dd hai chiéu dua trén muac do can thiét cta cong viéc va muc do

thanh thao ctia cong chtrc (Hinh 2.1) giap xac dinh thtr tu vu tién dao tao.
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Cao

Khong can

Cén dao tao -
dao tao

Miic d6 thanh thao

\ 4

Cao

Khong can
dao tao

Can dao tao

chua cép bach

Thap

Hinh 2.1: X4c dinh nhu ciu dio tao theo mirc dd cin thiét ciia cong viéc
va mirc d§ thanh thao ctiia nguoi thuc hién cong viéc
Nguon: Ngé Thanh Can [14].

Tém lai, bude xac dinh nhu ciu dong vai tro dinh hudng cho toan bo chu trinh
dao tao. N6 bao dam rang muc tiéu, ndi dung va phuong phap dao tao gin lién véi
yéu cau cong vu, ti€u chuan nang luc va chién luoc phat trién nhan luc, qua do6 nang
cao tinh khoa hoc va hi€u qua ctia hoat dong dao tao cong churc.

2.2.3.2. Ldp ké hoach dao tao

Lap ké hoach dao tao 1a bude tht hai trong chu trinh dao tao theo tiép can
Armstrong [61], [63] duoc thyc hién sau khi xac dinh nhu cau. Pay 1a khau dinh
huéng toan bd qua trinh, chuyén hoéa khoang cich ning luc thanh muyc tiéu, noi
dung, phuong phéap, nguén luc va tiéu chi danh gid cu thé.

Vé ndi dung, ké hoach dao tao cong chuc QLNN vé kinh té cép tinh can bao quat:

- Pao tao chuyén mén sau dai hoc: uu tién cong chirc thudc dién quy hoach, gz“'m VOl
cac linh vuc then chét (kinh té, chuyén doi s, cong nghé cao, logistics, méi truong. ..).

- Boi dudng 1y luan chinh tri (LLCT) va tiéu chuan chtc danh: theo yéu cau
tiéu chuan ngach, chuc danh 1anh dao, boi dudng trudc b6 nhiém; két hop nang cao

k¥ nang thuc thi cong vu, dao dic cong vu, hoi nhap quoc té.
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- PBao tao & nude ngoai: theo dé 4n hodc hoc béng, tap trung vao quan tri nhan su,
hoach dinh chinh sach, diéu hanh hanh chinh, chuyén giao cong nghé.

V& quy trinh 1ap ké hoach, theo Ngé Thanh Can [14], tiy quy md, nhu cau va
nang lyc cua dia phuong, ké hoach dao tao c6 thé duge xay dung ¢ 3 cép do: dai
han (5-10 nidm), trung han, va ngin han (cho timg khoa hoic tirng nim ngan sach).
O bat ky cép do nao, ké hoach can gén chit vé6i chién luge phat trién nguén nhan
lrc cong va ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh dé bao dam tinh lién thong,

nhat quan va kha thi.

AN

Chién luoc dao tao
Hién trang l Trang thai
cong tac Ké Ké Ké twong lai,
dao tao hoach hoach hoach mong muon
dao dao dao
tao 1 tao 2 tao 3

Hinh 2.2: Céc budéc 1ap ké hoach do tao
Nguon: Ngé Thanh Can [14].

Quy trinh dién hinh gom:

- Xac dinh muc tiéu dao tao theo nguyén tic SMART, gén Vo1 vi tri viéc lam
va tiéu chuan ngach.

- Thiét ké noi dung, chuong trinh, phuong phap: chuyén mén, ky ning sd,
ngoai ngir; hinh thirc truc tiép, tai chd, truc tuyén.

- B6 tri ngudn lyc: ngan sach nha nude, xi hoi hoa, hop tac quic té; 16ng ghép
vao khung chi ti€u trung han.

- Xéc dinh chi s6 danh gia (KPI) ngay tir giai doan 1ap ké hoach: ty 1& cong
chtrc dugc dao tao theo vi tri viéc lam, mirc do cai thién nang lyc, chi phi binh quan
dau ngudi.

Vé chii thé 1ap ké hoach:

- Uy ban nhén dan tinh: quyét dinh chu treong va phé duyét ké hoach.

- S& NoO1 vu: chu tri tham muu, téng hop nhu cAu tlr cac so/nganh, xay dung du
thao ké hoach.

- Céc s0, nganh kinh té: x4c dinh nhu cau cu thé, d¢ xuat doi tugong va ndi dung.
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- Co s& dao tao: thiét ké chwong trinh, phwong phap phu hop va phdi hop
trién khai.

Tom lai, lap ké hoach dao tao 1a ciu ndi gifta xac dinh nhu cau va td chire thuc
hién. M6t ké hoach duoc thiét ké bai ban, co cin cir phap 1y, gén véi chién luge
phat trién nhan lyc va nguén luc thuc té, s& bao dam toan bd chu trinh dao tao cong
chire kinh té cép tinh c6 trong tdm, tranh hinh thirc va dat hiéu qua thuc cht.

2.2.3.3. To chirc thwe hién ké hoach dao tao

T chirc thuc hién ké hoach dao tao 1a budc thi ba trong chu trinh dao tao nhim
hién thuc héa cac muc tiéu, ndi dung va phuong phép da xac 1ap & bude lap ké hoach.
Pay 1a khau then chdt, quyét dinh chat luong va hiéu qua dao tao cong chirc QLNN
vé kinh té cap tinh, dong thoi tao tién dé truc tiép cho budc danh gia két qua.

Vé chu thé thuc hién, theo Nghi dinh s6 6/VBHN-BNV [11] va Thong tu sb
03/2023/TT-BNV [12], to chirc thyc hién dao tao phai bao dam cong khai, minh
bach, gén voi vi tri viée lam, tiéu chuan ngach va nhu cu phat trién nhan lyc. Chu
thé chinh bao gom:

- Uy ban nhan dan tinh: quyét dinh chi tiéu, phé duyét ké hoach va ra quyét
dinh cur cong chirc di hoc.

- S6 N6i vu: co quan tham muu, diu mdi diéu phdi, theo ddi va tong hop bao cdo.

- Céc s0, nganh chuyén mon: xac dinh nhu cau, 1ap danh sach cong chic tham
gia va phdi hop quan 1y trong qua trinh dao tao.

- S& Tai chinh: bao dam va phan bé kinh phi.

- Co s6 ddo tao (trong va ngoai nudce): t6 chirc 16p hoc, cung cip chuong trinh,
giang vién va hoc li¢u.

Vé quy trinh trién khai, t6 chtrc thuc hién ké hoach dao tao thudng géom bdn
budce co ban:

- Uy ban nhén dan tinh giao chi tiéu dao tao cho cac s&, nganh.

- Cac don vi 1a8p danh sach, dé xuét chuong trinh, du toan kinh phi va gtri vé
S Noi vu tong hop.

- Uy ban nhan dan tinh phé duyét ké hoach va ra quyét dinh cir di hoc.

- Trong qua trinh dao tao, cac don vi va co s¢ dao tao cé trach nhi€ém bao cao dinh

ky; vuréng mac phét sinh dugc xir 1y kip thoi thong qua co ché phdi hop lién nganh.
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Vé noi dung t6 chire thue hién, & cép khoa hoc, viée to chitc can bao dam:

- Phé duyét ké hoach 16p hoc;

- X4c dinh lich hoc, dia diém, thong bao dén hoc vién;

- B6 tri giang vién, hoc liéu va co so vat chét;

- Long ghép hoat dong danh gia giira va sau khoa hoc dé cai tién lién tuc.

Vé yéu cau bd tro, dé bao dam hiéu qua, viéc td chire thue hién can:

- C 10 trinh 18 rang cho c4c ké hoach dai han, bao dam tinh lién tuc; dong thoi
linh hoat véi ké hoach nga“'m han, phu hop nguén luc thue té.

- Ung dung manh mé& CNTT: hé théng LMS, e-learning, blended learning,
phan mém quén 1y hoc vién - giang vién, nham tiét kiém chi phi, ning cao tinh minh
bach va kha nang mé rong.

- Thiét 1ap co ché phdi hop, cam két trach nhiém giita co quan quan 1y nhén sy -
don vi sir dung cong chirc - co s¢ dao tao dé bao dam déng bo va kiém soat chit ché.

Tom lai, to chtre thuc hién ké hoach dao tao khong chi 1a budc trién khai k§
thuat ma la giai doan chién lugc, quyét dinh sy thanh cong cua toan bd quy trinh. Su
phéi hop da tac nhan, minh bach, tng dung cong nghé va gidm sat chit ché s& bao
dam hoat dong dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh dat hiéu qua trong bdi
canh d6i méi thé ché, chuyén doi sb va hoi nhap quéc té.

2.2.3.4. Pdnh gid két qua dao tao

Pénh gia két qua dao tao 1a bude thi tu va dong thoi 13 vong phan hoi trong
chu trinh dao tao. Pay khong chi 1a khau két thic vé mat k¥ thuat, ma con mang
tinh chién lwgc, nham xac dinh mic do dat duoc so véi muc tiéu dao tao di dé ra,
ddng thoi cung cip thong tin dau vao cho viéc diéu chinh, hoan thién cac chu ky
dao tao tiép theo. Thuc chat, danh gia 1a mot qua trinh thu thap - xir Iy - phan tich
dir li€éu mot cach hé théng, so sanh két qua thuc té v6i chuin muc va muc tiéu, tir d6
xac dinh tinh phu hop, hi¢u qua va tac dong cua dao tao dbi voi nguoi hoc, t6 chirc va
hé théng QLNN.

V& ban chét, danh gia 13 qua trinh thu thap, xir Iy va phan tich thong tin mot
cach hé¢ théng dé so sanh két qua thuc té véi muc tiéu dao tao. Dic biét trong quan

1y dao tao cong chuc, danh gia can duoc tich hop xuyén sudt tir xac dinh nhu ciu,
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lap ké hoach, t6 chirc thuc hién cho dén téng két khoa hoc, thay vi chi thuc hién &

giai doan cudi.

Muc tiéu dao tao Két qua dao tao

Ngudi hoc |:> Qua trinh dao tao |:> Nguoi hoc

Danh gia

Hinh 2.3: So' @ danh gia trong qua trinh dao tao
Nguon: Ngé Thanh Can [14].

Vé quy trinh va chu thé danh gid, dé bao dam khach quan va toan dién, cong
tac danh gia can sy tham gia da tac nhan:

- UBND tinh: Chi dao chung, phé duyét bao cdo tong hop va diéu chinh chinh
sach nhan su.

- S6 N1 vu: co quan du mdi, chiu trach nhiém t6 chic danh gia, téng hop sb
liéu, phoi hop véi So Tai chinh trong phan tich hiéu qua chi ngan sach.

- Co quan, don vi st dung cong chirc: Theo doi va danh gia hanh vi, nang luc
cong chirc sau dao tao thong qua két qua cong tac.

- Co so dao tao: Cung cip bao cao qua trinh hoc tap, két qua kiém tra - thi,
muc d6 hoan thanh chuan déu ra.

- Bén tht ba doc 1ap (néu c6): Trién khai khao sat, phong van sau hodc danh
gia doc 1ap dé ting tinh khach quan va minh bach.

Quy trinh danh gia thuong trién khai theo ba giai doan:

- Panh gia trong khoa hoc (gitta ky, cudi khoa): Tap trung vao phan tng va két
qua hoc tap.

- Panh gia sau dao tao ngan han (3-6 thang): Xem xét mirc do 4p dung kién
thtre, k¥ nang vao cong viéc.

- Panh gia tac dong dai han (sau 1-2 nim): Do ludng anh hudng dén hiéu qua
quan 1y kinh té cdp tinh, sy hai 10ng cta co quan sir dung va tac dong dén két qua

cong vu.
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V& cong cu va mé hinh danh gia, c6 thé xem xét:

- M6 hinh bdn cip d6 cua Kirkpatrick [77]:

+ Phan tng: mirc d6 hai long cta cong chirc ddi véi chuong trinh, giang vién,
phuong phap va diéu kién hoc tap.

+ Hoc tap: muc do tiép thu kién thic, k¥ ning thong qua kiém tra, bai tap,
danh gia cudi khoa.

+ Hanh vi: sy thay doi vé nang luc, thai do va cach thuc thyc hién cong vu sau
dao tao.

+ Két qua: tac dong dén hiéu qua cong viéc, chat luong dich vu cong va nang
luc quan 1y kinh té cap tinh.

- Chu trinh PDCA [99]: bao dam danh gia khong chi 1a “hau kiém” ma con
gén vl gidm sat lién tuc trong toan bd chu trinh dao tao, tir khau lap ké hoach dén
tong két.

- Khung logic (Logical Framework) va KPI: két ndi gita dau vao - hoat dong -
dau ra - két qua - tac dong, cho phép danh gia da chiéu, ca dinh lugng va dinh tinh.

Nhin chung, cong tic danh gia khong chi nham do luong hiéu qua dau ra,
ma con gitp chinh quyén dia phuong dua ra quyét dinh phan bd ngudn luc hop
ly, diéu chinh chinh sach nhan sy, thiét ké lai chuong trinh dao tao theo nhu cau
thuc tién. Déng thoi, viéc ap dung céc cong cu hi¢n dai nhu KPI, danh gid 360
dd hay phan tich dir li¢u hoc tdp gip nang cao tinh minh bach, khach quan va
gia tri st dung cua két qua danh gia. Nho do, dao tao cong chirc QLNN vé kinh
té khong chi dimg & viéc “da chuan” ma con hudng dén hiéu qua cong vu va tac
d6ng phat trién kinh té - x4 hoi.

2.2.4. Tiéu chi danh gia dao tao ddi ngii cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh
té cé"lp tinh

Tiéu chi danh gia dao tao ddi ngii céng chitc QLNN vé kinh té cp tinh duoc
xay dung dya trén cac muc tiéu dao tao.

bé phuc vu nghién ctru, luan an dé xuit khung nang lyc mé rong nhu mat
khung phan tich 1y thuyét, khong phai 1a khung tiéu chuan ning lyc chinh thic 4p

dung cho cong chirc. Khung nay duoc cau tric trén ba tru cot thé ché gom: (i) thé
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ché va phép luét; (ii) to chirc va quan tri; (iii) chinh sach va thuc thi; két hop voi ba
nhém ning lyc gdm: ning lyc chuyén mén, ning luc thue thi cong vu va ning luc
quan 1y, thich tng; dong thoi tich hop 16p nang luc sé nhu mot nang luc xuyén sudt.
Khung nang lyc mé rong dugc st dung dé dinh huong xac dinh nhu cAu, muc tiéu,
ndi dung dao tao va xay dung hé tiéu chi danh gia trong luin 4n, dong thoi lam co
so tham khao cho dé xudt giai phép.

Trén co s& do, h¢ tiéu chi danh gia trong nghién ctru dugc lya chon theo kha
nang do luong tur dir li¢u khao sat, tap trung vao mic do phu hop ctia muc ti€u, ndi
dung, phuong phép, hinh thtrc dao tao, mic do dap tng nhu cau va mirc d6 cai thién
nang lyc cia cong chirc sau dao tao; cac chi tiéu vé két qua kinh té - x4 hoi chi duogc
xem xét & mirc tham khao, khong sir dung nhu tiéu chi dinh luong truc tiép néu
khong c6 dir li¢u tuong tng.

Muc tiéu 1: Trang bi ning lwc chuyén mén, kj ning ddp ing tiéu chudn
ngach va vi tri viéc lam

- Ty 1€ vi tri viéc lam va khung nang luc cap nhat.

- Ty 1€ chuong trinh dao tao gén véi tiéu chuan ngach, vi tri viéc lam va yéu
cau thyc té cua cong chuc.

- Mtic d6 phu hop cta ndi dung dao tao véi vi tri viéc 1am va nhu cau cua
cong chuc.

- Mtrc d6 dap tng cua chuong trinh dao tao d6i véi yéu cau vé kién thic
chuyén moén, nghi¢p vu va ky nang thuc thi cong vu.

- Mtrc d6 phu hop gitra muc tiéu, chuén dau ra va ndi dung chuong trinh dao tao.

- Muc do cai thién kién thuc, ki nang chuyén mon ciia cong chire sau dio tao.

Céc tiéu chi trén duoc danh gia chu yéu thong qua y kién cua cong chirc tham
gia khao sat, st dung thang do phu hop trong bang hoi; cac chi ti€u nhu ty 1€ vi tri
viéc lam cap nhat, ty 1¢ chuong trinh duoc tham dinh hodc muc tdng diém trudce -
sau khoa hoc chi duogc st dung khi c6 dir liéu hanh chinh hodc dir li€u danh gia
trudce - sau tuong Ung.

Muc tiéu 2: Nang cao ning lwe thue thi cong vu, gidi quyét vin dé thuc tién

Dao tao hudng té1 nang cao ning luc thuc thi cong vu trén cdc nhém néng luc

chu yéu, pht hop véi dic tht QLNN vé kinh té cép tinh, gdm:
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- Hoach dinh va phén tich chinh sach kinh té: ning lyc phén tich, danh gia tac
dong chinh sach, str dung bang ching va dit liéu trong tham muu, xay dung va thuc
thi chinh sach.

- Quan 1y ngan sach, dau tr cong va ngudn lyc: nang luc 1ap ké hoach, quan 1y
va str dung hiéu qua nguodn luc cong, theo doi va dénh gia chuong trinh, dy an.

- Phan tich dit liéu va du bao kinh té dia phwong: ning luc khai thac, phén tich
va str dung di liéu kinh té - xa hoi phuc vu tham muu, dy bao va ra quyét dinh.

- Cai thién méi truong kinh doanh va phat trién doanh nghiép: ning luc hd trg
doanh nghiép, cai cach thi tuc hanh chinh, cai thién moéi trudng dau tu kinh doanh
va thuc day doi mai sang tao.

- Quy hoach va quan tri khong gian phét trién, lién két ving: nang luc phdi
hop gitra quy hoach, ké hoach phat trién nganh, dia phuwong va cac hoat dong lién
két ving.

- Hoi nhap va thu hit dau tu: nang luc thuc hién chinh sach hoi nhap, phdi hop
va quan 1y quan hé véi nha dau tu, doanh nghiép.

- Chuyén d6i s6 trong QLNN: ning luc sir dung cong nghé s, quan tri dir liéu,
cung cap dich vu cong truc tuyén va bao dam an toan thong tin.

- Giam sat, danh gia, truyén thong chinh sach va dao dtc cong vu: nang luc
theo ddi, danh gia két qua thyuc hién chinh sach, truyén thong, trach nhiém giai trinh
va tuan thu dao duc cong vu.

Déi vé6i luan an, cac nhom nang lyc trén duge chuyén hoa thanh cac ndi dung
khao sat vé mtrc do can thiét cua dao tao, mic d6 dugc dao tao, mic do dap ung
cua chuong trinh va muc dd cai thién nang luc sau dao tao. Cac chi tiéu dau ra nhu
sb luong dé xuét chinh sach duoc chép thuan, ty 1€ giai ngan, do chinh xac du bao,
ty 1é FDI, thoi gian van chuyén hodc mirc giam thoi gian xir 1y tha tuc hanh chinh
khong dugc sit dung nhu tiéu chi dinh lugng truc tiép cua hiéu qua dao tao néu dix
liéu khao sét cua luén an khong do ludng cac chi tiéu nay.

Muc tiéu 3: Tao nguén nhan luc 6n dinh va ldu dai, hinh thanh déi ngii ké cgn

- Ty 1é chirc danh then chét ¢6 khung nang luc va 16 trinh ké nhigm.

- Ty Ié cong chtic c¢6 ké hoach phat trién ca nhan (IDP).
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- Ty 1é luan chuyén, dao tao chéo theo ké hoach.

- Ty 1 hoan thanh chwong trinh phat trién ning luc sé va tu duy dit lidu.

- Mitrc do phu hop cia dao tao véi dinh hudng phat trién, quy hoach va st
dung d6i ngii cong churc.

- Mtrc d6 dap ung cua dao tao ddi véi yéu cau phat trién ning lyc 13nh dao,
quén 1y, phdi hop lién nganh, lién cap va xay dung doi ngii ké can.

Trong pham vi dit liéu khao sat, nhom tiéu chi ndy chu yéu phan 4nh nhén
thirc va danh gia cia cong chirc vé mirc d6 dap tmg cua hoat dong dao tao ddi véi
yéu cdu phat trién ngudn nhan luc 1au dai; cic chi tiéu vé ty 1 duy tri nhan su, ké
nhiém hoac IDP chi dugc st dung khi c6 dit liéu quan Iy nhan sy twong ing.

Muc tiéu 4: Ning cao khd nang thich teng trwée bién dong thé ché, cong
nghé va hgi nhap

- Ty 1é chuong trinh ¢4 ndi dung vé thich (ng, quan tri thay dbi va cong cu s6 méi.

- Mtrc do cap nhat cua noi dung dao tao trudc nhiing thay doi vé thé ché,
chinh sach, cong nghé va yéu cau quan Iy méi.

- Mirc d6 dao tao dap Gmg yéu cau chuyén ddi sd, tu duy dir liéu va sir dung
cong cu sb trong thyc thi cong vu.

- Mirc d6 nang cao kha ning thich tng véi thay doi vé vi tri viéc lam, chic
nang, nhiém vu va phuong thirc quan ly.

- Mirc 6 nang cao nang luc phdi hop lién nganh, lién cip va giai quyét cac
van dé phat sinh trong thyc tién.

- Mtrc do dap tng cua dao tao d6i voi yéu cau thyuc thi cong vu trong bdi canh
sap xép t6 chirc bd mdy, van hanh chinh quyén dia phuong 2 cap, chuyén do6i s6 va
hoi nhap quéc té.

Céc ti€u chi trén dugc danh gia thong qua nhéan dinh cua cong chirc trong khao
sat vé mirc do phu hop, dép ing va hiéu qua cua dio tao; khong suy dién thanh cac
chi s6 dinh lugng vé “thoi gian dat hiéu suat”, “chi s6 phbi hgp” hay “chi s6 minh
bach” néu nhing bién nay khong duoc thu thap truc tiép trong bang hoi.

Nhu vay, h¢ ti€u chi danh gid dao tao trong luan an dugc xay dung theo hudng
két hop giira khung phén tich 1y thuyét va kha nang do luong thyc nghiém. “Khung

nang luc mo rong” dong vai tro dinh hudng 1y thuyét, gitp xac dinh cdc nhom ning
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luc can dao tao; trong khi hé ti€u chi st dung trong phan tich thyc trang duoc gidi
han & nhitng ndi dung c6 thé do ludng tir dit liéu khao sat va cac ngudn dit liéu thu
cAp phu hop. Céch tiép cin nay bao dam sy thong nhat giita muc tiéu dio tao, noi
dung dao tao, khung ning luc va phuong phap danh gia, déng thoi trainh mé rong
két luan vuot qua pham vi dit li¢u nghién ctru.

2.2.5. Cac yéu t6 anh hwéng dén dao tao ddi ngii cong chirc quén 1y nha
nuée vé kinh té cip tinh

2.2.5.1. Cdc yéu to khdich quan dnh hwéng dén dao tgo di ngii cong chive
qudn Iy nha nwéc vé kinh té cdp tinh

Yéu t6 khach quan dau tién 1a yéu cau phat trién nhanh va bén viing trong bdi
canh chuyén d6i mo hinh ting truéng. Cap tinh ngdy cang giit vai trd quan trong trong
hién thue hoa cac chién luoc phat trién quéc gia thanh chuong trinh, dg &n va chinh
sach cy thé & dia phuong. QLNN vé kinh té cap tinh khong ding ¢ viée thuc hién tha
tuc hanh chinh, ma phai hudng tdi kién tao méi truong phat trién, thiic day ning suét,
nang cao chat luong ting truong, st dung hidu qua ngudn luc va gia ting ning lyc canh
tranh dia phuong. Trong bi canh d6, doi ngii cong chirc kinh té cap tinh can dugc dao
tao dé co kha nang phan tich co cdu kinh té, ddnh gia chét luong ting truong, tham
muu chinh sach thu hat dau tu c6 chon loc, phat trién doanh nghiép dia phuong, thic
ddy d6i méi sang tao va quan 1y tac dong xi hoi cua ting trudng. Pay 1a su dich
chuyén tir nang luc quan 1y hanh chinh sang ning lyc quan tri phat trién.

Yéu t6 khach quan thir hai 12 chuyén d6i s6 va yéu cau quan tri dua trén dir
lidu. Nghi quyét s6 57-NQ/TW [8] cua Bo Chinh tri xac dinh phat trién khoa hoc,
cong nghé, ddi mdi sang tao va chuyén doi s6 qudc gia 1a dot pha quan trong hang
dau, 1a dong luc chinh dé phat trién nhanh luc luong san xuat hién dai, hoan thién
quan hé san xuat, doi méi phuong thirc quan tri qudc gia va phat trién kinh t& xa
hoi. Poi v6i cap tinh, chuyén ddi s6 tao ra thay doi kép: vira 1am bién d6i di tuong
quan ly kinh té, vira 1am bién ddi cong cu quan 1y kinh té. Cong chuc kinh té cap
tinh phai c6 kha ndng st dung dir liéu dan cu, doanh nghiép, dat dai, ngan sach, dau
tu cong, quy hoach, lao dong va thi truong dé phuc vu diéu hanh. Ho cling can hiéu
cac phuong thirc moéi nhu dich vu cong truc tuyén, nén tang dir liéu dung chung, hé

théng thong tin quan ly quy hoach, phan tich dir liéu phuc vu du bao, Al trong hd



57

trg ra quyét dinh va an toan dit liéu trong khu vuc cong. Do d6, dao tao trong giai
doan méi phai tich hop k¥ ning sd, tu duy dir liéu, ning lyc phan tich chinh sach
dua trén bang ching va ning luc phdi hop trén méi trudng sd.

Yéu t6 khach quan thtr ba 13 chuyén d6i xanh, phat trién kinh té cac bon thap va
yéu cau 1ong ghép muc tiéu méi trudng vao quan 1y kinh té. Chién lugc qudc gia vé
tang truong xanh giai doan 2021 dén 2030, tim nhin 2050 dugc phé duyét tai Quyét
dinh s6 1658/QD-TTg [46] di dit ra dinh hudéng phat trién ting truéng xanh trong dai
han. Piéu nay 1am thay doi chuan ning lyc ctia cong chirc quan 1y kinh té cip tinh.
Cong chuc khong chi can hiéu quy trinh dau tu, ngan sach, dat dai, cong nghiép,
thuong mai, ma con phai biét 10ng ghép tiéu chi str dung tai nguyén hiéu qua, giam
phat thai khi nha kinh, kinh té tuan hoan, tai chinh xanh, thi trudng cac bon, tiéu
chuan moi truong, xa hoi va quan tri vao qua trinh tham muu chinh sach. Déi véi cac
dia phuong co khu cong nghiép, d6 thi hoa nhanh, tai nguyén ty nhién 16n hoic dé
t6n thuong trude bién d6i khi hau, nang lyc nay cang tré thanh diéu kién bat budc. Vi
vay, dao tao cong chuc kinh té cip tinh can chuyén tir cach tiép can “kinh té thuin
ty” sang cach tiép can “kinh té phat trién bén viing”, trong dé cac quyét dinh vé dau
tu, quy hoach, phan bd ngudn luc va thu hat doanh nghiép déu phai dugc danh gia
theo tiéu chi hiéu qua kinh té, hiéu qua xa hoi va hiéu qua méi trudng.

Yéu t6 khach quan thtr tu 1a 4p luc hoéi nhép, canh tranh dia phuong va tai cAu
tric chudi gia tri. Trong nén kinh té mé, cic tinh khong con canh tranh chu yéu
bang uu dai dat dai, lao dong gia thap hodc thil tuc hanh chinh don gian, ma ngay
cang canh tranh bang chit lugng thé ché dia phuong, chét lvong ha ting, ning luc
cung ung nhan luc, kha nang két ndi thi truong, mic do minh bach dir li€u va nang
luc hd tro doanh nghiép tham gia chudi gia tri. Vi vdy, céng chitc quan 1y kinh té
cap tinh can dugc dao tao vé phan tich chudi gia tri, phat trién cum lién két nganh,
hd trg doanh nghi¢p nho va vura, xuc tién dau tu thé hé mai, lién két gitra doanh
nghiép trong nudc va doanh nghiép c6 vén dau tu nude ngoai, ciing nhu ning luc st
dung cong cu chinh sich dé gia ting lan téa cong nghé va niang suat. Pay 1a nhom
nang luc dic thu cua quan 1y kinh té cip tinh trong bdi canh dia phuong tré thanh

mot chii thé canh tranh phat trién.
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Yéu t6 khach quan thtr ndm 1a sy ddi méi cua chuin muc quan tri cong hién
dai. Cac khung tham chiéu qudc té vé quan tri cong déu nhan manh méi lién hé giira
quan 1y ngudén nhan lyc cong, nang lyc chuyén mon, phat trién nghé nghiép, cung
tmg dich vu cong va sé héa nén hanh chinh. Bé nguyén tic quan tri cong cia OECD
va SIGMA niam 2023 xéac dinh cac try ¢t nhu phat trién chinh sach va phdi hop,
cung tng dich vu va sb hoa, quan 1y tai chinh cong, quan Iy céng vu va ngudn nhan
luc cong. Piéu nay goi md rang ddo tao cong chirc kinh té cép tinh can duoc dat
trong hé sinh thai cai cach hanh chinh tong thé, thay vi chi 1a hoat dong chuyén mén
riéng lé. Chat lugng dao tao phu thudc vao viéc co thiét ké duoc mbi lién két gitra
chuong trinh dao tao véi chién lugc phét trién dia phuong, quan 1y cong vu, danh
gia hiéu qua thuc thi, chuyén do6i sd va cai thién dich vu cong hay khong.

2.2.5.2. Cdc yéu toé chii quan dnh hwéng dén dao tao di ngii cong chirc
qudn Iy nha nwéc vé kinh té cdp tinh

Bén canh céac yéu td khach quan, chat lugng dao tao con chiu tdc dong manh
bdi nhom yéu t6 chii quan thudc vé nhéan thire, ning luc to chirc va co ché quan 1y
ctia chinh quyén cip tinh. Yéu t chu quan dau tién 1 nhan thirc va quyét tim chinh
tri cta cap uy, chinh quyén dia phuong ddi véi dao tao cong chirc. Néu dao tao chi
dugc xem nhu nhiém vu hanh chinh dinh ky nham hoan thanh chi tiéu sb 16p, sb
lugt nguoi hoc hoac $6 chtrng chi, thi hi¢u qua dao tao kho chuyén hoa thanh néang
luc thuce thi. Nguoc lai, néu dao tao duoc coi la dau tu chién luge vao nang luc quan
trj phat trién, chinh quyén dia phuong s& chi dong xac dinh nhu ciu dao tao gin véi
muc tiéu phét trién kinh té x3 hoi, yéu cau van hanh chinh quyén 2 cip, cai cach
hanh chinh, chuyén do6i s6, chuyén dbi xanh va nang cao chat lugng phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép. Trong y nghia d6, nhan thirc cua ngudi dung dau quyét dinh
muc d0 vu tién nguén luc, cach thirc lya chon chuong trinh, co ché sir dung sau dao
tao va yéu cau danh gia két qua dao tao.

Yéu t6 chu quan thr hai 1a nang lyc xac dinh nhu cau dao tao theo vi tri viéc
1am va theo khoang tréng ning lyc. Pay 1a diéu kién then chdt dé chuyén tir dao tao
dai tra sang dao tao c6 muc tiéu. béi véi cong chuc QLNN vé kinh té cép tinh, moi

nhom vi tri c6 yéu cau nang luc khac nhau. Cong chirc tham muu ké hoach va dau
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tu can ning luc phan tich du an, danh gia hiéu qua dau tu céng, xay dung danh muc
vu tién va giam sat tién do giai ngan. Cong chtrc quan 1y tai chinh ngan sach can
nang lyc 13p du toan, phan bd ngan sach, kiém soat chi tiéu, phan tich ng va rui ro
tai khoa dia phuong. Cong chtc quan 1y cong thuong can ning luc phat trién thi
truong, hd tro cong nghiép, thuc day thuong mai dién tir va quan 1y ning luong.
Cong chirc phu trach quy hoach, tai nguyén, méi truong can ning luc tich hop dix
liéu khong gian, danh gia tac dong moi truong, 1ong ghép phat trién xanh va diéu
phdi st dung dat. Néu khong phéan tich dugc cac khoang trong ning luc nay,
chuong trinh dao tao s& c6 nguy co chung chung, thiéu tinh tmg dung va khong tao
ra thay ddi trong chat luong cong vu.

Yéu t6 chu quan thir ba 1a thiét ké chuan dau ra ciia chuong trinh ddo tao.
Trong dao tao céng chirc theo hudng hién dai, chuan du ra khong nén dirng ¢ mirc
“hiéu biét” hay “ndm dugc quy dinh”, ma phai thé hién nang luc c6 thé quan sat va
danh gia trong thuc tién cong vu. Pbi v6i cong chirc quan 1y kinh té cap tinh, chuan
dau ra can bao gdm ning lyc nhan dién van dé kinh té dia phuong, ning luc phan
tich dir liéu va bang chimg, ning luc xdy dung phuong an chinh sach, ning luc
tham muu quyét dinh, nang lyuc to chirc thuc thi, nang lyc phdi hop lién nganh, ning
Iuc giao tiép chinh sach v6i doanh nghiép va ngudi dan, ning luc danh gia tic dong,
nang luc giai trinh va ning luc doi méi sang tao [100].

Yéu t6 chu quan thu tu 1a mac do gén két gitta dao tao vdi quy hoach, b tri,
st dung va bd nhiém cong chirc. Pay 1a diém c6 ¥ nghia dic biét ddi véi dao tao doi
ngli cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh. Néu dao tao tach roi cong tac can bo,
cong chirc ¢ thé duge ctr di hoc nhung sau d6 khong dugc bd tri dung vi tri, khong
¢6 co hoi van dung hodc khong chiu trach nhi¢m vé két qua sau dao tao. Khi do, dao
tao dé tr& thanh chi phi hanh chinh. Nguoc lai, néu dao tao dugc gén v6i quy hoach
chirc danh, luan chuyén, bd tri vao vi tri viéc 1am, bd nhiém va danh gia sau bo
nhi¢m, thi dao tao trd thanh mdt khau trong chu trinh phat trién doi ngili. Yéu cau
nay cho théy dao tao can duogc to chirc nhu mot phﬁn cua vong do1 quan ly can bo,
bao gém phat hién, quy hoach, dao tao, thur thach, b6 nhiém, danh gia va tiép tuc

phat trién nang luc [20].
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Yéu t6 chu quan thtr nam 13 ning luc cia co s& dao tao va doi ngii giang vién.
Dao tao cong chirc quan 1y kinh té cp tinh doi hoi su két hop gitta tri thice 1y ludn,
kinh nghiém quan 1y, ning luc phan tich chinh sach va hiéu biét sau vé thuc tién dia
phuong. Néu giang vién chi truyén dat kién thirc van ban ma thiéu trai nghiém thuc
tin quan 1y, chuong trinh khé tao duoc ning luc giai quyét vin dé. Nguoc lai, néu
co so ddo tao huy dong dugc giang vién 1y luan, chuyén gia quan 1y kinh té, can bo
lanh dao thyc tién, chuyén gia cong nghé, chuyén gia tai chinh cong, chuyén gia
quy hoach, chuyén gia chuyén ddi xanh va dai dién doanh nghiép, thi ndi dung dao
tao s& co kha nang két ndi Iy thuyét véi thyc tién.

Nang lyc quan tri dit liéu nhan sy va dit liéu dao tao cia chinh quyén cép tinh
¢6 anh hudong dén dao tao doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té cap tinh. Trong diéu
kién chuyén doi sd, quan ly dao tao cong chirc can dya trén dix liéu vé vi tri viée
lam, ho so nang lyc, lich str dao tao, két qua danh gia cong vy, nhu cau bd tri, quy
hoach va luan chuyén. Néu dir liéu nhén su phan tan, thiéu chuan héa hoic khong
lién thong vt dir 1iéu dao tao, co quan quan ly kho x4c dinh ai can hoc gi, hoc vao
thoi diém nao, hoc dé chuan bi cho vi tri ndo va sau dao tao co cai thién hiéu qua
cong viéc hay khong [124].

2.3. KINH NGHIEM PAO TAO POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE O MOT SO PIA PHUONG VA BAI HQC CHO TiNH BAC NINH

2.3.1. Kinh nghiém do tao ddi ngii cong chirc quan ly nha nwéc vé kinh té
cap tinh & mot s6 dia phwong

Nham rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém c6 gié tri thuc tién va tinh kha thi cao
cho tinh Béc Ninh, nghién ctru lya chon khdo sat thuc tién cong tac ddo tao cong
chire QLNN vé kinh té tai hai dia phuong dién hinh tai ving Dong bang séng Hong
la tinh Nam Dinh (cli) va tinh Quang Ninh. Viéc lya chon hai dia phuong nay dua
trén cac can cu ly luan va thuc tién sau:

Thir nhat, d6i v6i tinh Quang Ninh: Py 1a dia phuong dién hinh tién tién, lién
tuc nhiéu nim dan dau ca nudc vé cac chi sb cai cach hanh chinh va méi truong dau
tu kinh doanh (PCI, PAR Index, SIPAS). Viéc nghién ctru kinh nghi¢ém Quéang Ninh
mang lai nhiing bai hoc mang tinh d6i méi trong viéc thiét ké cac dé an dao tao theo

vi tri viéc 1am hién dai va tu duy kién tao phat trién cho d6i ngii cong chirc kinh té.
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Thir hai, d6i v6i tinh Nam Dinh (cii): Day 1a dia phuwong c6 nhiéu diém tuong
dong v6i Bic Ninh vé diéu kién tu nhién, khong gian phat trién Dong bang song
Hong, quy md dan sd va co cdu bd may hanh chinh cap tinh. Nghién ctru kinh
nghiém Nam Dinh gitip rut ra cic bai hoc mang tinh thuc tién, pht hop trong viée tdi
vu hoéa ngudn luc ddo tao, khic phyc cac khoang tréng ning luc ctia cong chirc va to
churc dao tao trong diéu kién ngan sach va nguén luc con mot sd han ché nhit dinh.

Viéc két hop bai hoc tir mot dia phuong thudc nhom dan dau dot pha (Quang
Ninh) va mot dia phuong c6 dic diém quy mé, thé ché twong dong (Nam Dinh) tao
ra goc nhin da chiéu, toan dién, 1am co s& dé xudt cac giai phap vira c6 tam nhin
chién luogc vira sat hop vo1 thuc tién tinh Bic Ninh.

2.3.1.1. Kinh nghiém cua tinh Nam Dinh (cii), nay la tinh Ninh Binh

Nam Dinh (cii), nay 1a mot phén cua tinh Ninh Binh, 12 mét trong nhiing tinh
trong diém & khu vic Pong bang séng Hong, ¢6 vi tri dia 1y thuan loi tai ctra ngd phia
Pong Nam ving. Tinh c¢6 dién tich 1.668 km2, dan s6 hon 1,89 triéu ngudi (xép thir 12
toan quoc) va duoc chia thanh 9 don vi hanh chinh cap huyén, gém 01 thanh phé va 08
huyén [45]. Trong chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi, Nam Pinh dinh huéng khai
thac hiéu qua tai nguyén, day manh nong nghiép cong nghé cao, phat trién cong nghiép
ché bién va du lich sinh thai - nghi dudng. Dé thyc hién myc tiéu ting trusng GRDP
bén virng tur 8,5-10%/nam, tinh chi trong phat trién cac nén tang co ban nhu nhan luc,
khoa hoc - cong nghé¢, ha tﬁng va cai cach thé ché, trong do6 dac biét nhan manh vai tro
ctia cong chirc QLNN vé kinh té - Iuc luong then chét trong tham muu, to chic va
gidm sat thyc thi chinh séach.

Trén co so thuc tién va yéu cau phat trién dia phuong, tinh Nam Pinh di tich
lity duoc nhiéu kinh nghiém trong cong tac ddo tao doi ngii cong chirc QLNN vé
kinh té. Qua trinh nay duoc trién khai theo quy trinh chit ché&, gan két vai thuc tién
phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

* Xdc dinh nhu ciu dao tao

Vi¢c xay dung ddi ngii can by, cong chuce, vién chuc co phém chét chinh tri,
nang lyc chuyén mén va uy tin nghé nghiép dugc xac dinh 1a yéu to then chét gop

phan thic day phat trién kinh té - xd hoi bén vimng cua dia phuong. Nhan thic rd
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diéu do, tinh Nam Dinh da dat cong tac dao tao can b vao vi tri trung tam trong cac
chién luoc cai cach hanh chinh va phat trién ngudn nhan luc cong. Theo Ké hoach
s6 83/KH-UBND ngay 15/5/2023 ban hanh Dé an “Tang cudng ning lyc doi ngi
can bg, cong chuc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2022-2030”,
tinh dat muc ti€u nang cao toan dién nang lyc doi ngii can bd, voi trong tam la thich
g véi yéu cau chuyén d6i sé va hoi nhap qudc té [54].

Xéc dinh nhu ciu dao tao khéng chi gin v6i viée ning cao trinh d6 chuyén
mon, ma con bao gdm ca viée dao tao dao dirc cong vy, k¥ ning quan 1y va ning
luc phuc vu nhan dan. Pay dugc xem nhu mdt hinh thirc dau tu chién luge cho phat
trién bén vitng, gop phan nang cao hiéu qua diéu hanh va sy hai 10ng ciia ngudi dan,
doanh nghiép. Tinh Nam Dinh dic biét chi trong phuong phap danh gia nhu cau
dao tao dua trén chuan dau ra theo vi tri viéc 1am va tiéu chuan chire danh. Trén co
sO cac chi dao ctia Trung wong va ctia Tinh Gy - UBND tinh, tiéu biéu nhu Nghi
quyét s6 09-NQ/TU ngay 15/6/2016 ciia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé nang cao
chat luong doi ngil can bo 1anh dao, quan 1y cac cap - dia phuong da trién khai ra
soat thyc trang doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té. Muc tiéu nham xéac dinh rd
khoang cach gitra nang luc hién tai va nang luc can thiét, lam can ctr xay dung
ké hoach dao tao phu hop [55].

Chang han, theo thong tin tir S& Thong tin va Truyén thong tinh Nam Binh,
khi xay dung ké hoach dao tao héng nam, don vi ndy da can ctt vao thyc trang doi
ngil can bd, cong chirc, vién chuc, két hop ddi chiéu voi tiéu chuan chtc danh,
nhiém vu chuyén mén va dinh huéng phat trién nganh dé xac dinh noi dung, d6i
tugng, phuong thirc dao tao phu hop [41].

Bén canh cac tiéu chuan dinh lugng, tinh con quan tam dén cac thach thuc
thue tién trong quan 1y kinh té dé xac dinh nhu cau dao tao. Duéi goc do bdi canh
thuc tién, mic du dat nhiéu tién bo, nhung giai doan dau thap ky 2020, mot sb chi
sd danh gia diéu hanh kinh té tong hop nhu PCI nim 2022 ctiia Nam Dinh xép thu
31/63 tinh, thanh phd - vi tri thudc nhom trung binh. Trong nghién ctru quan 1y
cong, cac chi sd tong hop nhu PCI hay PAR Index chiu tac dong boi nhidu yéu t6 da

chiéu (thé ché chung, ha ting, méi truong vi md), tuy nhién, thyc trang nay ciing la
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mot thong tin tham chiéu quan trong phan anh nhitng han ché vé ning luc thuc thi
cong vu va k¥ nang hd tro doanh nghiép cua ddi ngii cong chirc. Piéu d6 doi hoi
tinh phai kip thoi nhan dién khoang tréng ning luc dé xac dinh dung nhu cau dao
tao vé k¥ ning diéu hanh, phan tich chinh sach va hd trg méi truong dau tu [59].

Tu thuc trang do, tinh Nam Pinh xac dinh rd: cong tdc dao tao can b, cong
chtre, dic biét 1a doi ngli 1am cong tac quan 1y kinh té cp tinh, phai dugc t6 chirc
mot cach ¢ chién luge, bai ban, bat dau tir viéc xac dinh dung va trang nhu ciu dao
tao, gin véi bdi canh chuyén doi s, phat trién kinh té sd va yéu cau hién dai hoa
nén hanh chinh dia phuong.

* Ldp ké hoach dao tao

Trén co s& xac dinh rd nhu cau dao tao, tinh Nam Dinh dic biét chu trong
cong tac 1ap ké hoach dao tao doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té mot cach bai
ban, dong bd va co hé thong. Hang nam, S Noi vu tinh Nam Pinh chi tri phdi hop
vO1 cac sO, ban, nganh lién quan xay dung Ké hoach dao tao can b, cong churec,
vién chtrc, trong d6 bao gdm ca luc lugng cong chirc thyc hién chirc ning QLNN vé
kinh té. Ké hoach nay dugc téng hop tir nhu cau thuc té tai cac don vi, gén voil
dinh hudng phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh va cac tiéu chuan chirc danh cong
chirc theo quy dinh, sau d6 trinh UBND tinh phé duyét va cong b cong khai dé
t6 chirc thyc hién [54].

No6i dung cua ké hoach bao g@)m: muc tiéu ddo tao, nhoém ddi tuong uu tién,
chuong trinh va hinh thtrc dao tao, co s¢ dao tao, phuong 4n phan bo nguén luc va
tiéu chi danh gia két qua. Cach tiép can 1ap ké hoach nay bao dam tinh toan dién va
linh hoat, déng thoi tao diéu kién ti da cho cac don vi vira nang cao chét lugng
nguén nhan lyc, vira khong anh hudng dén viéc thuc thi cong vu.

Viéc 1ap ké hoach dio tao duoc cu thé hoa trong cac vin ban cua Tinh uy va
UBND tinh. N6i bat 1a Ké hoach s6 17-KH/TU vé dao tao, bdi dudng can bo lanh
dao, quan 1y cac cap giai doan 2017-2020 va Ké hoach s6 39-KH/TU vé bdi dudng
can bo du ngudn cac chirc danh chii chét nhiém ky 2020-2025. Cung voi d6, UBND
tinh ban hanh nhiéu ké hoach khung, nhu Ké hoach dao tao, bdi dudng can b, cong

chuc giai doan 2016-2020 va Ké hoach sé 83/KH-UBND ngay 15/5/2023 trién khai
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Dé an “Tang cudng ning lyc doi ngii can bo, cong chirc thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh giai doan 2022-2030 [33].

Trén co s& ké hoach cép tinh, tirng co quan, don vi xay dung ké hoach téng
thé va ké hoach hang nam ddi véi doi ngii cong chire thudc pham vi quan 1y. Céac ké
hoach nay duoc 1ap trén nguyén tic bao dam tinh kha thi va sat véi thuc tién; dong
thoi phai can dbi gitta yéu cau ning cao trinh d6 chuyén mon va viéc hoan thanh
nhiém vu tai don vi. Theo chi dao cia UBND tinh, ddi tuong uu tién dua vao ké
hoach dao tao bao gém: cong chirc lanh dao, quan 1y; coéng chic nim trong quy
hoach céc chirc danh chu chét; cong chic du didu kién thi ndng ngach 1én chuyén
vién chinh, chuyén vién cao cap [55].

Viéc lap danh sach can bd cir di dao tao dugc thuc hién mét cach than trong,
thong qua ra soat quy hoach can bo, danh gia ning lyc va xac dinh nhu cau phat
trién trong dai han. Pac biét, Ké hoach 83/KH-UBND nam 2023 danh diu buéc
chuyén d6i manh mé, khi tap trung vao cac ning luc méi trong bdi canh chuyén doi
s6, hién dai héa nén hanh chinh va hoi nhap quéc té. bay la bude di chién lugc
nham chuan hoa ddi ngii cong chirc theo hudng chuyén nghiép, ning dong va thich
g véi yéu cau quan trj hién dai [54].

Nhu vay, cong tac lap ké hoach dao tao tai Nam Dinh duoc trién khai mot cach
hé thong tir cip tinh dén cip co so, bao dam sy gin két giita chinh sach dao tao véi
yéu cau nang cao chat luong doi ngii cong chire QLNN vé kinh té trong bdi canh méi.

* Té chirc thwe hién ké hoach dao tao

Cong tac t6 chirc thuc hién ké hoach dao tao doi ngli cong chirc QLNN vé
kinh té tai Nam Dinh duoc trién khai mot cach dong bo, linh hoat va thuc tién,
nham nang cao ca ning luc chuyén mon 13n tu duy quan 1y cho can bd cong chirc
trong bdi canh chuyén dbi s6 va hoi nhap sau rong. Tinh da van dung két hop nhiéu
hinh thire td chitc dao tao - tir ddo tao dai han tai cdc co s& trung wong dén boi
dudng ngan han tai chd - dé bao dam tinh hi¢u qua, tiét kiém va phu hop véi diéu
kién cong vu.

Mot diém nodi bat 1a tinh chi dong cir can bd, cong chirc tham gia cac chuong

trinh ddo tao nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu. tir nim 2016 dén 2023, hon
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7.000 lugt can bg, cong chirc, vién chirc da dugc cir tham gia cac chuong trinh dao
tao & ca Trung wong va dia phuong. Dic biét, tinh da phdi hop v6i Hoc vién Chinh
tri qudc gia H56 Chi Minh mé 4 16p dao tao - boi dudng cap nhat kién thirc cho 418
can bo thudc dién Ban Thuong vu Tinh uy quan 1y [1].

Song song v&i chuyén moén, tinh cht trong dao tao LLCT cho cén bg, cong
chtrc nham nang cao ban linh chinh tri va ning lyc hoach dinh chinh sach kinh té.
Ban Thuong vu Tinh uy da cu nhiéu lugt can bd cong chuc di hoc cao cép LLCT hé
tap trung tai Hoc vién Chinh tri Quéc gia HO Chi Minh va Hoc vién Chinh trj khu
vuc L. Ddi voi cac 16p cao cdp LLCT hé khong tap trung do Tinh uy phdi hop véi
Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh t6 chirc giang day tai Truong Chinh tr
Truong Chinh, trung binh mdi nim mé 1 16p véi s6 luong khoang 90 hoc vién. Vé
trung cép LLCT, can ctr ké hoach cua tinh va nhu cau dao tao can bo, cong churc cuia
cac dia phuong, co quan, don vi; Ban Thuong vu Tinh uy giao Ban T6 chac Tinh
iy phdi hop véi Truong Chinh tri Truong Chinh, cap Uy cac huyén, thanh phd va
tuong duong chi dong ké hoach mé 16p [33]. Viéc hoan thién nén tang 1y luan gitp
d6i ngii cong chirc kinh t& nim vimg cha truong ctia Pang va phéap luat cia Nha
nude, tir 46 tham muu hiéu qua hon trong quan 1y kinh té dia phuong.

Ngoai ra, tinh t6 chitc thudng xuyén cac khoa dao tao ngan han kién thirc
QLNN theo ngach cong chirc. Chi trong ba nim thuc hién Nghi quyét 09-NQ/TU
(2016-2019), Nam Dinh di c6 1.473 luot cong chirc tham gia cac 16p ddo tao kién
thire QLNN, trong d6 35 nguoi hoc chuong trinh Chuyén vién cao cdp, 175 nguoi
hoc Chuyén vién chinh va 1.263 nguoi hoc chuong trinh Chuyén vién [48]. Pay la
buéc di nhdm chuan héa doi ngii cong chire theo ding quy dinh vé ngach bac va
dam bao dap Gmg yéu cau ngay cang cao trong thyc thi nhiém vy kinh té.

Bén canh do, tinh cling trién khai hiéu qué cac 16p dao tao cap nhat kién thirc va
k¥ ning méi phu hop véi yéu cau thyc tién. Lan dau tién, Nam Dinh phdi hop véi
Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh mé bon 16p dao tao kién thirc méi cho 418
can by lanh dao, quan ly thuoc dién Ban Thuong vu Tinh Uy quan 1y, trong d6 cé
nhiéu can bd dam nhiém linh vuc kinh té. Cac chuyén dé dio tao chu trong nodi dung

hién dai nhu quan tri cong, kinh té sb, quan 1y phat trién bén viing... [34].
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Trudc yéu cau chuyén d6i s, nim 2023, S& Thong tin va Truyén thong tinh
Nam Dinh di phdi hop cac don vi td chirc tdp huan cho hon 10.000 can bo, cong
chtrc va thanh vién T6 cong nghé sd cong dong [34]. Cac chuong trinh tip trung vao
cai cach hanh chinh, k§ ning sé va tng dung cong nghé trong cong viéc, gop phan
nang cao chét lwong doi ngii va lan téa chuyén doi sé dén co so. Pay 13 budc chuin
bi nhan lyc quan trong nham vén hanh hiéu qua cac dich vu cong tryc tuyén va hé
thdng quén 1y kinh té s6 dia phuong.

Dic biét, tinh Nam Dinh di khai thac tdi da 1oi thé cua hé thdng dao tao tai
chd. Trudng Chinh tri Truong Chinh va cac trung tim dao tao chinh tri cép
huyén thudng xuyén to chirc cac 16p ngin han vé k¥ ning hanh chinh, quan ly
kinh té co s0, kién thirc phap luéat... phuc vu nhu cau cap nhat cua can by cong
chirc céc cap. Viéc dao tao tai chd gitp tiét kiém chi phi, dong thoi tao diéu kién
tiép can rong rai, dac biét d6i véi nhiing cong churc chua co diéu kién hoc tap tap
trung dai han.

Vé ngudn lyc, tinh dau tu nang cap co s& vat chét, ha ting cong nghé phuc vu
cong tac dao tao, déng thoi thue hién chinh sach hd tro tai chinh cho can bd dugc cir
di hoc. Chinh sach nay giap nhiéu cong chure, dac bi¢t trong linh vuc kinh té, manh
dan ding ky tham gia cac khoa dao tao dai han va ngan han ma khong bi rao can vé
tai chinh. S& Noi vu déng vai tro diéu phdi va theo dbi thue hién ké hoach dao tao,
phdi hop véi cac don vi danh gid két qua hoc tap, bao dam coéng khai - minh bach
trong cong tac cir ngudi di hoc va cong nhan két qua.

Nhin chung, t6 chure thuc hién ké hoach ddo tao tai Nam Pinh 12 mot qua trinh
duoc trién khai bai ban, c6 su giam sat chdt che, ho tro déy du vé nguén luc va linh
hoat trong phuong thirc, qua d6 ting budc nang cao chat lugng ddi ngii cong chirc
QLNN vé kinh té.

* Pdnh gid két qud dao tao

Tinh Nam Pinh dinh ky thuc hién cong tac danh gia két qua dao tao doi
ngli cong chuc, trong d6 dac bi¢t chu trong td1 luc lugng lam cong tdc QLNN
vé kinh té. Viéc danh gia nham do luong mirc d¢ hoan thanh muc ti€éu dao tao

da dé ra, kiém chung hiéu qua thuc tién ctia chuong trinh va lam co s& dé dicu
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chinh ndi dung, phuong phap dao tao cho cac giai doan tiép theo. Qua thuc tién
trién khai, cong tic dao tao tai Nam Pinh da ghi nhan nhiéu két qua tich cuc,
phan anh qua su cai thién ca vé chét luvong do1 ngll va hi¢u qua hoat dong quan
1y kinh té dja phuong.

Trude hét, vé trinh d6 chuyén mén, LLCT cua cong chirc quan 1y: sau nhiéu
nam trién khai céc chuong trinh dao tao c6 h¢ théng, mat béng trinh d§ cua doi ngii
cong chirc trong cac co quan hanh chinh cia tinh di c¢6 budc chuyén bién ro rét.
Theo bao céo ciia UBND tinh, dén nam 2023, 100% cong chiic tai cac co quan hanh
chinh cia Nam Dinh c6 trinh do tir dai hoc tré 1én; trong d6 nhiéu ngudi t6t nghiép
& nhimg trudng chit luong cao, bao dam theo yéu cdu Nghi quyét 09-NQ/TU;
100% cong chitc dugce thi tuyén, xét tuyén theo vi tri viéc 1am theo quy dinh. Ty 1¢
can bd, cong chuc co trinh d sau dai hoc cling vugt xa muc ti€u ban dau: trong
nhém can bd thudc dién Ban Thuong vu Tinh iy quan ly, co6 dén 55,3% dat trinh do
thac si, tién si - cao hon 15,3% so v&i chi tiéu cia Nghi quyét 09-NQ/TU; nhém can
bo lanh dao cép sO, nganh, cép huyén dat 36,1% trinh d¢ sau dai hoc - vuot 21,1%
so v6i ké hoach [34]. Piéu nay cho thay tinh d3 co ban hoan thanh va vuot muc cac
chi tiéu chuén hoa can bd, cong chuc vé trinh do theo yéu cau.

Thir hai, vé nang luc thuc thi nhiém vu va hi€u qua cong tac: danh gia cho
thiy d6i ngii cong chirc sau dao tao dd phat huy hiéu qua kién thirc va k¥ nang dugc
trang bi vao thuc tién cong vu. Poi ngii ndy c6 tu duy quan 1y doi moi, kha nang két
hop 1y luan va thuc tién cao hon, cung véi tinh than trach nhiém va ban linh chinh
tri vitng vang. Bao céo tong két cong tac cai cach hanh chinh cho thiy chat luong
tham muu, chi dao, diéu hanh trong linh vyc quan ly kinh té cua tinh da c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc; cac dé xuét chinh sach, quy trinh nghiép vu duogc cai tién 1o
rét, gan v4i yéu cau phat trién va thuc tién dia phuong [48].

Xét trong téng thé két qua cai cach hanh chinh, ndm 2022, Nam Dinh dat vi tri
thir 10/63 tinh, thanh phd vé Chi s6 chuyén d6i so (DTI), trong d6 tru cot chinh
quyén s c6 nhiéu tién bo. Cac chi sb tong hop nhu DTI hay chi sé cai cach hanh
chinh 13 két qua tong hoa ctia nhiéu giai phap vé dau tu ha ting cong nghé, hoan

thién thé ché va nguon luc tai chinh; tuy nhién, vi¢c dao tao nang cao ky nang so
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cho cong chuc di dong vai tro 13 mot yéu td nén tang quan trong, hd tro tich cuc
cho qua trinh hién dai hoa phuong thirc tic nghiép va cung cap dich vu cong.

Tuy vay, viéc danh gia ciing gitp tinh kip thoi nhan dién mét s6 diém con han
ché nhu: chwa dong déu vé chit luong dio tao giita cac nhém coéng chirc, co ciu
nganh dao tao ddi luc chua sat voi nhu cau phat trién nganh kinh té - xa hoi trong
thot ky mdéi, hiéu qua ting dung sau dao tao con phu thudc vao co ché sir dung nhan
luc tai tirng don vi... Nhitng van dé nay duoc phan anh trong cac bao céo giam sat,
tong két ciia S Noi vu va cac so, nganh lién quan, qua d6 gop phan hoan thién hon
cong tac quy hoach, dao tao can bo cho céc giai doan tiép theo.

Toém lai, thuc tién tai Nam Pinh cho théy viéc t6 chirc mot chu trinh dao tao
chit ché - tir x4c dinh nhu cau, 1ap ké hoach, t6 chtrc thuc hién dén danh gia két qua
- 12 yéu t6 then chdt gop phan ning cao chat lugng d6i ngii cong chirc QLNN vé
kinh té. Su chi dao nhit quan cta Tinh ay, UBND tinh, cling véi ngudn luc dau tu
phil hop va co ché t6 chirc linh hoat, da gitp dia phuong timg budc hinh thanh doi
ngil cong chirc ¢o trinh d6 cao, ning luc tot va dap tmg hiéu qua hon yéu cau phat
trién trong giai doan méi.

2.3.1.2. Kinh nghiém cua tinh Qudang Ninh

Quang Ninh la mét tinh thuéc vung Pong Bic B9, co vi tri chién luoc guan
trong trong hanh lang kinh té ven bién phia Bac Viét Nam va két ndi thuan loi vé6i
Trung Qudc qua ctra khdu Méng Cai. Vi dién tich trén 12.000 km?, bao gom 6.206,9
km? dét lién va dién tich mat bién c6 ranh gidi ngoai cach dudng mép nude bién thip
nhit trung binh nhiéu nim mét khoang cach 6 hai Iy do Bo Tai nguyén va Moéi truong
xac dinh va cong bd, Quang Ninh dugc thién nhién wu dai ca vé tai nguyén khoang
san va du lich. Trong nhitng nim qua, Quang Ninh 13 dia phuong c6 téc do ting
truong kinh té cao va quy mé nén kinh té xép thudc nhom dau ving Dong bang song
Hong [44]. Két qua phat trién kinh té - xa hoi an tuong niy xuat phat tir nhiéu nguyén
nhan tong hop nhu loi thé dia kinh té, chinh sach thu hut dau tu, ha ting giao thong
hién dai va sy d6i méi thé ché; trong d6, viéc xay dung d6i ngii cong chirc QLNN vé
kinh té ¢6 nang lyc chuyén moén va tu duy kién tao phat trién duoc xac dinh 1a mot
cAu phém hd trg nén tang, dam bao cho sy van hanh hi¢u quéa ctia bo may hanh chinh

dia phuong.
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* Xdc dinh nhu cdu dao tao

Tinh Quang Ninh lu6én coi cong tac dao tao can bg, cong chuc, vién chirc 1a
mot khau dot pha trong chién luoc phat trién ngudn nhén luc, dap Gng yéu cau ngay
cang cao cua tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa, dic biét trong bdi canh
chuyén d6i s6 va hoi nhap qudc té. Tinh dén nam 2024, Quang Ninh di xac 1ap mot
hé thdng xac dinh nhu ciu ddo tao bai ban, gin chit v6i tiéu chuan vi tri viéc 1am,
nhiém vu phat sinh va dinh hudng phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

Cong tac xac dinh nhu cau dao tao duoc tinh trién khai héng nam theo chi dao
cua UBND tinh. Cac s, ban, nganh va dia phuong c6 trach nhiém ra soat lai chuc
ning, nhiém vy, cac yéu cau méi phét sinh, tir d6 ddi chiéu véi nang lyc thyc té cua
d6i ngii dé phat hién khoang trong va dé xut ndi dung dao tao twong tng. Pic biét,
Quang Ninh nhin manh viéc gin ndi dung dao tao véi tiéu chuan ngach cong chirc va
tiéu chi chirc danh lanh dao, quan 1y theo vi tri viéc 1am. Ngudi diung déu co quan,
don vi chiu trach nhiém dé xuat nhu ciu dao tao cta té chirc minh va cir cong chuc
tham gia cac khoa hoc phu hgp, dam bao sat thuc tién, tranh hinh thtec.

Tinh x4c dinh nhu cdu dao tao dua trén ba tru ¢t chinh [1]:

(1) Nhu cau theo vi tri cong tic va tiéu chuan chtrc danh: Thong qua viéc ra
soat dinh ky, cac don vi danh gia khoang cach giira nang luc hién c6 va yéu cau cua
tung vi tri cong viéc. Nhu cau dao tao duoc dé xuét dua trén két qua danh giad hi¢u
qua cong viéc va yéu cau cdp nhat kién thirc chuyén sau vé chuyén mén, QLNN va
chinh tri - phap luat. Ddi véi cac chite danh 1dnh dao, viéc cap nhat tiéu chuan theo
ngach va chuong trinh dao tao la diéu kién bat budc.

(2) Nhu ciu tir yéu cau phat trién kinh té - xa hoi va chuyén do6i s6: Trudc xu
thé chuyén doi mé hinh ting truéng va phat trién bén virng, tinh vu tién dao tao cac
k¥ nang phuc vu céac linh vuc trong tam nhu: chuyén doi s6, hoi nhap kinh té qudc
té, quan 1y dau tu cong, ngan sach, tai chinh céng, quan 1y logistics va do thi thong
minh. Pay 13 nhitng ndi dung thiét yéu cho doi ngii cong chirc khéi kinh té - tai
chinh - thuong mai - du lich dé dap (mg yéu ciu cia mé hinh phat trién méi.

(3) Nhu cau dao tao cdp chién luoc va ngudn can bo quy hoach: Tinh Quang
Ninh dac biét chu trong dén viéc dao tao can bd 1anh dao, can bd nguén nam trong

quy hoach, nham nang cao kha nang hoach dinh chinh séch, diéu hanh vi mo va
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quan tri chién luge. Cu thé, tir ndm 2023, tinh di t6 chire cac 16p cap nhat kién thirc,
dao tao LLCT cao cdp va k¥ ning quan 1y cap chién lugc cho d6i ngii can bo quy
hoach cép tinh va cap huyén, theo Chuong trinh hanh dong s6 28-CTr/TU cta Ban
Thuong vu Tinh iy Quang Ninh [5].

Bén canh cic phuong phap dinh luong va ké hoach héa nhu cau dio tao, tinh
con thue hién diéu tra xa hdi hoc, khao sat phan hdi tir hoc vién va lanh dao don vi
dé danh gia mirc 46 phu hop giita ndi dung dao tao va nhu cau thyc tién. Viéc nay
gitip tinh c6 co s& diéu chinh kip thoi cic chuong trinh ddo tao, ning cao hiéu qua
dau tu vao ngudn nhén lyc cong.

Nhin chung, cach tiép can nhu cau dao tao ciia Quang Ninh khong chi dam
bao tinh hé thong, ma con phan anh rd dinh huéng phat trién nén hanh chinh chuyén
nghiép, hiéu luc va hiéu qua, 14y ngudi dan va doanh nghiép lam trung tAm phuc vu.

* Ldp ké hoach dao tao

Trén co s két qua xac dinh nhu ciu dio tao hang nim, tinh Quang Ninh xay
dung ké hoach dao tao can bo, cong chirc, vién chirc mdt cach chi tiét, c6 10 trinh 1o
rang cho tirng ndm va ting giai doan. Ban Thuong vu Tinh Gy da ban hanh Chuong
trinh s6 28-CTr/TU ngay 10/4/2023 vé cong tac dao tao, bdi dudng can bod giai doan
2023-2025, dong vai tro la khung dinh hudng dai han cho toan hé théng chinh tri
cua tinh [5].

Héng nam, UBND tinh phé duyét ké hoach ddo tao v&i danh muc cu thé céc
16p hoc, d6i twong tham gia va kinh phi trién khai. Trong giai doan 2019-2024, toan
tinh da phé duyét 666 16p dao tao trong nudc, voi hon 43.867 luot hoc vién tham
gia va tong kinh phi khoang 133 ty dong [1].

Bén canh cac 16p thudc ké hoach chung, céc sd, nganh, dia phuong con chu
dong t6 chtic cac khoa dio tao chuyén sau theo linh vuc nham dép tng yéu cau
cua tung vi tri viéc 1am. Tinh chung giai doan 2019-2024, da c6 158.674 lugt can
bd, cong chirc, vién chirc dugce cur di dao tao ¢ cac hinh thirc khac nhau [1].

Noi dung ké hoach dao tao duoc xdy dung da dang va toan dién, bao gdm:
DPao tao LLCT; Kién thirc QLNN; K¥ ning chuyén mon, nghi¢p vu theo tiéu chuan

chtrc danh; Céc chuyén dé chuyén sau vé cong tdc dan van, cai cach hanh chinh,
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chuyén dbi sb, img dung CNTT, quan 1y dau tu, quan tri tai chinh, hoi nhap kinh té
quéc té... Su da dang nay giup doi ngii cong chirc vira virng vé nén tang 1y ludn, vira
gidi k¥ nang thuc tién, dap Gmg t6t hon cic yéu cau cong vu trong bbi canh méi.

Song song véi viée trién khai ké hoach hing nim, Quang Ninh ban hanh nhiéu
co ché va chinh sach dé 1am nén tang cho cong tac dao tao. Tiéu biéu nhu Quy dinh
s6 893-QP/TU ngay 01/02/2023 vé tiéu chuin va phan cap dio tao LLCT trong hé
thng chinh tri tinh [6]. Tinh ciing ké thira va phat huy thanh qua cia Dé an 293
(2015-2020) vé phat trién ngudn nhan luc [56], giai doan nay di to chirc 702 16p véi
39.577 luot hoc vién ca trong va ngoai nudc [1].

Tiép nbi thanh cong, dau nim 2024, tinh di phé duyét Bé an Phat trién ngudn
nhan lyc Quang Ninh dén nim 2025, tim nhin 2030 (Quyét dinh s6 1061/QP-
UBND ngay 04/4/2024) nham xdy dung d6i ngii nhan luc chit luong cao dap tGng
yéu cau phat trién moi. Hién nay, tinh dang hoan thién Dé an “Pao tao, bdi dudng
can bo, cong chuc, vién chuc tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh hudng 2030
Vo1 trong tam dao tao ngu@)n nhan lyc trong cac nganh miii nhon nhu du lich, ngoai
ngit, quan tri kinh doanh, quan 1y cac khu kinh té, khu cong nghiép.

* Té chikc thwe hién ké hoach dao tao

Tinh Quang Ninh trién khai cong tic ddo tao can bd, cong chirc, vién chirc
theo huéng da dang hoa hinh thirc, linh hoat phuwong phéap va bam sat thyc tién cong
vy, nham bao dam hiéu qua cao nhat. Cac 16p dio tao thudng két hop gitta hoc truc
tiép trén 16p voi nghién curu thuc té tai co s0, tao diéu kién cho hoc vién khéo sat,
tim hiéu thuc tién, tir 46 gin két kién thuc 1y thuyét voi kinh nghiém thuc tién, bd
sung k¥ nang can thiét cho cong viéc.

Vé phan cong thyc hién: UBND tinh giao cho cac co quan, don vi chu tri xay
dung ké hoach chi tiét cho timg 16p da duoc phé duyét va t chuc trién khai ding quy
dinh. Cac co quan, don vi chiu trach nhiém ctr can bd, cong chirc, vién chirc tham gia
dam bao ding ddi tuong, tiéu chuan va diéu kién, tranh viéc ctr nguoi khong phi hop.
Trong qué trinh t6 chirc, S& Noi vu va cac co quan lién quan thuong xuyén theo ddi,
d6n dbc dé bao dam cac 16p dién ra ding tién d6 va ndi dung da dé ra.

Vé d6i ngii giang vién: Quang Ninh huy dong ddi ngii giang vién chat

luong cao, bao gom chuyén gia tir cdc bg, nganh Trung wong, giang vién cac hoc
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vién, truong dai hoc uy tin trén ca nudc, cung voi giang vién thinh giang 1a lanh
dao, can bd chuyén mon gioi cua cac sd, ban, nganh dia phuong. Cach lam nay
giup nd1 dung truyén dat vira bado dam tinh 1y ludn, vira sat thuc té, sinh dong va
giau tinh ing dung.

V& co s& vat cht va kinh phi - Tinh vu tién bé tri ngan sach ddy du cho cong
tac ddo tao, dong thoi khuyén khich huy dong ngudn lyc x3 hoi héa dé nang cao
hiéu qua str dung ngan sach. Giai doan 2019-2024, téng kinh phi danh cho cong tac
dao tao dat khoang 133 ty dong, thé hién cam két manh mé cua tinh d6i voi phat
trién nguon nhan luc [38]. Quang Ninh ciing dau tu hién dai hoa co s¢ vat chat,
trang thiét bj ddo tao va ting cudng hop tac vdi cac co so dido tao uy tin trong va
ngodi nude nham nang cao chat lugng cac khoa hoc.

Vé ndi dung sat thuc tién: Cac khoa dao tao tap trung vao nhiing van dé thiét
thuc tir yéu cau cong vu. Bén canh cac ndi dung vé 1y luin va k§ ning QLNN, nhiéu
16p tap huan chuyén dé duoc to chirc nhu: quan 1y dat dai, k¥ ning phéan loai va xt 1y
don thu khiéu nai - td céo, nghiép vu phong chdng tham nhiing, k¥ nang thanh tra -
kiém tra noi bo, quan tri nhan lyc, bdo v¢ bi mat nha nudc, an ninh mang. Ngoai ra,
tinh con phéi hop vo1 cac truong dai hoc, vién nghién ciu dé dao tao chuyén sau
trong nhirng linh vuc can nhan luc chit lugng cao nhu du lich, ngoai ngtr, quan tri
kinh doanh va dic biét 1a dao tao chuyén gia quan 1y cac khu kinh té, khu cong
nghiép phuc vu quan 1y kinh t& dja phuong. Noi dung dao tao dugc cap nhat thuong
xuyén, bam sat tiéu chuan chitrc danh, ngach céng chirc va yéu cau doi moi.

Vé két hop luan chuyén, trai nghiém: Quang Ninh gin cong tic dao tao voi
viéc diéu dong, luan chuyén can bd, cong chirc dinh ky sang vi tri cong tac hoic dia
ban khac dé co xat, ap dung kién thirc d3 hoc vao thuc tién. Cach lam nay giap can
bd, cong chuc tich Ity thém kinh nghiém, tranh tu duy tri tré, déng thoi tao dong
luc dé khong ngirg hoc hoi va hoan thién k¥ ning.

* Panh gid két qud dao tao

Cong tac dao tao da gop phan ning cao rd rét chat lugng doi ngil cong chirc
QLNN vé kinh té tai Quang Ninh. Tinh di va dang xay dung hé théng danh gia,

kiém dinh chét lugng dao tao dbi véi cac khoa dao tao, bao dam két qua hoc tap gén
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chat vdi yéu cau vi tri viéc 1am cua cong chtrc. Moi nam, két qua dao tao dugc téng
két, bdo cao va sir dung 1am can cir dé diéu chinh ké hoach dao tao cho phu hop véi
tinh hinh thuc tién

Nho trién khai ddng bd cac giai phap tir khau x4c dinh nhu cau, lap ké
hoach, t6 chirc thuc hién dén danh gia két qua, chat luong d6i ngii cong chic
trong tinh tirng budc duwoc nang cao, dap ung tét hon co ciu ngach va vi tri viéc
lam tai cac co quan, don vi. P01 ngli nay ngay cang thuc thi nhiém vy véi tinh
than trach nhiém cao, phuc vu nguoi dan va doanh nghié€p tan tuy, tao duoc niém
tin trong nhan dan.

Trén phuong dién quan tri dia phuong, Quang Ninh lién tuc duy tri thir hang
cao & cac chi s6 danh gia méi trudng hanh chinh va quan tri cong nhu PAR Index
hay SIPAS (nim 2023 dat vi tri ddn dau ca nudc) [7]. Dudi goc do nghién ctu
phuong phap luan, cac chi s quan tri ndy 1a két qua tong hop ciia nhiéu chinh sach
thé ché, cai cach thu tuc, dau tu cong nghé va ha téng. Tuy nhién, vi¢c duy tri mot
d6i ngii cong chuc kinh t& dugc dao tao bai ban, co nang luc chuyén mén va tinh
than trach nhiém cao dong vai tro 1a nhan t6 nhan lyc cdt 151, nang cao nang lyc
thyc thi va hién thuc hoa cac chinh sach cai cadch hanh chinh tai dia phuong.

Nhiing két qua trén cho thay viéc nang cao chét luong doi ngii cong chuc, dic
biét trong linh vuc quan 1y kinh té, di gitip bd may QLNN cua tinh Quang Ninh hoat
dong chuyén nghiép, hiéu qua, dong gop quan trong vao viéc duy tri vi thé dan dau ca
nude vé cai cach hanh chinh va chét lugng phuc vu ngudi din, doanh nghiép.

2.3.2. Bai hoc kinh nghiém vé dao tao di ngii cong chirc quan 1y nha nwéc
vé kinh té cho tinh Bic Ninh

Tur thyc tién dao tao cong chire QLNN vé kinh té tai Nam Dinh va Quang Ninh
thoi gian qua, c6 thé rit ra mot so bai hoc kinh nghiém quan trong dé Bac Ninh tham
khao, van dung va diéu chinh pht hop véi diéu kién dic thi cia dia phuong.

Thir nhat, xdc dinh nhu cau dao tao dwa trén co sé khoa hoc va bam sdt thuc
tién vi tri viéc lam. Can xay dung quy trinh xac dinh nhu ciu dao tao gin vdi tiéu
chuan vi tri viéc 1am, tiéu chuan ngach coéng chuc va chirc danh quan ly; dong thoi

phan anh kip thdi cac yéu ciu méi phat sinh tir bdi canh chuyén d6i sb, phat trién
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kinh té xanh va hoi nhap qudc té. Viéc khao sat nhu ciu can két hop giira danh gia
ctia 1anh dao don vi va phan hoi thyc té tir cong chirc, dam bao xac dinh ding
"khoang tréng ning lyc" dé dao tao tring va dang dbi tuong.

Thir hai, nang cao tinh chién luoc va do”‘ng bo trong ldp ké hoach dao tao. Can
thiét ké ké hoach ddo tao theo ca giai doan trung han va hé’mg nam vo1 muc ti€u, chi
tiéu, dbi tuong, ndi dung va kinh phi cu thé. K& hoach dao tao can uu tién cac ndi
dung then chét nhu: quan 1y dau tu céng, quan tri ngan sach, quan 1y kinh té sb, quy
hoach khéng gian phat trién va ning lyc diéu phdi lién nganh. Ngoai ra, viéc chu
dong can ddi ngan sach dia phuong va 16ng ghép ngudn luc hop tac s& bao dam tinh
kha thi cho cac ké hoach dao tao.

Thir ba, da dang hoa hinh thuc 16 chirc thuc hién, gcfn dao tao véi thuc tién cong
vu. Kinh nghiém tir Nam Dinh va Quang Ninh cho thiy hiéu qua cao khi két hop gitra
dao tao 1y thuyét véi nghién ciru thuc té, moi giang vién 14 cac chuyén gia, nha quan 1y
giau kinh nghiém thyc tién; dong thoi gan dao tao véi cong tac ludn chuyén, biét phai
cong chire dé co xat thuc té. Cach tiép can nay gitp cong chirc nhanh chéng chuyén
hoa tri thirc thanh nang lyc thyce thi cong vy, tranh mang tinh hinh thic.

Thir tw, hoan thién co ché danh gid két qud dao tao gan véi hiéu qud cong viéc
va co' ché sir dung nhdn lee. Can xay dung hé théng danh gia hiéu qua sau dao tao (¢
ca cép do nang lyc thuc thi va mirc d6 hoan thanh nhi¢m vu), gén két qua hoc tap véi
cong tac quy hoach, b nhiém, bd tri vi tri viée 1am va thi dua khen thuong. Vige
danh gia khach quan s& cung cap thong tin phan hdi quan trong dé lién tuc cai tién
chat luong cac chuong trinh dao tao tiép theo.

Thir ndm, coi dao tao céng chirc la gidi phdp nén tang ndng cao chat lrong
quan tri va cdi cach hanh chinh dia phiwong. Chat lugng moéi truong dau tu kinh
doanh va hiéu qua diéu hanh hanh chinh cong (dwoc phan anh qua cic chi sé tong
hop nhu PAR Index, PCI, SIPAS, DTI) 1a két qua cong hudng tir sy két hop cia
nhiéu yéu té thé ché, ha tang va ning luc bd mdy. Trong d6, ddo tao cong chic
QLNN vé kinh té dong vai tro 1a nhan té ndi tai cbt 16i, quyét dinh truc tiép dén chat
lugng tham muru, tbe do xur 1y thu tuc va nang lyc thuc thi chinh sach. Viéc nang
cao trinh d6 chuyén mon va k¥ ning cong vu cho d6i ngii cong chirc kinh té s& tao
don bay quan trong gitp tinh Bic Ninh nang cao chit lwong phuc vu ngudi dan,

doanh nghiép, hudng t&i muyc tiéu phat trién kinh té - xa hoi bén viing.
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Chuong 3
THUC TRANG PAO TAO POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE TINH BAC NINH

3.1. KHAI QUAT DPAC PIEM PIA LY - HANH CHINH VA KINH TE - XA
HOI TINH BAC NINH VA NHUNG YEU CAU PAT RA TRONG CONG TAC PAO
TAO PQI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE TiNH BAC
NINH GIAI DOAN 2021-2024

3.1.1. Pic diém ty nhién, din s6

Bic Ninh (trudc thoi diém sap nhap ngay 1/7/2025) 1a tinh thudc ving dong
bang chau thd séng Hong, nam trong ving kinh té trong diém phia Béc - tam giac
phat trién Ha Noi1 - Hai Phong - Quang Ninh. V1 tri nay mang lai loi thé chién luoc ca
vé giao thong 13n phat trién kinh té, khi tinh vira 13 cira ngd phia Pong Béc ciia Thil
d6 Ha Noi, vira 1a cau ndi voi céac tinh cong nghiép trong diém ctia ving Dong Bic
Bo. Vi dién tich ty nhién 822,7 km?, Bic Ninh 1a tinh c6 dién tich nho nhit ca nudce
nhung lai s¢ hiru mat d6 dan cu va tbc d6 d6 thi hoa thudc nhom cao hang dau Viét
Nam [29], [60]. Pia gi6i hanh chinh cua Bac Ninh dugc xac dinh r6: phia Tay giap
Ha Noi, phia Bic giap Bic Giang, phia Pong giap Hai Duong va phia Nam giap
Hung Yén. Trudc khi tién hanh sap nhap véi tinh Bac Giang vao ngay 1/7/2025, Bac
Ninh c6 8 don vi hanh chinh cdp huyén, gdm 2 thanh phd (Bac Ninh - tinh ly, va Tur
Son), 2 thi xa (Qué V4, Thuan Thanh) va 4 huyén (Tién Du, Yén Phong, Gia Binh,
Luong Tai). Trén dia ban tinh ¢ tong cong 121 don vi hanh chinh cip x3, gom 50
phuong, 5 thi trin va 66 xa, phan bo tuong ddi dong déu theo cac don vi cap huyén
[26], [60]. Quy md hanh chinh khong 16n nhung mat d6 dan cu rat cao (khoang 1.844
ngudi/km? ndm 2023) va ty 18 d6 thi hoa ting nhanh di lam gia ting dang ké ap luc
d6i v6i cong tac QLNN vé kinh té - xa hoi, ddc biét trong quan 1y phat trién d thi,
khu cong nghiép, dit dai, lao dong va cung tmg dich vu céng. Dia hinh Bic Ninh chu
yéu 1a dong bang thip, twong dbi bang phing; chi khoang 0,53% dién tich 1a ddi nui,
tap trung & Qué V4 va Tién Du. Tai nguyén thién nhién cia tinh han ché, dang cha y
nhit 1a dat sét dung cho san xuat gach, ngdi, gbm st (tip trung tai Qué V& va Tién

Du), cat - sa thach tai Thi Cau va Vii Ninh (thanh phd Béc Ninh), cung véi trit luong
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nho than bun tai Yén Phong. Bic Ninh mang khi hau nhiét d6i gié mua néng am, vé6i
mua hé néng 4m, mua nhiéu va mua dong lanh, kho. Nhiét d6 trung binh nim khoang
24°C, thuong cao nhat vao thang 7 va thap nhat vao thang 1; luong mua trung binh
hang nam khoang 1.680 mm, phan bd chi yéu vao mua mua [60].

Vé dan sb va do thi hoa, Bic Ninh c6 quy md déan sb ting nhanh, cha yéu do di
cu co hoc gan voi sy phat trién céng nghiép. Nam 2022, dan sb toan tinh dat khoang
1,488 tri¢u nguoi, tang 1én 1,517 triéu nguoi ndm 2023 va udce trén 1,54 tri€u nguoi
nam 2024. Toc d6 ting dan sb trung binh giai doan nay dat gan 2%/nam. Mat d6 dan s6
Bic Ninh nam 2023 dat khoang 1.844 ngudi/km?, cao nhét ca nudc. Ty 18 dan s6 do thi
cling gia ting nhanh, tir 37,3% nam 2022 1én 50,8% nim 2023, trong khi dan sb noéng
thon giam tir 62,7% xudng 49,2% [40]. Sy gia ting dan s6 co hoc cling véi ty 1& d6 thi
hoa cao gitp Bac Ninh tro thanh trung tam lao dong tré, doi dao, nhung ciing tao ap luc
16n 1én ha tang d6 thi, giao thong, nha &, gido duc, y té va an sinh xa hoi.

Bén canh d6, luc luong lao dong cia tinh c6 quy mo 16n va co cau da dang, véi
khoang 789,8 nghin lao dong dang lam vi€c trén dia ban tinh; ty 1¢ lao dong qua dao tao
dat khoang 79%, song lao dong c6 trinh do dai hoc trd 1én chi chiém dué6i 10%. Diéu nay
vira tao diéu kién thuan lgi cho phat trién cong nghiép, vira dit ra yéu cau ning cao chat
lwong ngudn nhan luc quan 1y va hoach dinh chinh sach kinh té & cép tinh.

Bang 3.1: D4n s va do thi hoa tinh Bic Ninh giai doan 2022-2024

Nim Dén s6 Mat d6 dan sé Ty1é dansé | Ty 1é dan so
(nghin nguoi) (ngwoi/km?) do thi (%) | nong thon (%)
2022 1.488,2 ~1.820 37,3 62,7
2023 1.517,4 1.844 50,8 49,2
2024 >1.540,0* ~1.870* ~52,0* ~48,0*

Ghi chit: * Uéc tinh trén co s& xu hudng tang dan sé va ty 1& d6 thi hoa.
Nguon: Sen Vang [40].
3.1.2. Pic diém kinh té
Thir nhét, Bic Ninh la dia phwong c6 toc dj ting truéng nhanh, quy mé
kinh té I6n va dp lwc diéu hanh phdt trién cao.
V& tang truong kinh té, Bic Ninh duy tri toc d6 ting truong kha cao trong hai

nim dau giai doan. Nam 2021, tong san pham trén dia ban (GRDP) theo gia hién
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hanh dat khoang 227,6 nghin ty dong, ting 6,9% so v&i ndam 2020. Nam 2022, GRDP
dat 243,0 nghin ty dong (gia hién hanh), ting 6,8% so vdi nam trude, dua tinh vao
nhom dan dau ca nude vé quy mé va tdc do phat trién. Tuy nhién, ndm 2023 kinh té
tinh suy giam nghiém trong do anh hudng tir nganh san xuét dién tir, khién GRDP
giam con 225,0 nghin ty dong, tic giam khoang 7,4% so v6i nam 2022. Dén niam
2024, Bic Ninh ghi nhan su phuc hdi khi GRDP ting 3,4%, dat 232,7 nghin ty dong
[24]. Nhin chung, téc do ting trudng binh quan giai doan 2021-2024 chi dat khoang
2,4%/mam, thap hon nhiéu so véi myc tiéu 7-8%/nam da dé ra.

Tir ngay 1/7/2025, tinh Bac Ninh (méi) dugc hinh thanh trén co sé hop nhat Béc
Ninh va Béc Giang cii, qua d6 mé rong dang ké khong gian phat trién, quy mé dan sb,
quy mo kinh té va pham vi QLNN. Béo cao ciia UBND tinh cho thay téc do ting
trudng GRDP binh quan giai doan 2021-2025 ude dat 8,98%/nadm; quy mdé GRDP ndm
2025 woc dat 522 nghin ty dong, dung thir 5 ca nudc va thr 3 ving dong bang song
Hong; GRDP binh quan dau ngudi ude dat 5.810 USD. Pic diém nay doi hoi cong
chirc quan 1y kinh té cip tinh khong thé chi dimg & ning lyc xir 1y thi tuc hanh chinh,
ma phai c6 ning luc tham muu chién luge, phan tich ting trudng, du béo kinh té dia
phuong, diéu phéi nguon luc, quan 1y dau tu cong, quan 1y ngan sach va danh gia tac
dong chinh sach. Néi cach khac, dao tao cong chirc phai chuyén tir “dao tao nghiép vu
hanh chinh” sang “dao tao ning luc quan tri phat trién”.

Thir hai, co ciu kinh té Bic Ninh c¢é mirc d¢ cong nghiép héa rit cao, nhit
la cong nghiép ché bién, ché tao, cong nghiép cong nghé cao va ban dan.

Vé chuyén dich co ciu kinh té, co cau kinh té Bac Ninh tiép tuc duy tri dic trung
“cong nghiép - xay dung lam tru cot”. Nam 2023, ty trong cong nghiép va xay dung
chiém 71,9% GRDP, dich vu chiém 20,7%, nong, lam nghiép va thay san chiém 2,9%,
con lai 14 thué san pham trir tro cp. Dén nam 2024, ty trong cong nghiép - xay dung
van chiém khoang 70,4%, dich vu 22,3%, nong nghiép 3,0% va thué san pham 4,3%
[24]. Co cu kinh té ndy gin chat v6i hé thong doanh nghiép va khu cong nghiép trén
dia ban tinh, vo1 19.311 doanh nghi¢p dang hoat dong va 423.203 lao dong; trong do
lao dong lam viéce trong cac khu cong nghiép chiém t6i 69,5%. Diéu nay cho thiy hoat
dong QLNN vé kinh té tai Bic Ninh tip trung manh vao quan Iy doanh nghiép, dau tu,
khu cong nghi¢p, lao dong va an sinh xa hoi, doi hoi doi ngili cong chirc kinh té phai co

nang luc chuyén mon sau va k§ ndng quan tri hién dai.
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V& GRDP binh quan dau nguoi, ddy 13 chi s6 phan anh rd sy thing trim cia
nén kinh té. Nam 2021, GRDP tinh Béic Ninh dat khoang 71,8 triéu déng/ngudi;
nam 2022 ting 1én 163,3 triéu dong/ngudi, thudc nhom dan dau ca nudc; nhung
dén nam 2023 giam xudng con 148,3 triéu dong/ngudi do suy giam san xuit cong
nghiép [24]. Mic du nim 2024 chi sb nay co su phuc hdi, dat 150,5 triéu
déng/nguoi, song su bién dong manh nay cho thiy sy thiéu on dinh va bén viing
trong nén tang phat trién.

V& khoa hoc cong nghé (KHCN) va doi méi sang tao, trong giai doan nay,
KHCN va d6i méi sang tao dong gop khoang 20,05% vao ning suit cdc nhan td
tong hop (TFP) va 8,06% vao gia tri gia ting (VA), thip hon dang ké so véi céac
giai doan trude (2011-2015 va 2016-2020). Trong nganh cong nghié¢p, TFP dat
muc cao (~49,21%), song dong gop cua KHCN va ddi méi sang tao chi chiém
khoang 30,05% TEP. Déi véi dich vu, ty 1 nay con thap hon (11,59%), trong khi
ndéng nghiép du 4p dung co gidi hoa, s héa va truy xuit ngudn géc nhung dong
g6p ctia KHCN ciing chi dat 18,53% TFP [25]. Piéu nay phan anh thyc té Bic
Ninh chu yéu tiép nhan cong nghé tir khu vyc FDI, trong khi nang luc R&D va ddi
méi sang tao ndi sinh cta doanh nghiép trong nudc con han ché.

Bang 3.2: Dir liéu kinh té tinh Bac Ninh giai doan 2021-2024

GRDP Tang GRDP binh

Nim (nghin ty | trwéng | quin diu nguoi Ghi chii co ciu kinh té
dong, gia | GRDP (triéu (wde tinh)
hién hanh) (%) dong/ngudi)

Nong nghiép ~2,5%; Cong
2021 227,6 +6,9 ~71,8 nghiép - Xay dung >70%; Dich
vu ~16%; Thué ~11,5

Nong nghiép ~2,8%; Cong
2022 243,0 +6,8 ~163,3 nghi¢p - Xay dung >72%; Dich
vu ~18%; Thue ~7

Nong nghiép 2,9%; Cong
2023 225,0 -1,4 ~148,3 nghiép - Xay dung 7},9%; Dich
vu 20,7%; Thué ~4,5

Nong nghiép 3,0%; Cong
2024 232,7 +3,4 ~150,5 nghiép - Xay dung 70,4%; Dich
vu 22,3%; Thué 4,3

Nguon: Cuc Thong ké Bic Ninh [24].
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Nhin chung, trong giai doan 2021-2024, kinh té Bic Ninh duy tri vi thé 1a
mot trong nhitng trung tdm cong nghi¢p quan trong ctia ca nudc, song cling boc
16 nhiéu bién dong va thach thirc. Quy mé GRDP dat murc cao, dic biét nim
2022 dua tinh vao nhém din dau vé GRDP binh quan dau ngudi. Tuy nhién, su
sut giam nghiém trong nim 2023 do phu thudc 16n vao nganh dién tir cho thiy
tinh dé& ton thuwong cia co cau kinh té thién 1éch vé cong nghiép ché bién - ché
tao. Bén canh d6, mac du khoa hoc cong nghé va dodi méi sang tao dugc chu
trong, nhung muc dong goép vao ting trudng con han ché, chu yéu dua trén cong
nghé tiép nhan tor khu vuc FDI, trong khi nang lyc R&D no1 sinh cua doanh
nghiép trong tinh con yéu.

Niam 2025, khu vuc cong nghiép va xdy dung chiém 71,3% GRDP cua tinh;
gia tri gia tdng nganh cong nghiép giai doan 2021-2025 tdng binh quan 11%/nam;
budc dau hinh thanh cac cum nganh cong nghiép cong nghé cao va cong nghiép ban
dan. Hé thong khu cong nghiép, cum cong nghiép phat trién nhanh, véi 52 khu cong
nghiép dugc quy hoach dén nam 2030, 41 khu céng nghiép da dugc phé duyét quy
hoach, cung 96 cum cong nghiép dugc quy hoach. Vi vay, dao tao cong chirc quan
1y kinh té cap tinh & Bac Ninh phai nhian manh ning luc quan 1y phat trién cong
nghiép, quan tri khu cong nghiép, quan 1y dat dai cong nghiép, ha ting san xuat,
ning lugng, lao dong, moi truong, chudi cung ung va cong nghiép ho tro. Pay 1a
nhimg nodi dung dic thu ma cic chuong trinh dio tao chung vé QLNN chua chic
dap tng day du.

Thir ba, Bic Ninh la dia phwong hji nhdp sdu vao mang sin xudt toan ciu
va co mirc dp phu thugc lon vao khu vuwc FDI.

Giai doan 2021-2025, tinh thu hat trén 1.800 du an FDI véi tong von ding ky
khoang 20 ty USD, dong thoi thu hit trén 850 dy 4n dau tu trong nudc véi tong von
dang ky sau diéu chinh trén 302 nghin ty dong. Pac diém nay dit ra yéu cau dio tao
cong chirc theo hudng am hiéu quan ly dau tu qudc té, tham dinh dy an FDI, xuc
tién va hau kiém dau tu, quan tri rai ro chuyén gia, tiéu chuin lao dong, tiéu chuin
moi truong, ESG, lién két doanh nghiép FDI véi doanh nghiép trong nudc va phat
trién cong nghiép hd trg. Poi ngii cong chirc quan 1y kinh té cip tinh can cé ning

luc dbi thoai véi nha dau tu, xtr Iy vudng miéc lién nganh, dong thoi biét sang loc du
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an theo chét luong, cong nghé, gia tri gia ting va mirc d6 lan téa thay vi chi dua vao
quy md vbn ding ky.

Thir tw, Biic Ninh cé dp mé kinh té I6n, thwong mai, logistics va thuwong mai
dién tir phdt trién manh.

Téng mirc ban 1¢ hang héa va dich vu giai doan 2021-2025 udc dat 761,6
nghin ty déng, ting binh quin 16,5%/nam; chi s6 thuong mai dién tir cta tinh nam
trong t6p 10 ca nudc; tong kim ngach xuét nhap khau giai doan 2021-2025 wdc dat
659 ty USD. Piéu nay lam cho yéu cau dao tao cong chtrc quan 1y kinh té cp tinh
phai b sung cic ndi dung vé quan 1y thuong mai hién dai, kinh té s, thuong mai
dién tir, logistics, ha tang trung chuyén, quan 1y chudi gia tri va nang lyc ing pho
v6i bién dong thi truong qudc té. Cong chire kinh té cia tinh can hiéu cach van hanh
ctia chudi cung tmg toan cau, tac dong cta chinh sach thwong mai qudc té va yéu
cau hd tro doanh nghiép tham gia siu hon vao mang san xuat khu vuec.

Thir nim, viéc hop nhit dia gidi hanh chinh va vin hanh chinh quyén dia
phwong 2 cdp tao ra yéu ciu dao tao hodn toan mdi.

Nghi quyét s6 202/2025/QH15 sap xép toan bo dién tich ty nhién va dan sb
ctia tinh Bac Giang va tinh Bic Ninh thanh tinh méi c6 tén goi 14 tinh Bac Ninh, véi
dién tich ty nhién 4.718,60 km? va dan s 3.619.433 nguodi. Nghi quyét sb
1658/NQ-UBTVQH15 [57] quy dinh sau sap xép, Bac Ninh c6 99 don vi hanh
chinh cap x4, gdm 66 xi va 33 phuong; cac don vi hanh chinh cip xa hinh thanh sau
sip xép chinh thic hoat dong tir ngay 01/7/2025. Pong thoi, Nghi quyét sb
202/2025/QH15 yéu cau kién toan t chirc b mdy chinh quyén dia phuong cac cap
dé thyc hién mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cép. Vi vay, dao tao cong chirc
quan 1y kinh té cap tinh phai gin véi ning lyc quan tri trong bdi canh khong con cap
huyén, bao gdm ning luc hudng dan cip xa, phan cap, uy quyén, kiém tra, giam sat,
chuan hoéa quy trinh, déng bo dir liéu hanh chinh va xir 1y cac van dé kinh té phat
sinh trén dia ban rong hon, da dang hon.

Thir sdu, Bic Ninh c6 vi tri chién lugc trong viing Thii d6 va viing dong
bang séng Hong, tao yéu cau cao vé tw duy lién két viing.

Tinh sau hop nhat ndm & vi tri chién luoc phia déng bac ving Thu d6 Ha Noi,

trén nhiéu hanh lang kinh té trong diém nhu Bic Ninh, Ha Noi, Ninh Binh; Lao Cai,
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Ha Noi, Quang Ninh; Ha Noi, Lang Son, Trung Quéc; Ha Noi, Hai Phong, Quang
Ninh. Bic Ninh duge dinh vi 13 cuc tdng truong quan trong cua vung déng béng
song Héng, vo1 dinh hudng phat trién cong nghiép, do thi, dich vy, thwong mai va
logistics xanh, sach, hién dai. Pac diém nay doi hoi dao tao cong chic khong chi
theo logic “quan 1y trong ranh gi6i tinh”, ma phai hinh thanh ning lyc diéu phi
phat trién lién ving, lién tinh, lién nganh; hiéu kinh té ha tdng, quy hoach ving, két
nbi do thi, logistics va phan cong chirc ning gitra Bac Ninh v6i Ha Noi, Hai Phong,
Quang Ninh, Théai Nguyén, Lang Son va cac dia phuong lan can.

Thir bdy, muc tiéu phdt trién dé thi va tré thanh thanh phé trwc thujc
Trung wong lam thay déi yéu cau chudn ddu ra dao tao.

Bic Ninh dit muc tiéu trd thanh thanh ph6 truc thudc Trung vong trudc nam
2030 va dén nam 2045 1a thanh phé xanh, van minh, mang ddm ban sic van hoa
truyén thong; dong thoi dinh huéng phat trién cac chic ning cap ving nhu trung
tam d6i mdi sang tao, cong nghiép cong nghé cao, ban dan, Al, logistics, gido duc,
dao tao k¥ thuat va chuyén giao cong nghé. Vi vay, cong chirc quan 1y kinh té cap
tinh can duoc dao tao vé quan tri do thi, tai chinh d6 thi, kinh té dat dai, phat trién
ha tang, quan 1y dau tu cong quy mé 16n, phat trién d6 thi xanh, d6 thi thong minh
va mo hinh ting truong dua trén doi méi sang tao. Pay 1a nhém ning lyc c6 tinh
“d6n dau”, phuc vu khong chi nhiém vu hién tai ma con phuc vu qué trinh nang cép
vi thé hanh chinh va chirc ning ving cua Bic Ninh.

Thi tdm, chuyén doi sé tao stvc ép déi méi cd ndi dung va phwong phdp dio
tao cong churc.

Niam 2024, chi s6 chuyén doi sé DTI ciia Bic Ninh dat 0,7474 diém, dung thir
11/34 tinh, thanh phé; trong d6 kinh té s6 xép thu 2/34, nhung chinh quyén sé con
xép thtr 29/34. Diéu nay cho thdy Bic Ninh c6 nén tang kinh té s6 manh, nhung
nang luc van hanh chinh quyén s6 van can tiép tuc hoan thién. Do d6, dio tao cong
chtrc quan 1y kinh té cép tinh can tich hgp k¥ nang sir dung dir liéu, dich vu cong
tryc tuyén, quan tri quy trinh s, an toan thong tin, phan tich dit liéu kinh té, trg Iy
ao, Al, hé théng b4o céo sb va quan ly diéu hanh dya trén dir liéu. Pao tao cling can
chuyén sang moO hinh két hop truc tiép va truc tuyén, hoc theo tinh huéng, hoc qua

dir liéu thuc té cua dija phuong va danh gia bang san phdm cong vu.
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Thir chin, dp lwc phdt trién xanh, bdo vé méi trwong va kinh té tuin hoan
anh hwéng truc tiép dén néi dung dao tao cong chirc kinh té.

Bic Ninh x4c dinh bao vé mdi truong 1a nhi€ém vy trong tam song hanh véi
phat trién kinh té, tap trung xt 1y diém 6 nhiém, ning cao chit luong méi trudng
séng va tao nén tang cho ting truong xanh, kinh té tuin hoan. Tinh ciing dit trong
tam xt 1y 6 nhiém lang nghé, khu dan cu, khu cong nghiép, cum coéng nghiép; thuc
day thu gom, xtr Iy chat thai, quan tric moi trudng va chuyén d6i mé hinh san xuat.
Vi viy, dao tao cong chirc quan 1y kinh té cdp tinh cin b sung kién thic vé ting
truong xanh, kinh té tudn hoan, quan 1y méi truong trong khu cong nghiép, tiéu
chuan phat thai, quan 1y rii ro moi trudng, tai chinh xanh va 16ng ghép tiéu chi moi
trudng vao tham dinh du an dau tu.

Tém lai, dic diém ndi bat cua Bac Ninh 13 su két hop gitta quy mé kinh té
16n, cong nghiép hoda sdu, hdi nhdp FDI manh, thuong mai va logistics phat
trién, chuyén d6i s6 nhanh, ap luc phat trién xanh cao va thay d6i 1on vé to
chitc hanh chinh sau hop nhat. Nhitng dic diém nay lam cho dao tao cong chirc
QLNN vé kinh té cip tinh & Bic Ninh phai duoc thiét ké theo hudng thuc chét
hon, gén vGi vi tri viée 1am, chuin dau ra, quy hoach can bo va yéu ciu van
hanh chinh quyén 2 cap. Noi dung dao tao can chuyén tir kién thirc hanh chinh
phd quat sang ning lyc quan tri phat trién dia phwong hién dai, bao gdm quan
tri cong nghiép, FDI, dau tu cong, tai chinh ngan sach, quy hoach vung, chinh
quyén sd, kinh té xanh va phuc vu doanh nghiép, nguoi dan trong mot khong
gian phat trién mai.

3.2. TINH HINH POQI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH
TE TINH BAC NINH GIAI POAN 2021-2024

3.2.1. Vé s6 lrong

Trong giai doan 2021-2024 (trudc thoi diém tinh Bac Ninh chinh thirc van hanh
mo hinh t6 chic chinh quyén dia phuong 2 cip theo Nghi quyét ciia Qudc
h6i/UBTVQH), cong tac quan 1y va phat trién doi ngii can bo, cong chie & Bac Ninh
dién ra trong bdi canh ca nuéc day manh thyc hién Nghi quyét sb 18-NQ/TW (2017)

vé tiép tuc d6i mai, sap xép t6 chic bd may ciia hé thong chinh trj tinh gon, hoat
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dong hiéu lyc, hiéu qua, ciing vdi cac van ban hudéng dan cua Chinh phi va Bo Noi
vu vé tinh gian bién ché. Déi voi Bac Ninh - mot tinh cong nghiép phat trién nhanh,
dang hudng t6i muyc tiéu trd thanh thanh phd tryc thudc Trung wong vao nam 2027 -
yéu cdu vira tinh gian bd mdy, vira ning cao chat luong ngudn nhan lyc, dic biét
trong linh vyc kinh té, tré thanh nhiém vu cap thiét.

Trong bdi canh d6, sd lugng cong chirc hanh chinh toan tinh c6 xu hudng
giam dan, tir 829 ngudi ndm 2021 xudng con 806 ngudi nim 2024, giam 23 nguoi
(twong Ung 2,8%). Pay 1a budc di phu hop v6i chu trwong tinh gian, thé hién quyét
tam cua dia phuong trong vi¢c ki¢n toan td churc bod may hanh chinh. DPdi v6i doi
ngil cong chirc QLNN vé kinh té - lyc luong nong ¢t tham muu va trién khai cac
chinh sach phat trién kinh té - xa hoi, s6 lwong ciing giam tir 255 ngudi nam 2021
xubng 246 nguoi nam 2024, tirc giam 9 ngudi (3,5%). Mic du giam nhanh hon so
v6i the d6 giam chung, nhung ty trong cua lyc lugng nay trong tong sd cong chic

toan tinh van duy tri 6n dinh quanh mirc 30%.
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Hinh 3.1: S6 lwong cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té
tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024
Nguon: Tdc gia tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S6 Ngi vu tinh Bdc Ninh
giai doan 2021-2024.
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Diéu nay cho thiy Béc Ninh vira bao dam thyc hién chi truong tinh gian, vira
duy tri su can doi hop 1y vé nhan lyc cho linh vuc kinh té - tru cot phat trién cua dia
phuong. Tuy nhién, su giam nhe vé sé luong ciing dit ra yéu cau cép thiét phai
nang cao chit luong, ning luc va hiéu qua thuc thi cong vu cua doi ngii cong chirc
kinh té, & dap tng khdi lugng va tinh chat cong viéc ngay cang phtc tap trong bdi
canh tinh diy manh cong nghiép hoa, do thi hoa va hoi nhap qudc té.

3.2.2. Vé co ciu

Trong giai doan 2021-2024, co cdu doi ngii cong chire QLNN vé kinh té tinh
Bic Ninh c6 sy bién doi dang chu y theo céac tiéu chi do tudi, gisi tinh, vi tri va don
vi cong tac. Nhitng thay dbi nay vira phan anh xu hudng tit yéu cta qua trinh cong
nghiép hoa - d6 thi hoa, vira cho thiy tac dong tir chinh sach tinh gian bién ché, sap
xép t6 chirc b may va nang cao chit luong doi ngil can bo, cong chic.

a) Co ciu dp tuji

S6 lidu cho thay su dich chuyén rd nét tir nhom cong chirc tré sang nhom
160 tudi. Nhom dudi 30 tudi duy tri & muc rat thap (12-13 nguoi, chiém chua dén
5% tong s6), phan anh sy han ché trong cong tac tuyén dung méi. Nhom 30-40
tudi giam manh tir 127 ngudi (2021) xudng 91 ngudi (2024), ty trong giam tir
49,8% xuéng 37,0%. Nguoc lai, nhém trén 50-60 tudi tang gﬁn gép doi, tur 35
ngudi (2021) 1én 66 ngudi (2024), chiém 26,8%. Nhom 40-50 tudi duy tri on
dinh quanh 31%.

Bang 3.3: Co ciu dd tudi ciia cong chirc quan ly kinh té giai doan 2021-2024

TT Db tudi 2021 2022 2023 2024
1 | Duéi30 13 13 12 12
2 | Tir 30 dén 40 127 124 106 91
3 | Trén 40 dén 50 80 68 78 77
4 | Trén 50 dén 60 35 47 52 66

Tong 255 252 248 246

Nguon: Tdc gid tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S6 Néi vu tinh Bdc Ninh giai
doan 2021-2024.
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Xu huéng gia hoa dit ra nguy co thiéu hyt lyc luong ké can, trong khi ning
luc d6i méi thudng gan lién v6i thé hé tré. Nguyén nhan cha yéu dén tir viéc han
ché tuyén dung méi theo chu trwong tinh gian bién ché, cung véi hién tugng
cong chuc tré chuyén dich sang khu vuc tu nhan c6 thu nhdp va co hoi nghé
nghiép hap dan hon.

b) Co cdu gidi tinh

Trong giai doan 2021-2024, co cau gi6i tinh hau nhu khong thay doi, nam gidi
chiém khoang 65-67%, nit gi¢i chiém khoang 33-35%. Piéu niy phan anh dic thu
linh vuc quan 1y kinh té doi hoi cudng d6 cong viée cao, thudng xuyén tiép xtc véi
doanh nghiép, du 4n va cong tac thanh tra - kiém tra. Tuy nhién, sy mat can d6i giéi
tinh ciing cho thdy can c6 chinh sach khuyén khich sy tham gia nhiéu hon ciia nir
gioi, nhét 13 & céc vi tri 13nh dao va chuyén mon.
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Hinh 3.2: Co céu giéi tinh ciia cong chirc quén 1y kinh té giai doan 2021-2024
Nguon: Tdc gia tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S¢ Ngi vu tinh Bdc Ninh
giai doan 2021-2024.
¢) Co ciu theo vi tri cong tic
Doi ngii cong chirc kinh té tip trung nhiéu nhat & vi tri chuyén mén (54,1%

nam 2024) va lanh dao cip phong (41,5%). Ban giam ddc s& duy tri 6n dinh 11
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ngudi (4,5%). Ty 18 1anh dao cap phong kha cao, phan anh dic thu Bic Ninh 14 tinh
cong nghiép trong diém, khéi lwong cong viéc 16n, doi hoi nhiéu phong ban chirc
nang. Tuy nhién, co ciu ndy ciing dit ra yéu cau tinh gon ting nic trung gian dé

tranh tinh trang “quaé tai lanh dao, thiéu chuyén mon”.
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Hinh 3.3: Co céu theo vi tri cdng tic trong co quan quén Iy nha nwéc vé kinh té
giai doan 2021-2024
Nguon: Tdc gid tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S6 Néi vu tinh Bdc Ninh

giai dogn 2021-2024.

d) Co ciu theo don vi cong tic

Su phéan bd cong chire kinh té cho thiy cac don vi chu luc tap trung dong nhan
Iuc, ddc biét 1a S¢ Tai chinh (48 ngudi, 19,5%), S& Ké hoach va Pau tu (25 ngudi,
10,2%), S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon (23 nguoi, 9,3%) va S¢ Cong
Thuong (21 ngudi, 8,5%). Pay déu 1 nhitng co quan gitr vai trd diéu hanh kinh té
vi mo cua tinh. Cac s& nganh con lai duy tri s6 lugng nhoé (dudi 15 ngudi), chu yéu

phuc vu quan 1y chuyén nganh va phdi hop lién nganh.
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Hinh 3.4: Co cau theo don vi cong tic trong co quan quan Iy nha nuwée vé Kinh té
giai doan 2021-2024
Nguon: Tdc gia tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S6 Néi vu tinh Bdc Ninh giai
doan 2021-2024.

Co cau nay phan anh su tip trung hop 1y vao nhitng nganh, linh vuc tru cot,
phu hop vé6i dinh hudng phat trién céng nghiép - dich vu - nong nghiép cong nghé
cao ctia Bic Ninh. Tuy nhién, van con su mat can d6i, mot sé don vi c6 khbi lugng
cong viéc 16n (nhu Ban Quan 1y cac khu cong nghiép, S KH&DT) nhung bién ché
han ché, d& dan dén tinh trang qua tai.

Nhin chung, co ciu doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té tinh Bac Ninh giai
doan 2021-2024 ¢6 su hop 1y tuong dbi nhung ciing boc 16 nhiéu van dé: xu hudng
gia hoéa, thiéu hut luc luong ké can, mét cin dbi gidi tinh, ty 18 1anh dao cip phong
cao va sy phan bo chua dong déu giira cac so nganh. Nhimng dic diém nay khong
chi anh huong dén higu qua quan 1y kinh té trong hién tai, ma con dat ra yéu cau cap
bach vé chién luge dao tao, tuyén dung va bd tri nhan sy dé xay dung do1 ngti cong
chtrc vira ¢6 chuyén mén cao, vira c6 co ciu hop 1y, dap tng duoc yéu cau phat

trién Bac Ninh trong giai doan t6i.



3.2.3. V@ chit lwong

Chét lugng doi ngii cong chic QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh giai doan
2021-2024 nhin chung dugc cai thién 10 rét, thé hién ¢ trinh do chuyén mon, trinh
do LLCT, nang luc tin hoc - ngoai ngtr, cling nhu hi¢u qua thyc thi cong vu.

Trinh dp chuyén mon

Doi ngii cong chire kinh té cua tinh ¢6 trinh d6 chuyén mén kha cao, véi 100%
dat chuan tir dai hoc tr¢ 1én. Pén nam 2024, trong tong sd 246 cong chirc kinh té cap
tinh, c6 119 thac si (dat ty 18 48,37%), 124 cir nhan dai hoc (50,41%) va 3 tién si
(1,12%). So v6i nam 2021, sb thac si ting 9 nguoi, phan anh xu hudng nang cao trinh
d6 sau dai hoc nho chinh sach dao tao cta tinh. Nhiéu cong chirc da duoc tao diéu kién
di hoc cao hoc, chuyén vién cao cép va cac chuong trinh dao tao chuyén sau; trén 2/3
sO cong chue di timg tham gia dao tao dai han. Piéu nay gitp doi ngii cong chirc kinh

teé Bac Ninh thudc nhém c¢6 trinh d§ chuyén mon cao so véi mat bang chung ca nudec.
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mBPaihoc mThacsi ®TiEn sird lén
Nam 2021 MNam 2022 Nam 2023 Nam 2024
Tién si tré& 1én - - 0.4 1.12
Thac si 43 .92 46,03 48.39 48.37
Brai hoc 506.08 53.97 51.21 50.41

Hinh 3.5: Trinh d$ dao tao ciia ddi ngii cong chirc quan 1y nha nwée vé kinh té
giai doan 2021-2024
Nguon: Téc gid tong hop tiv s6 liéu thong ké cia S6 Ngi vu tinh Bdc Ninh
giai doan 2021-2024.
Trinh do ly ludn chinh tri
Cong chirc quan 1y kinh t& & Bic Ninh dam bao tot vé tiéu chuén chinh tri.

Nam 2024, trong s6 246 cong chirc, c6 98 nguoi (39,8%) c6 trinh d6 cao cap
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LLCT, 145 ngudi (58,9%) trung cdp, va 3 nguoi ¢ bang cir nhan chinh tri.
100% can bo lanh dao chu chdt dat cao cép LLCT theo quy dinh, nho d6 doi ngii
cong chuc ¢ su théng nhat vé nhan thic, nim virng quan diém, dudng 16i cua
Pang va dap Gng tiéu chuan can bo theo quy dinh. Viéc thudng xuyén to chirc
cac khoa cao cép, trung cip 1y luan da gitp chuan hoa hé théng chinh tri, gop
phan ning cao ning lyc QLNN.
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Hinh 3.6: Trinh d¢ ly ludn chinh tri ciia dgi ngii cong chirc quan ly nha nuéc
vé kinh té giai doan 2021-2024
Nguon: Tdc gid tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S6 Néi vu tinh Bdc Ninh giai
doan 2021-2024.
Ky nang tin hoc va ngoai ngir
Trong bdi canh Bic Ninh 1a tinh cong nghiép, hoi nhap qudc té sau, k¥ ning
tin hoc dugc chu trong va dat két qua toan di¢n. Nam 2024, 100% cong chuc co
chtng chi tin hoc, trong d6 12 ngudi (4,9%) c6 bang cir nhan chuyén nganh tin hoc.
Trinh d6 nay dap tng tét yéu cau quan ly dién tir, gop phan dua Bac Ninh vao nhém
dan dau ca nudc vé cai cach hanh chinh va chuyén doi sé.
V& ngoai ngit, da s6 cong chuc dat bac 2-3 theo khung ning lyc ngoai ngit 6
béc, dap ng yéu cau co ban trong cong tic. Mot bd phan cong chirc tré tai cac s

nhu S& Ké hoach va Pau tu, S& Cong Thuong c6 kha ning sir dung tiéng Anh
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thanh thao, truc tiép tham gia cac hoat dong xuc tién dau tu va hop tac qudc té.
Tuy nhién, ty 1¢ cong chiric st dung ngoai ngitr thuong xuyén trong cong vi¢c con han
ché, chu yéu tap trung & nhom nho, cho thy can tiép tuc dio tao k¥ ning nay trong

thoi gian toi.
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Hinh 3.7: Trinh d$ tin hoc ciia ddi ngii cong chirc quan Iy nha nwée vé kinh té
giai doan 2021-2024
Nguon: Tac gia tong hop tiv s6 liéu thong ké ciia S6 Ngi vu tinh Bdc Ninh

giai doan 2021-2024.

Hiéu qua thuc thi cong viéc

Két qua danh gia cong tac cho thay doi ngii cong chire kinh té tinh Bic Ninh duy
tri muc d hoan thanh nhi€ém vu cao. Nam 2024, c6 29 cong chuce (11,8%) hoan thanh
xuét sic nhiém vu, 217 cong chirc (88,2%) hoan thanh tét, khong c6 truong hop khong
hoan thanh. Diéu nay phan 4nh tinh than trach nhiém, su chuyén nghiép va hiéu qua
lam viéc ctia doi ngil. Nho sy dong gop cua hé thong cong chirc, Bac Ninh d duy tri
téc do tang truong GRDP cao trong giai doan 2021-2022 (ting 6,9% nam 2021; 8,75%
nam 2022), giit vitng vi tri top du ca nudc vé nhidu chi tiéu kinh té - xa hoi va cai
thién moi truong kinh doanh. Céng tac cai cach hanh chinh ciing dat két qua tich cuc,
nam 2022 Bic Ninh dtng thir 10/63 tinh, ting 4 bac so véi nam 2021 [42].
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Hoan thanh xuét sac nhiém vy (11.8%)

11.8%

88.2%

Hoan thanh tdt nhiém vy (88.2%)

Hinh 3.8: Mirc do hoan thanh nhiém vu cta déi ngii cong chirc
quan 1y nha nwée vé kinh té nim 2024

Nguon: Tdc gid tong hop tir 6 liéu thong ké ciia S6 Néi vu tinh Bdc Ninh giai
doan 2021-2024.

Thuc trang d6i ngil cong chitc QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh giai doan
2021-2024 cho thiy, mic du sé luong coéng chirc ¢6 xu hudng giam theo chu truong
tinh gian bién ché, nhung ty trong cong chirc trong linh vuc kinh t& van duy tri 6n
dinh & mutc khoang 30% tong sd cong chirc hanh chinh toan tinh. V& co cu, doi
ngil ndy bao gém ca cong chiic 1anh dao, quan 1y va cong chirc chuyén mén thudc
cac s, ban, nganh kinh té. Vé chat lugng, cong chirc quan 1y kinh té di co ban dat
chuan vé chuyén moén, LLCT va tin hoc. Ty 1€ cong chuc cé trinh d§ sau dai hoc
tang déu qua cac ndm; 100% co trinh d§ dai hoc trd 1én va hau hét 1anh dao chu
chét di hoan thanh chuong trinh cao cép LLCT. Nang lyc tin hoc dugc chuan hoa,
phuc vu cong tac cai cach hanh chinh va tng dung chuyén doi s6 trong QLNN.

Tir nhitng két qua trén c6 thé khang dinh rang d6i ngii cong chirc quan 1y kinh
té cta tinh Bic Ninh di va dang duoc chuan hoa, déng thoi déng vai tro nong cot
trong hé thdng cong vu dija phuong. Pay 13 co so thuc tién quan trong dé tiép tuc
xem xét cong tac ddo tao trong cac khau tiép theo, nham dap tng yéu cau phat trién
kinh té - x4 hoi ctia tinh trong giai doan t6i.

3.3. THUC TRANG PAO TAO POQI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA
NUOC VE KINH TE TINH BAC NINH GIAI POAN 2021-2024

3.3.1. Thue trang xac dinh nhu ciu va 1ap ké hoach dao tao déi ngii cong
chirc quan 1y nha nuwéc vé kinh té tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024

Trong chu trinh quan 1y dao tao, xac dinh nhu cAu va 1ap ké hoach 14 hai khau khoi
dau c6 mdi quan hé gan két hitu co. Tai tinh Bac Ninh, qué trinh nhan dién nhu cau dao



92

tao tir cac s&, nganh kinh té va ca nhan céng chie chinh 1a can ctr thuc tién truc tiép dé
co quan quan 1y thdm dinh, cu thé hoa thanh cac muc tiéu, chi tiéu va du toan ngan sach
trong ké hoach dao tao hiang nim cling nhu trung han. Viéc xem xét két hop hai khau nay
gitp phan 4nh mot cach hé thdng, toan dién quy trinh chuyén héa tir viéc phat hién
khoang trong ning lyc dén viéc xay dung phuong 4n dao tao sat véi yéu cau thyc tién
cua dia phuong.

Xdc dinh muc tiéu va nhu cdu dao tao

Trong giai doan 2021-2024, cong tac xac dinh nhu ciu dao tao cua tinh Bic
Ninh dugc trién khai trén nén tang phap 1y rd rang, v6i pham vi diéu chinh bao trim
toan bd can bo, cong chirc, vién chirc. Nén tang quan trong 1a Quyét dinh s6 12/QD-
UBND ngay 07/01/2021 phé duyét Ké hoach dao tao, boi dudng can bo, cong chiic,
vién churc giai doan 2021-2025 [49], cung v&i cac ké hoach hing nim nhu Quyét
dinh s6 246/QD-UBND nam 2021 [50], Quyét dinh s6 390/QD-UBND nim 2022
[51], Quyét dinh s 1706/QD-UBND niam 2023 [52], Quyét dinh sb 246/QD-
UBND niam 2024 [53]. C4c vin ban nay duoc ban hanh véi muc tiéu chuan héa doi
ngili can bg, cong chirc, vién churc toan tinh, nang cao nang luc thyc thi cong vu va
dap g yéu cau phat trién kinh té - xa hoi.

Song song v&i d6, viée xac dinh nhu cau con dua vao cac quy dinh ciia Trung
wong, dic biét 13 Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP [16], Nghi dinh sé 89/2021/NB-CP
[17], Vin ban hop nhat s6 06/VBHN-BNV ngay 16/08/2022 [11] va Théng tu s6
03/2023/TT-BNV [12], trong d6 quy dinh ro viéc dao tao phai can cur vao ti€u
chuan chtrc danh, ngach cong chure, vi tri viéc lam va nhu ciu phat trién nguén nhan
lyc. Nhu vay, hé théng vin ban nay tao ra hanh lang phap 1y théng nhét, ap dung
cho toan bg ddi ngili can bo, cong chire, vién churc trén dia ban tinh, trong d6 doi ngii
cong chirc QLNN vé kinh té duoc x4c dinh 1a mot bo phan trong tdm can cha trong.

Vé muc tiéu dinh lugng, bén canh céac chi tiéu khung chung toan tinh (bao dam
100% can b, cong chirc dap mg tiéu chuan trude khi bo nhiém; it nhat 80% dugc
cap nhat kién thirc phap luat, dao duc cong vu; khoang 70% duogc dao tao ky nang
thuc thi cong vy; 100% dai biéu HDND cac cép duoc dao tao kién thuc, k¥ nang)
[49], tinh Bac Ninh d4 khoanh viing va cu thé héa cac myc tiéu riéng cho khdi cong

chtrc quan 1y kinh té: uwu tién 100% cong chirc tham muu kinh té dat chudn vi tri
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viée 1am, duoc cap nhat k¥ ning quan 1y dau tu cong, tai chinh cong, thuong mai
dién tir va chuyén doi sb, boi ddy 1a nhém nhan su truc tiép tham muu chinh sach va
trién khai cac hoat dong diéu hanh kinh té cta tinh.

Quy trinh xac dinh nhu cu dugc thuc hién & ca 3 cép do: cép tinh (ké hoach
tong thé do UBND tinh ban hanh), cip so, nganh (ra soat nhu cau gin voi chire
nang, nhiém vu va ti€u chuan vi tri viée lam), va cép ca nhan (dang ky, tu danh gia,
dé xuét tir 13nh dao truc tiép). Trén co s& téng hop tr dudi 1€n, S& Noi vu tham dinh
va trinh UBND tinh phé duyét, bao dam su gin két giita dinh huéng chung va nhu
cau cu thé cua tung don vi.

Phuong phap xac dinh nhu ciu dugc trién khai két hop, bao gdm phan tich
cong viéc va tiéu chuin chtc danh, khao sat nang lyc hién tai cua cong chirc, dbi
chiéu véi yéu cau cong viéc méi dé xac dinh khoang tréng can dao tao. P6i voi
cong chirc quan 1y kinh té, noi dung vu tién xoay quanh ba nhém: (i) hoan thién tiéu
chuan chirc danh va vi tri viéc 1am (LLCT, QLNN, phap luat kinh té, quan tri ngan
sach cong, ngoai ngi, tin hoc); (ii) phat trién ning luc dap Gmg yéu cau méi (tu duy
chién lugc, quan tri theo két qua, chuyén doi sd, lién két ving); (iii) ning cao ky
nang thuc hién nhiém vu thudng xuyén (phan tich dir liéu kinh té - xa hoi, giai ngan
dau tu cong, thanh - kiém tra tai chinh céng, hd trg doanh nghiép).

Két qua xac dinh nhu cau cho thay, ty 1é cong chirc quan 1y kinh t& dugc ghi
nhén c¢6 nhu cau dao tao chiém trén hai phﬁn ba téng s6 doi ngli, phan anh tinh bao
quat va su chu trong cua tinh d6i voi linh vuc ndy. Pay ciing 13 co s quan trong
cho viéc xdy dung va ban hanh ké hoach ddo tao hang nim, dong thoi khang dinh
su lién két chit ché gitta hé théng van ban chung cho toan by can by, cong churc va
nhu cau riéng ciia nhém cong chirc quan 1y kinh té - mot b phan then chét trong
thuc hién nhiém vy phat trién kinh té - x4 hoi tai Bac Ninh.

C6 thé théy, trong giai doan 2021-2024, cong tac xac dinh nhu cau dao tao tai
Bic Ninh da duoc trién khai trén nén tang phap 1y dong bo, 4p dung cho toan bd can
bd, cong chuc, vién chuc, trong dé ddi ngti cong chirc QLNN vé kinh té 12 mot bod
phan trong tim. Quy trinh tir cap tinh dén cAp so, nganh va c4 nhan d3 bao dam viéc
nhan dién nhu cau dao tao tuong dbi toan dién, bam sat yéu cau chuan héa chuc danh,

nang cao nang lyc thuc thi cong vu va dap trng cac doi héi mai ciia qua trinh phat
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trién kinh té - xa hoi, hoi nhdp va chuyén ddi s6. Két qua xac dinh nhu cAu d3 tro
thanh co sé truc tiép cho cong tac 1ap ké hoach dao tao hing nim, tao tién dé dé qua
trinh dao tao dugc t6 chirc c6 hé théng, phi hop va hiéu qua hon trong thuc tién.

Ldp ké hoach dao tao

Hoat dong lap ké hoach dao tao dugc thuc hién theo co ché két hop tur trén
xuéng va tir dué6i 1én. UBND tinh ban hanh ké hoach trung han, trén co s& do cac
sO, ban, nganh ra soat nhu cau cu thé, xay dung dé xuét dao tao chi tiét cho cong
chtrc thudoc don vi minh. S& Noi vu git vai tro co quan dau moi, chiu trach nhiém
tham dinh, can d6i chi tiéu va kinh phi, sau d6 trinh UBND tinh phé duyét. Cach
1am nay gitip ké hoach vira phan anh dinh huéng chung, vira gan v6i nhu cau thyuc
tién cua timg co quan, don vi.

- Ké hoach trung han

Uy ban nhan dan tinh Bac Ninh d4 ban hanh Quyét dinh s6 12/QD-UBND ngay
07/01/2021 phé duyét ké hoach dao tao can bo, cong chirc, vién chic giai doan 2021-
2025 [49]. Vin ban nay dé ra cac muc tiéu chuan hoa toan dién doi ngfi, nhu bao dam
100% cong chirc dap tmg tiéu chudn ngach, chirc danh trudce khi bo nhiém; trén 80%
cong chirc duge cap nhat kién thirc phép luat, dao dic cong vu; khoang 70% cong chirc
duogc dao tao k¥ ning, phuong phép thyuc thi cong vu; va 100% dai biéu HDND cac cap
duoc dao tao kién thirc, k§ ning trong nhiém ky 2021-2026 [49]. Mic du 4p dung
chung cho toan b can bd, cong chure, vién chirc, song céc chi ti€u nay cé y nghia dic
biét ddi vé6i cong chirc quan 1y kinh té - nhom thudng xuyén tham gia cac 16p dio tao
chuyén sau ve ngan sach cong, du tu, xuc tién thuong mai va quan tri kinh té 0.

- Ké hoach hang nam

Tur ké hoach trung han, UBND tinh ban hanh ké hoach héng nam, trong d6 néu
10 $b luong 16p, doi tuong, ndi1 dung va du toan kinh phi.

Niam 2021, theo Quyét dinh s6 246/QD-UBND ngay 12/3/2021 [50], toan tinh
t6 chtrc 41 16p voi 7.446 luot hoc vién, tong kinh phi hon 4,6 ty déng. No6i dung tap
trung vao chuan héa tiéu chuan ngach, chirc danh, LLCT, QLNN, ngoai ngi, tin hoc
va k¥ nang cong vu. Riéng nhom cong chirc kinh té da tham gia nhiéu 16p quan trong
vé quan 1y tai chinh, dau tu cong, Luat Doanh nghiép, Luat PPP va ISO 9001:2015
(v6i 12 16p chuyén nganh kinh té, thu hat 1.826 luot cong chirc tham gia nhu trinh
bay tai Bang 3.4).
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Bang 3.4: Cac 16p dao tao lién quan dén

cong chirc quéan 1y nha nuwéce vé kinh té tinh Bic Ninh (2021)

So
£ .. | Kinh phi
TT| Noi dung dao tao Péi twong chinh S,O lwgt | Thoi (nghin Co quan
lIo6p| hoc | lwgng X thwe hién
o dong)
vién
Bbi dudng lanh dao C?l‘} t}’f? Cong}fh“‘;l - .
1 |capsovatuong | SWCEROAuyhoachianiy | gq ° | 614.800 | S& Noi vu
duong d?,O cap so (trong do <6 ngay
céc so linh vuc kinh t&)
Can bd cong chirc
Bf)i dudng lanh dao | gitr/chd quy hoach 20
2 | cap phong va tuong | lanh dao cap phong 1 80 N 338.400 | S¢ Noi vu
duong cac so, nganh (trong neay
d6 c6 céc so kinh té)
Tap huén cong tac Lajlnhﬂdao, cong < hﬁ:c
uén 1Y quy hoach, | 50, %2y dung, cdc s 01 S& Xa
g | I Ay 0% | nganh lién quan, 1| 209 | “v | 37.840 y
quan ly du an dau tu phong Kinh t&/Ha ngay dung
xay dung A A
tang huyén, xa
Tép huan cong téc S}Eﬁ% iﬁ”ﬁhiig %lal 02 S Tai
4 g;ﬁéi tai chinh; tai chinh - Ké hoach 1 75 ngay 33.750 chinh
8 huyén, thanh phé
Tap huan cong tac | Cong chure tai chinh - ké 01 S Tai
5 | quan ly tai chinh toan cdp huyén, xa; Phong| 1 | 280 . 109.600 hinh
ngan sach Tai chinh - K& hoach neay chin
. | Can bd cong chuc cap
Bo61 dudng, pho bién| tinh, huyén, xa (trong do 01 So
6 Luat Dau tw cong | ¢6 cong chirc linh vire 2| 410 ngay 38.855 KH&DT
kinh té - dau tu)
Tap huan, phd bién | Can bo cong chirc cip 01 35
7 | Luat Doanh nghi¢p |tinh, h}lyén (Imhvyc | 1 70 nod 14.030 KH&DT
2021 kinh té) g2y
Boi dudng Luat Dau| Can bo cong chirc cap 01 S5
8 | tu theo phuong thure | tinh, huyén (Iinh vgec | 1 | 118 . 23.054
PPP dAu tu - Kinh 1) ngay KH&DT
A X ~, A | Can bd cong chirc cap .
g | 512“13‘“ RutBA o huyen (inhvee | 1] 70 | %% | 15990 KHS8(:BT
u d4u tu - kinh té) neay
Bbi dudng ISO Cong chtre cac co
9001:2015, ky nang | quan quéan 1y hanh 01 So
10 quéan Iy chat luong | chinh (bao gom s& 2| 344 ngay 32.320 KH&CN
trong CQHC nganh kinh té)

Nguon: Tdc gia téng hop tir Quyét dinh sé 246/0D-UBND [50].
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Niam 2022, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 390/QD-UBND, trién khai 57
16p v6i 8.785 hoc vién, tong kinh phi hon 3 ty dong. Piém ndi bat 1a cac khoa dao

tao cho cong chirc nganh kinh té tap trung vao kién thirc quan 1y du tu cong, dau

thau, PPP, cong nghiép hd tro va quan 1y tai chinh céng (voi 9 16p dao tao chuyén

nganh kinh té, thu hat 1.158 luot cong chire tham gia tai Bang 3.5).

Bang 3.5: Cac 16p dao tao lién quan dén
cong chirc quéan 1y nha nuwéce vé kinh té tinh Bic Ninh (2022)

x Sb S0 lugt Thoi Kinh phi Co quan
TT| Noi dung dao tao Doi tuong chinh .| hoc (nghin n
lop| ... |luong N thuc hién
vién dong)
I. Chuyén tiép tir 2021
Tap huan boi
dudng céc van ban | Lanh dao, chuyén vién 02
1 | quy pham phép cac sd nganh; trongdo | 1 | 208 X 48.760 | So Noi vy
luat stra ddi vé can | co so linh vuc kinh té neay
bd cong chirc
IL. Ké hoach nim 2022
Boi dudng kién Cén b cong chuc
o | thue QLNN true ) git/quy hoach lanh dao | 5 1945 | 20 | 695 300 | g6 Ngivu
khi bd nhi¢ém lanh | cap phong céc sé, ngay
dao cap phong nganh (c6 s6 kinh té)
Boi dudng kién CBCC giit/quy hoach
thirc QLNN trudc |1anh dao cap so (cac so 15 NTA
3| khi bé nhiém lanh | KH&DT, Tai chinh, L) 50 | ay | 433050 | S Noivu
dao cip so Cong Thuong...)
Béi dudng phé Cén bd cong chirc cap
bién, huéng dan | tinh, huyén (c6 cong 01 S¢
4 nghiép vu Ludt chuc KH&DT, Tai 1| 2% ngay 24.998 KH&DT
Dau thau chinh, Xay dung)
Taphuan Thongtuve | o, . . . LA
5 |Imchonnhi daut | 11;22%?31? we | 1] 8 | O | 15985 56
dudnPPP,dwrdnco | g3y kinh 1d) ngay | KH&DT
str dung dat
Boi dudng phap | Cong chie S& Cong
¢ |luatvephattrien | Thuong, PhongKinh |, | ,o | 01 | o, 0 | SoCong
cong nghiép ho té/Kinh té ha tang ngay ' Thuong
tro 2022 huyén, thanh phé
Tép huan quan Iy quy | Lanh dao, chuyén vién cac 01 S& Xa
7 | hoach, quanly duan | s¢ nganh lién quan; Phong | 1 | 300 . 36.920 Y
dau tr xay dung Kinh té - Ha tAng huyén neay dung
A i~ |Congchuc So Tai N
g | T4p huan cong tac chin}gl, Phong Tai chinh | 1 | 101 | °F | 39870 | SOTai
quan ly tai chinh ngay chinh

- Ké hoach huyén

Nguon: Tdc gia téng hop tir Quyét dinh sé 390/0P-UBND [51].
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Nam 2023, UBND tinh tiép tuc ban hanh Quyét dinh s 1706/QD-UBND
ngay 30/12/2022 phé duyét ké hoach dao tao nim 2023. Theo do, co 26 16p véi

3.172 luot hoc vién, tong kinh phi hon 1,18 ty dong. Noi dung dao tao duoc mo

rong vdi cac chuyén dé vé chuyén doi so, quan 1y du an dau tu, ho trg doanh nghi¢p

va quan 1y méi truong kinh doanh (véi 8 16p dao tao chuyén nganh kinh té, thu hut

950 lugt cong chirc tham gia tai Bang 3.6).

Bang 3.6: Cac 16p dao tao lién quan dén

cong chirc quan 1y nha nuwéce vé kinh té tinh Bac Ninh (2023)

A £ | SO gt .. | Kinh phi
TT N(')‘l dung Poi twong chinh S,O hoc Thoi (nghin Co quan
dao tao lop| _.x lwong N thuc hién
vién dong)
gﬁxlcdgan%\}( N Can bd cong chirc
1|truge khiby | S/auy hoachlanhdao o g4 1 20 1 6o5 500 | 56 NG vy
nhiém linh dao | %P phong cac 39 neay
c ép.phbng : nganh (cé so kinh t¢)
gl(gcdginN%\}( 0 can bd cong chirc
2 |trugc khibs  |&1Wauy hoachlanh dao -y g 1 15 a3 050 | 55 Ngi vy
nhiém 1anh dao | €2P 89 (KH&DT, Tai ngay
cép'sé’ : chinh, Cong Thuong...)
Boi dudng, Cén bd cong chirc cp
huéng dan tinh, huyén (c6 cong 01 S&
3 nghiép vu vé chuc KH&DPT, Tai 1 226 ngay 24.998 KH&DT
Luat BPau thau | chinh, Xay dung)
.
4 i .| tinh, huyén (linh vuc 1 85 . 18.955
du an PPP, du an| . Kinh & ngay KH&DT
st dung dat dau tu - kinh té)
Boi dudng phép | Cong chire S& Cong
5 ludt vé phat trién | Thuong, phong Kinh 1 48 01 9.140 S¢ Cong
cong nghi€p ho | t&/Kinh té ha tang ngay ' Thuong
trg huyén, thanh pho
Tap huan quan | Lanh dao, chuyén vién
1y quy hoach, cac so nganh lién quan; 01 So Xay
6 quan ly du an Phong Kinh té - Ha tang . 300 ngay 36.920 dung
dau tu xay dung | huyén
Tap huan cong | Cong chirc So Tai chinh, 01 6 Tai
7 |tac quan ly tai | Phong K& hoach - Tai 1 101 ned 39.870 chinh
chinh chinh huyén gay

Nguon: Tdc gia téng hop tir Quyét dinh sé 1706/0P-UBND [52].
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Nam 2024, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 246/QD-UBND ngay
12/3/2024 phé duyét ké hoach dao tao nam 2024, trién khai 17 16p véi 2.611 luot
hoc vién. Piém méi 13 chuong trinh duoc bd sung cac k¥ ning vé quan 1y dy an dau
tu, quan tri kinh t& s va xuc tién dau tu quéc té, phu hop vé6i dinh huéng hoi nhap
va phat trién bén viing cua tinh [53].

Qua téng hop sb lidu trich xuét truc tiép tr danh muc cac 16p dao tao
chuyén nganh kinh té, trong giai doan 2021-2023, tinh Bic Ninh da chu dong 1ap
ké hoach va bd tri ngan sach ké hoach cho 29 16p chuyén dé kinh té véi tong sb
3.934 luot cong chirc kinh té tham gia. Piéu nay ching minh rang bén canh ké
hoach téng thé cho toan bo can bod cong chuc, cong tac lap ké hoach dao tao cua
tinh dd budc dau c6 su khoanh ving va wu tién ngudn luc thyuc té cho khéi cong
chitc QLNN vé kinh té.

C6 thé khai quat rang cong tac 1ap ké hoach dao tao tai Bic Ninh giai doan
2021-2024 thé hién ba dic diém ndi bat. Thir nhat, tinh ap dung phuong thirc
cudn chiéu: ké hoach trung han 5 nam lam khung dinh huéng, trong khi cac ké
hoach tung nam duoc diéu chinh linh hoat theo diéu kién thyc tién va nguén luc.
Th hai, cac ké hoach duogc luong hoa béng chi tiéu cu thé vé sb 16p, sb luot hoc
vién, ndi dung va kinh phi, qua d6 tao co sd cho cong tac kiém tra, giam sat va
danh gia. Tht ba, ndi dung dao tao khong ngimg duoc cap nhat, gan voi vi tri
viéc lam va yéu ciu mé&i nhu ngoai ngit, tin hoc, chuyén doi sb, quan ly dy an va
hd tro doanh nghiép.

Nhu vay, cong tac 1ap ké hoach ddo tao can bo, cong chure, vién chirc cua tinh
Bic Ninh giai doan 2021-2024 vira mang tinh bao quat, vira c¢6 sy chuyén biét hoa
d6i voi nhom cong chire QLNN vé kinh té. Hé thong ké hoach da cung cdp nén tang
phap 1y, chi tiéu cu thé va ngudn lyc can thiét, gop phan tao tién dé quan trong cho
viéc td chire dao tao trong thuc tién.

3.3.2. Cong tac to chirc thue hién ké hoach dao tao ddi ngii cong chirc
quan Iy nha nuéc vé kinh té tinh Bic Ninh

Trong giai doan 2021-2024, viéc t6 chirc thuc hién cong tac dao tao cong chirc

cta tinh Bic Ninh duogc trién khai thong nhit, co hé thong va gin két chit ché tir
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cap tinh dén co s6. Quy trinh nay bao dam su phéi hop nhiéu ting gitta UBND tinh,
S& Noi vu, S¢ Tai chinh, cac s@, ban, nganh chuyén moén va céc co s¢ dao tao, trong
d6 doi ngii cong chire QLNN vé kinh té 1a mot bo phén trong tam, thudng xuyén
dugc ctr tham gia cac 10p chuyén dé phuc vu cong tac tham muu, hoach dinh va
diéu hanh phat trién kinh té dia phuong.

Thik nhét, vé co ché chi dao va phéi hop

Uy ban nhan dan tinh ban hanh cac quyét dinh phé duyét ké hoach dao tao
hing nim, giao chi tiéu cu thé cho timg so, ban, nganh. S& Noi vu déng vai trd
thuong truc, tham dinh nhu cau, dbi tuong, ndi dung, can ddi ngan sach va tham
muu UBND tinh phé duyét. Cac sé nganh, dic biét 1a khdi kinh té (Ké hoach va
Pau tu, Tai chinh, Cong Thuwong, Xay dung...), lap danh sach coéng chirc phu hop
tiéu chuén chtc danh va vi tri viée lam, déng thot phéi hop cung co sé dao tao t0
chtrc cac 16p hoc.

Thir hai, vé quy trinh trién khai

Ngay tir dau nam, cac don vi tién hanh ra soat d6i ngii, dang ky nhu cau va giri
vé S& Noi vu téng hop. Trén co s& do, UBND tinh phé duy¢t ké hoach chi tiét, xac
dinh sb 16p, chuyén dé, d6i tuong va kinh phi. Sau khi duoc phé duyét, S& Noi vu
gri quyét dinh, phan cong co quan chu tri va phdi hop véi cac s, nganh t chirc cac
16p hoc. Qua trinh thyuc hién bao gém: thong bao hoc vién, moi giang vién, chuan bi
tai liéu, bd tri dia diém, theo ddi va bao céo két qua.

Thik ba, két qud thuee hién giai doan 2021-2024

Theo bao céo ctia S& Noi vy, trong 4 nim (2021-2024), toan tinh d3 t6 chirc
141 16p dao tao voi 22.014 luot hoc vién, tong kinh phi hon 9,27 ty dong. Pay 1a sd
liéu tong hop vé dao tao can bd, cong chirc, vién chire trén dia ban tinh. Pé phuc vu
muc tiéu nghién ctru cua luan an, tac gia tién hanh ra soat, trich xuét va khu biét tap
s6 liéu d6i véi riéng nhom cong chire QLNN vé kinh té. Theo d6, riéng giai doan
2021-2023, tinh da t6 chirc 29 16p dao tao chuyén nganh quan Iy kinh té (da tong
hop chi tiét tir Bang 3.4 dén Bang 3.6) v&i 3.934 luot cong chic kinh té tham gia,

chiém khoang 20% téng luot hoc vién dao tao cua tinh.



100

Bang 3.7: Két qua dao tao can bd, cong chirc tinh Bic Ninh
giai doan 2021-2024

Trong Trong
Tong do: 2 I do:
_|sbiep| Lep [Tomesoluwet ot | Kinh phi Viin bin
Nam \ n hoc vién A . A A A
(toan | chuyén ( toan tinh) cong churc (dong) phé duyét
tinh) | nganh kinh te
kinh te* tham gia*
QDb 246/Qb-UBND,
2021 | 41 12 7.446 1.826 |4.584.899.000 01/3/2021
Qb 390/Qb-UBND,
2022 | 57 9 8.785 1.158 2.994.763.000 19/4/2022
Qb 1706/Qb-UBND,
2023 | 26 8 3.172 950 1.137.290.000 30/12/2022
(Dang (Pang i
2024 | 17 | edp 2611 cp | 554.605.000 | I 200D
nhat) nhat)
2 25 3.934
Tong | 141 (2021- 22.014 ; 9.271.557.000
2023) (2021-2023)

Nguon: Bdo cdo tong két ciia S6 Noi vu tinh Béc Ninh (2024) va két qua boc
tach cua tac gia tir cac Bang 3.4, 3.5, 3.6.

* Ghi chii: S6 liéu béc tach ciia khoi Kinh té dwoc trich xudt truc tié'p tur danh
muc cdc 16p dao tao chuyén nganh qudn 1y kinh té céng bé tai cic Quyét dinh 246,
390, 1706 cua UBND tinh.

Thik tw, vé néi dung dao tgo

Trong céac 16p t6 chirc, nhidu chuyén dé gén truc tiép v6i cong tac quan 1y kinh
té. Nam 2021, cong chirc kinh té tham gia cac 16p quan 1y tai chinh, tai san cong,
ngan sach, Luat Doanh nghi¢p, Luét Pau tu cong, PPP, ISO 9001:2015. Nam 2022,
trong tam la d4u thau, lya chon nha dau tu du an PPP, cong nghiép hd tro, quan ly
quy hoach va dau tu x4y dung, cung dao tao chic danh 1anh dao khéi kinh té. Nam
2023, ndi dung bd sung chuyén d6i s, quan 1y méi truong kinh doanh va hd trg

doanh nghiép, bén canh LLCT va QLNN. Nam 2024, chuong trinh duy tri cac 16p
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chuén héa ngach, chirc danh, déng thoi mé rong sang quan 1y du an dau tu, quan tri
kinh té s6 va xuc tién dau tu qudc té.

Thir nam, vé hinh thirc dao tao

Céc 10p hoc trong giai doan 2021-2024 duoc to chirc v6i nhiéu hinh thirc
nhdm bao dam linh hoat va phu hop véi bdi canh thyc tidn. Nam 2021, do anh
hudng nghiém trong ctia dich COVID-19 va quy dinh cAm xuat nhap canh, tinh Bac
Ninh khong cé can bd, cong chire, vién chic duoc cir di dao tao & nude ngoai. Toan
bd hoat dong dao tao chu yéu dién ra theo hinh thirc tdp trung tai tinh, mot ) 16p
dugc t6 chire lién két ngoai tinh, dong thoi bude dau ap dung hinh thic truc tuyén
dé bao dam tién do. Tl nam 2022 tré di, khi dich bénh duge kiém soat, tinh bt dau
trién khai thém mot sé khoa dao tao & nude ngoai dbi véi can bo, cong chtrc theo ké
hoach hodc theo cac chuong trinh hoc béng, dé 4n lién két. Song song vadi do, hinh
thire dio tao két hop (blended learning) va cac 10p tip huan tryc tuyén dugc mo
rong, gan voi viée tmg dung CNTT trong quan 1y dao tao. Ngoai cac khoa dao tao
nam trong ké hoach thudng nién, tinh ciing t6 chirc thém nhitng 16p hoc dot xuat
hodc cir can bd, cong chirc, vién chitc tham gia cac 16p theo triéu tip, huéng din
cua bg, nganh trung uvong.

Viéc két hop gitta dao tao truc tiép va ddo tao truc tuyén, dong thoi str dung hé
théng LMS, nén tang e-learning va cac cong cu danh gia dién tir da trd thanh xu
huéng cha dao. Dicu nay khong chi dap tng yéu cau chuyén doi sé trong quan 1y
cong vu ma con phu hop véi dinh huéng duoc quy dinh tai Théng tu sb
03/2023/TT-BNV vé ting cuong Gng dung CNTT trong cong tac dao tao can bo,
cong chtrc, vién chue [12].

Thik sdu, vé nguon lyc thuwe hién

Kinh phi dugc phin bb tir ngan sach tinh, c6 su phdi hop cap phat va quyét
toan giita S& Noi vu va S Tai chinh. Giang vién dugc huy dong tir nhiéu ngudn:
Hoc vién Hanh chinh Quéc gia, Truong Chinh tri Nguyén Vian Cu, cac truong dai
hoc va chuyén gia tir by, nganh trung wong. Phan 1én giang vién, bao cao vién cé

hoc ham, hoc vi, gidu kinh nghiém, ap dung phuong phap giang day tich cuc, gin
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ndi dung dio tao voi thuc tién, khuyén khich hoc vién chu dong van dung kién
thirc vao cong viéc. Noi dung, chuong trinh cling duoc d6i méi, tap trung chuin
hoéa theo vi tri viéc 1am, tiéu chuan lanh dao, quan 1y va ngach cong chic. Co s&
vat chat duoc bd tri tai hoi trudng cac sd, truong chinh tri hodc co so lién két, dap
mg yéu cau hoc tap.

Tom lai, cong tac td chirc thuc hién ké hoach dao tao tai Bic Ninh giai doan
2021-2024 duoc trién khai théng nhét, cé su phdi hop lién nganh, huy dong ngudn
I giang vién chit lvong cao va da dang hoa hinh thirc ddo tao. Doi ngii céng chirc
quan 1y kinh t& dugc uu tién tham gia nhiéu 16p chuyén sau, tir quan 1y ngan séach,
dau tu cong, PPP, dén chuyén d6i s6 va xuc tién dau tu, gop phan hinh thanh mot
buic tranh toan dién vé qua trinh to chtrc ddo tao cong chirc kinh té trong bdi canh
dia phuong hoi nhap va phat trién.

3.3.3. Cong tac danh gia két qua dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha
nuéce vé Kinh té tinh Bic Ninh

Trong giai doan 2021-2024, cong tac danh gid két qua dao tao cong chirc
QLNN vé kinh té tai Bac Ninh duoc trién khai theo dung cac vin ban huéng din
ciia Nha nude, bao gdm Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017 ctia Chinh
pha [16], Nghi dinh s6 89/2021/NP-CP ngay 18/10/2021 cta Chinh phu [17],
cung voi cac hudng dan chi tiét tai Thong tu s6 03/2023/TT-BNV ngay 31/5/2023
cua B Noi vu [12]. Cac van ban nay quy dinh rd muyc ti€u, ndi dung, quy trinh va
chu thé tham gia danh gia chat luong dao tao, bao dam tinh khach quan, cong khai
va minh bach.

Thir nhit, vé chii thé va quy trinh ddnh gid

S& Noi vu 1a co quan dau modi tham muu UBND tinh, chiu trach nhiém téng
hop, bao cdo két qua dao tao cong chirc hang nam. Cac sO, nganh sir dung cong
chic (nhu S¢ Ké hoach va Pau tu, S& Tai chinh, S6 Coéng Thuong, S& Xy
dung...) tryc tiép thuc hi¢n danh gié hi€u qua dao tao ddi véi cong chuc thudc tham
quyén quan ly. Cac co so dao tao (Trudng Chinh trj Nguyén Vian Cur, Hoc vién
Hanh chinh Qudc gia, cac truong dai hoc va trung tdm dao tao) tién hanh kiém tra

cubi khoa, to chirc khao sat ¥ kién hoc vién va tong hop phan hdi. Quy trinh danh
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gia duoc trién khai theo hai giai doan: (i) danh gia ngay sau khoa hoc théng qua bai
kiém tra, bai thu hoach, khao sat su hai long; (i1) danh gia sau dao tao (sau 6-12
thang) trén co s& bao cdo cua don vi sir dung cong chirc va tong hop cta S& Noi vu
gtri UBND tinh, B N6i vu theo dinh ky.

Thik hai, vé ngi dung dinh gid

Theo quy dinh, ndi dung danh gia tap trung vao sdu nhom chinh: chuong
trinh, tai li¢u dao tao; hoc vién tham gia; giang vién; co s¢ vat chat va diéu kién tb
chirc; cong tac quan 1y 16p hoc; va hiéu qua van dung sau dao tao. Doi chiéu véi
mo hinh danh gia 4 cap do cua Kirkpatrick (d3 xay dung tai Muc 2.2.3.4), cong tac
danh gia tai Bic Ninh hién nay chu yéu tip trung vao Cip d6 1 (Méc d6 hai
1ong/Phan tng cua hoc vién) va Cap do 2 (Két qua tiép thu/Hoc tap qua bai kiém
tra cudi khoa), trong khi Cap d6 3 (Su thay doi hanh vi cong vu) va Cap d6 4 (Tac
dong téi hiéu qua cia td chirc) budc dau dugce trién khai thong qua bao cdo danh
g1a sau 6-12 thang.

Thir ba, vé két qud ddanh gid theo tirng nim

Trong giai doan 2021-2024, cung véi viée trién khai ké hoach dao tao, tinh
Bic Ninh di thuc hién cong tac danh gia sau dao tao theo diing quy trinh:

- Nam 2021: Sau céc khéa dao tao dugc t6 chirc, 100% cong chuc kinh té
tham gia dat yéu cau va dugc cip chimg chi theo quy dinh.

- Nam 2022: Cong tac danh gia tdp trung vao hai nhém: két qua hoc tap va
mic do hai 10ng ddi véi chuong trinh, giang vién va cong tac to chirc. Hoc vién
hoan thanh kiém tra cudi khoa, phan hoi vé tinh thiét thuc cua chuyén dé

- Nam 2023: Thuc hi¢n hudng dan mai tai Thong tu sd 03/2023/TT-BNV
[12], tinh trién khai thém danh gia hiéu qua sau dao tao (sau 6-12 thang). Bao
cdo dinh ky tir cac sé kinh té (nhu S¢ KH&PT, S¢ Cong Thuong) xic nhan
100% cong chirc dugc danh gia hoan thanh nhiém vu chuyén moén va ap dung
kién thirc dao tao vao cong viéc.

- Nam 2024: Vi¢c danh gia tiép tuc duoc hién dai hoa bﬁng két hop truc
tiép va truc tuyén qua phan mém quéan 1y hoc tap va hé thong LMS, gitp tong

hop dir liéu phan héi nhanh chong, chinh xac.
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Thir tw, vé cong cu va hinh thirc dinh gid

Céac cong cu cha yéu dugce st dung gom: bai kiém tra cudi khoa, bai thu
hoach, phiéu khao sat murc do hai long, bao cdo danh gia ctua lanh dao don vi st
dung coéng chirc va bao cao tong hop dinh ky ciia S¢ Noi vu. Tir ndm 2023, tinh da
bat dau ap dung khao st truc tuyén va hé thong LMS, gitp thu thap phan hoi dién
tir, tiét kiém thoi gian, chi phi va phu hop véi dinh hudng chuyén d6i sé trong quan
1y cong vu.

C6 thé thiy, trong giai doan 2021-2024, cong tac danh gia két qua dao tao
d6i ngii cong chitc QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh d3 duoc trién khai dong bo
theo quy dinh cua Chinh pha va Bo No6i vu [12], [16], [17]. Quy trinh danh gia
duoc thuc hién thuong xuyén, co su phéi hop cua nhiéu chu thé va sir dung két
hop ca phuong phap truyén théng 14n cong cu sd. Két qua nay da tao co so dit liu
quan trong cho viéc theo doi, quan 1y va diéu chinh hoat dong dao tao trong cac giai
doan tiép theo.

3.4. PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG PAO TAO POQI NGU CONG
CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CUA TINH BAC NINH GIAI POAN
2021-2024

3.4.1. Panh gia thuc trang dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha nuéc vé
kinh té tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024 thong qua khio sat

Trong giai doan 2021-2024, cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh
té tai tinh Bac Ninh dién ra trong bdi canh dic thy, chiu tac dong tir dai dich COVID-
19 va yéu cau phuc hdi, chuyén ddi sd. Nhiéu chuong trinh dio tao bi gian doan trong
nam 2021, dic biét 1a cac khoa hoc ¢ nude ngoai; song sau do, tinh di day manh cac
hinh thire dao tao két hop, tap huan truc tuyén va doi méi ndi dung nham dap tmg yéu
cau hoi nhap va cong nghiép hoa nhanh.

Pé danh gi4 thuc chat hiéu qua dao tao, luan an thuc hién khao sat chinh thic véi
387 khach thé (bao gdm cong chirc khdi kinh té cap tinh, cip huyén va mét sb don vi
phdi hop) nham bd sung bang ching thuc nghiém cho phan phan tich thuc trang tai
Chuong 3. Thong tin m6 ta chi tiét v& mau khdo sat, co cAu mau, cong cu khao sat va

quy trinh thu thap dit liéu duoc trinh bay tai Phu luc 3 va tong hop tai Bang 3.8 dudi day.
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Bang 3.8: Thong ké co cAu méu khio sat cong chirc quén 1y nha nwée

vé kinh té tinh Bic Ninh

Tiéu chi Phan loai S6 lwong (N) Ty 1€ (%)
1. Gi6i tinh Nam 240 62,0
Nir 147 38,0
2. D6 tudi Dudi 30 tudi 7 1,8
Tir 31 dén 40 tudi 122 31,5
Tir 41 dén 50 tudi 190 49,1
Tir 51 tudi tro 18n 68 17,6
3. Trinh d6 Trung cép, Cao ding 3 0,8
chuyénmén | paj hoc 107 27,6
Sau dai hoc (Thac si, Tién si) 277 71,6
4. Vi tri cong | Cong chtic 1anh dao, quan ly 166 42,9
tac Cong chtrc chuyén mon, nghiép vu 221 57,1
5.Cép quanly | Cong chirc khdi kinh té cip tinh 246 63,6
hanh chinh Cong chitc phu tréch kinh t& cap 141 36,4
huyén/xa*
Tong cong 387 100,0

Nguoén: Tong hop xir 1y s6 liéu khdo sat tir SPSS, 2024.

* Ghi chii: S6 liéu phdn tang cdp huyén/xa la dit liéu lich sir dwoc thu thip trong
giai doan 2021-2024, truée thoi diém 01/7/2025 khi dia phwong chinh thike van hanh

chinh quyén 2 cdp va sap nhdp dia giéi hanh chinh).

V& co cdu mau khao sat thuc nghiém (N = 387), s6 liéu thong ké tai Bang 3.8
phan anh sat thuc té dic thu cia doi ngii cong chite QLNN vé kinh té tinh Bac Ninh:
- Gi6i tinh: Nam giéi chiém 62,0% (240 nguoi) va nir gioi chiém 38,0% (147

ngudi), phtt hop vai dic thi cong tac quan 1y kinh té, dau tu va ha ting dia phuong.
- D6 tudi: Tap trung 16n nhat & nhom 41-50 tudi (49,1%), tiép theo 1a nhom 31-40
tudi (31,5%) va nhom tir 51 tudi trd 1én (17,6%); nhom dudi 30 tudi chi chiém 1,8%,

phén anh thyc té han ché tuyén dung méi trong bdi canh tinh gian bién ché.

- Trinh d6 chuyén mén: Mat béng trinh d9 rét cao véi 71,6% cong chure ¢o trinh

do Sau dai hoc (Thac si, Tién si), 27,6% dat trinh do Pai hoc va chi 0,8% trinh d6

Trung céap, Cao dang.
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- Vi tri cong tac: Mau bao dam co cAu hai hoa giita cong chirc chuyén mon,
nghi¢p vu (57,1%) va cong chirc lanh dao, quan 1y (42,9%), tao co sé thu thap danh gia
da chiéu tir cp tham muu truc tiép dén cip diéu hanh chinh sach.

- Quy mb 387 phiéu khao sat chinh thic ciia lufin 4n bao gdm 347 phiéu thu thap
dot 1 (d duoc xir Iy cong bd két qua trung gian) va 40 phiéu bo sung dot 2, gitip bao
dam do¢ tin cdy va tinh dai dién cho cac phéan tich thuc nghiém.

Bén canh d6, sb liéu khao sat giai doan 2021-2024 dbi véi cong chire kinh té cip
huyén va cip xi dong vai tro 1a dit liéu tham chiéu nén quan trong. Viéc phan tich dir
liéu giai doan nay phan anh burc tranh thyuc trang nang lyc tich I{iy va hiéu qua dao tao
trong mot chu ky quan 1y hoan chinh, 1am co so thyc tién dé thiét ké cac chuong trinh
dao tao chuyén tiép, dap ung kip thoi yéu cau van hanh mé hinh chinh quyén dia
phuong 2 cép tir sau mdc 01/7/2025.

Trén co so dir liéu khao sat, phan tich dugc trién khai theo 5 khia canh sau day:

3.4.1.1. Khodng cdach giita thuc trang dgi ngii cong chirc voi muc tiéu phat
trién trong giai doan nghién ciru

Phéan nay dbi chiéu két qua khao sat voi thuc trang da néu tai muc 3.2 va hé
théng ti€u chi danh gia hiéu qua dao tao duoc xay dung tai muc 2.2.5, bao gém cac
nhém tiéu chi vé két qua hoc tap, su thay doi nang luc, kha nang van dung kién thirc
vao cong viée va tac dong ddi voi phat trién ngudn nhén luc cua to chirc. Két qua
khao sat cho thiy cong tac dio tao trong giai doan 2021-2024 da gop phan dap ung
kha t6t yéu cau chudn hoa vé trinh do chuyén mén va chinh tri cia doi ngii cong
chic QLNN v& kinh té. Piéu nay phan anh mic do dap ung tuong ddi tot ddi voi
nhom tiéu chi vé két qua hoc tip va ty 18 hoan thanh cac chuong trinh dio tao theo
tiéu chuan ngach, chirc danh. Tuy nhién, céc s6 liéu khao sat dong thoi cho thay van
tdn tai mot sb khoang cach gilta nang lyc hi¢n c6 cua doi ngii voi cac yéu ciu nang
lyc theo dinh hudng phat trién kinh té cua tinh, ddc biét & cac nang lyc lién quan
dén hoi nhap qudc té, thich ing véi mdi truong kinh té méi va cac k§ nang quan tr
hién dai. Nhitng khoang cach nay chi yéu thé hién & nhom tiéu chi vé thay d6i ning
luc va kha ndng van dung kién thirc vao thuc tién cong viéc. Cu thé:

Vé cdc loai hinh dao tao da tham gia: Két qua khao sat cho thdy xu huéng uu

tién r0 rét doi véi cac chuong trinh dao tao phuc vu chuan hoéa va dao tao ky nang
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nghiép vu co ban. Cu thé, da sé cong chic da tham gia cac chuong trinh ddo tao vé
CNTT va nghi¢p vu tai chinh - quan ly véi ty 1€ rat cao (lﬁn luot 92,6% va 91,9%). Cac
chuong trinh tin hoc van phong (77,5%), trung cép 1y luan chinh tr1 (73,1%) va dao tao
sau dai hoc (Thac si/Tién si) voi ty 1& 71,6% ciing dugc trién khai rong rdi, gop phan
cing ¢d nén tang niang luc chuyén mon va chinh tri cua doi ngil. Py 1a nhitng noi
dung dao tao gin truc tiép v6i yéu cau chuan hoa theo tiéu chuan ngach cong chirc va
tiéu chuén chirc danh 1anh dao, quan ly. Theo h¢ ti€u chi danh giad tai muc 2.2.5, céac
chwong trinh nay cha yéu gop phan ning cao két qua hoc tip va dap tmg tiéu chuin
nang luc tdi thiéu cua vi tri viéc lam.

Nguoc lai, mot s6 loai hinh dao tao ¢ v nghia quan trong ddi voi viéc nang cao
nang lyc quan tri kinh té trong béi canh hoi nhap lai c6 ty 16 tham gia thap hon déng ké.
Cu thé, ty 1& tham gia cac khoa cao cép 1y luén chinh tri dat 58,7%, trong khi dao tao
ngoai nglr chi dat 26,6% va nhdm céc chuong trinh chuyén mon khac chi dat 9,6%.
Diéu nay cho thdy nhiéu linh vuc dao tao cd ¥ nghia ddi v6i ning luc quan 1y kinh té
hién dai chua duoc chil trong tuong ximg. Xét theo nhom tiéu chi thay doi nang luc va
van dung kién thirc vao cong viéc, ty 16 tham gia thip & cic chuong trinh ndy cho thy

kha ndng nang cao cac nang luc mdi cia doi ngli con han ché. Két qua khao sat dugc

tong hop tai Bang 3.9.
Bang 3.9: Cac loai hinh dao tao cong chirc quan ly nha nwée da tham gia
. 5 Ty 1€ (. aa .
TT Loai hinh dao tao tham gia (%) Tac dong chinh

1 |CNTT, nghiép vu tai chinh - >90 Trang bi k¥ nang nghiép vu co
quan ly ban

2 | Tin hoc van phong, trung 20-77 Chuan hoéa ning lyc chinh tri -
cap LLCT, ThS/TS chuyén mén

3 |Cao cap LLCT 58,7 Gan v6i quy hoach, bd nhiém

4 Ngoai ngit 26.6 H.gAm c‘he, it tac dong dén vi tri

viéc lam
5 | Chuyén mon khéc 9,6 Khong déng ké

Nguon: Két qua khao sat, 2024.
Vé dia diém t6 chirc dao tao: Phan 16n cac khoa dao tao duoc to chic ngay tai
tinh Bac Ninh. Ty 18 cac chwong trinh t6 chiic trong tinh dao dong tir 53,8% dbi véi

nhém ddo tao chuyén moén khac dén 100% ddi voi cac chuong trinh trung cap 1y luan
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chinh tri. Cac chuong trinh t6 chirc ngoai tinh c6 nhung & mirc thip hon, dao dong tir
11,4% trong nhom dao tao Thac si/Tién si dén 46,2% ddi voi dao tao chuyén mon
khéc. Pang chu y, ty 1€ cong chirc dugc tham gia cac chuong trinh dao tao ¢ nudc
ngoai con rat han ché, chi dat 7,7% trong nhom dao tao sau dai hoc. Theo tiéu chi danh
gid vé phat trién ngudn nhan luc cua td chic, co hoi tiép cn cac chwong trinh dao tao
qudc té con han ché ¢ thé 1am giam kha ning tiép thu kinh nghiém quén trj hién dai va
mo rong ning luc hoi nhdp cta doi ngii cong chirc quan 1y kinh té.

Nhimng s6 liéu trén cho thiy sy phan bd co hoi dio tao con chua can doi giita cac
nhom nang Iyc. Trong khi cac k¥ nang nghiép vu co ban va cac ndi dung chuan hoa
chinh tri duoc trién khai tuong dbi rong rai, cac nang luc gén voi hdi nhap quéc té va
quan tri kinh té hién dai van chua dugc dau tu tuong xtrng. Ngoai ngir 1a vi du ro nhat
cho khoang céch nay: chi 26,6% cong chirc tirng tham gia cac khoa dao tao ngoai ngir.
Pong thoi, phan 16n cac chwong trinh dio tao van dugce td chirc trong nude, trong khi
ty 1& cong chirc dugc tiép can cac chuwong trinh dao tao & nudc ngoai con rat han ché.
Trong bdi canh Bic Ninh 13 mét trong nhitng trung tim thu hat FDI 16n cia ca nudc,
su han ché vé ning lyc ngoai ngir va kinh nghiém quéc té c6 thé anh huong truc tiép
dén nang lyc tham muu, diéu phdi va hd trg cac hoat dong hop tac kinh té quéc té cua
d6i ngii cong chirc quan 1y kinh té. Piéu nay cho thiy khoang cach giita két qua hoc tap
sau dao tao vo1 yéu cAu nang cao nang lyc hoi nhap va van dung kién thic vao thuc
tién quan 1y kinh té dja phuong.

Ngoai ra, két qua khao st ciing cho thay cac chuong trinh dao tao chuyén sau vé
nhiing linh vuc quan tri kinh té m&i chua duoc trién khai nhiéu. Mic di mot sb chuyén
dé lién quan dén quan 1y dau tu cong, PPP hodc cong nghiép hd trg di duoc to chirc,
nhung cac linh vuc hién dai nhu phan tich chinh sach dua trén dit liéu, quan tri kinh té sd,
kinh té xanh va d6i méi sang tao chua thuc sy tr¢ thanh trong tdm dao tao. Diéu nay thé
hién qua ty 1¢ tham gia cac khoa dao tao thudc nhom “chuyén mon khac” chi dat 9,6%.
Ty 1é thap nay cho thdy nhiéu chuong trinh tap huén hién nay van mang tinh cp nhat
ngin han, chua du dé hinh thanh cac ning luc chuyén sdu phuc vu quan 1y va diéu hanh

nén kinh t€ trong boi canh chuyén d6i s6 va hdi nhdp sau rong. Xét theo ti€u chi van
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dung kién thirc va cai thién hiéu qua cong vi¢c, cac chuong trinh dao tao hién nay chua
tao ra sy chuyén bién 13 rét trong ning luc xir Iy cac van dé kinh t& mdi cta dia phuong.

Tir cac két qua khao sat trén c6 thé nhan thiy rang cong tac dio tao doi ngii cong
chirc QLNN v¢ kinh té tai Bac Ninh trong giai doan nghién ctru da dat dugc nhing két
qué nhét dinh trong viéc chuan hoa trinh d6 va cung ¢ ning luc nghiép vu co ban cia
doi ngli. Tuy nhién, van ton tai khoang céch gitra co cdu dao tao hién tai véi yeu cau
phat trién ning luc trong giai doan toi, dic biét & cac ning lwc lién quan dén hoi nhap
qudc té, d6i méi sang tao va quan trj kinh té hién dai. Khoang cach nay phan anh su
chua can d6i giita nhom tiéu chi vé két qua hoc tap va nhom tiéu chi vé thay doi ning
luc, van dung kién thitc va phét trién nguén nhan lyc cia t6 chirc. Khoang cach nay
cho thiy nhu cdu can diéu chinh dinh huéng dao tao theo hudng ting cuong cac
chuong trinh dao tao chuyén siu, cap nhat cac k¥ ning méi va md rong co hoi tiép can
cac chuong trinh dao tao qudc té nham dép tng tot hon yéu cau phat trién kinh té - xa
hdi cua tinh trong thoi gian toi.

3.4.1.2. Mikc dp ddp teng ciia cong tic dao tao SO véi yéu cdu phit trién dji ngii
cong chive quén Iy nha nwéc vé kinh té tinh Béic Ninh

Két qua khao sat vé tic dong sau dao tao (Bang 3.10) cung cip bang ching thuc
nghiém dé danh gia mirc d6 ma cong tac dao tao tai Bic Ninh da dép tmg cac yéu cau
vé phat trién nghé nghiép va ning cao ning luc thuc thi cong vu. Theo hé tiéu chi danh
gid tai muc 2.2.5, mirc d6 dap tmg ndy duoc xem xét thong qua cac biéu hién vé sy
thay ddi nang luc, kha nang van dung kién thuc vao cong viéc va tac dong cua dao tao
d6i v6i phat trién ngudn nhan Iyc cta to chirc. Két qua khao sat cho thay muc do dap
ung c6 su khac biét ro rét gitra cac loai hinh dao tao.

Vé cac chwong trinh dao tao dai han va chudn héa: Cac chuong trinh dao tao dai
han (Thac si, Tién si) va cac khéa chuan héa chinh tri (Cao cap/Trung cip LLCT) thé
hi¢n muc do tac dong cao nhat, gén truc tiép v6i 16 trinh cong danh va sy nghi¢p cta
cong chirc. Sau khi hoan thanh cac khéa dao tao nay, ty 1€ cong chuc duge dua vao
dién quy hoach dat mutrc cao (89,3% ddi vé&i Cao cép LLCT va 77,3% ddi véi Trung
cap LLCT) va ty 1& duoc bd nhiém lanh dao, quan 1y ciing twong ddi 16n (61,0% dbi
v6i Cao cAp LLCT). Chuong trinh Thac si, Tién si khong chi giup coéng chirc duoc sip
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xép cong viéc phu hop hon (88,1%) ma con tac dong tich cuc dén viéc bd nhiém
(65,0%) va quy hoach (60,3%). Nhimg két qua nay cho thay cic chuong trinh dao tao
dai han co tac dong 16 rét dén nhom tidu chi vé thay déi nang luc va phat trién nguon
nhan luc cta to chic, dic biét thong qua viéc hinh thanh nguff)n nhan luc lanh dao,
quan 1y ¢o trinh do chuyén moén va chinh tri cao.

Vé cdc khéa dao tao ngdn han va dao tao kj nang: Nguoc lai, cac khoa dao tao
ngin han va dao tao k¥ ning nhu ngoai ngi, tin hoc, nghiép vu tai chinh - quén 1y,
nghiép vu CNTT cho théy muc do tdc dong sau dao tao con han ché. Ty 1¢ cong chuc
tra 101 “khéng c6 thay d6i” vé trach nhiém hay vi tri cong tac sau khi hoan thanh céac
khéa nay kha cao, dao dong tir 65,3% (Ngoai ngit) dén 79,5% (Tin hoc van phong).
Hau nhu khéng c6 trudng hop nao dugc dua vao quy hoach hodc bd nhiém sau khi
hoan thanh cic khoa ky nang nay (0% cho Ngoai ngilt, Tin hoc va cac nghi¢p vu
chuyén mon). Theo hé tiéu chi danh gia dao tao, diéu nay cho thiy murc do chuyén hoa
kién thirc do tao thanh hanh vi cong vu va két qua cong viéc con thap, phan anh han
ché & nhom tiéu chi vé van dung kién thirc vao cong viéc va cai thién hiéu qua thuc thi
cong vu. Thyc trang nay chi ra réng, mac du cac khoa ngén han da duoc to chie véi tan
suat kha 16n, nhung ching chii yéu mang tinh b6 tro hodc phuc vu chuan hoéa hd so
chic danh, chua thuc sy tré thanh cong cu ning cao ning luc giai quyét cac van dé
quén 1y kinh té trong thue tién. Khoang cach giira dau tu dio tao va kha ning van dung
sau dao tao vi vay van con kha lén.

Vé tiéu chi va sw cong khai trong cir di ddo tao: Két qua khao sat ciing cho thay
co quan lya chon cong chire di dao tao chu yéu dua trén “Nhu cau thuc té cong viec”
(4,7/5 diém) va “Ké hoach dio tao ciia co quan” (4,6/5 diém). Trong khi do, cac tiéu
chi khach quan vé trinh d6 va bang cap chi dong vai tro thir yéu (30-45%) va “Tham
nién coéng tac” c6 mirc pht hop rat thap (1,7/5 diém). Viéc wu tién nhu cau cong viée
phan anh nd lyc gén két dao tao véi yeu cau thuc tidn cta vi tri viéc 1am, phu hop véi
tiéu chi dao tao theo nhu cu nang lyc. Tuy nhién, viéc thiéu cac cong cu do luong
ning luc mot cach dinh lwong ciing cho thiy cong tac xac dinh dbi tuong dao tao chua
thuc sy dua trén phan tich khoang cach nang lyc cu thé cua tung vi tri viéc lam.

Bén canh d6, viéc thong bdo cu di dao tao dugc thuc hién tuong doi cong

khai (92,8%) va da sb cong chirc (87,8%) cho rang nhu cau hodc nguyén vong cia
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ho duogc xem xét khi cir di hoc. Diéu nay phan anh mtrc d0 minh bach va su d(‘”)ng
thuan kha cao cta doi ngii dbi voi quy trinh quan 1y dao tao, dong thoi cho thiy
moi truong td churc tuong ddi thuan loi cho viéc trién khai cac chuong trinh phat
trién ning luc céng chic.

Bang 3.10: Nhirng thay ddi ddi véi cong chire sau khi hoan thanh

cac chuong trinh dao tao (%)

. Giao thém| Sip xép | Puwa vao | Bo nhiém | Luén R
Loai hinh . A ‘A ‘A ~ N z_ .| Khong
TT di0 tao trach cong viéc | dién quy | lanh dao, | chuyén vi thav dai
: nhiém | phuhep | hoach quan ly tri y o
b thaeshTien | 7 88,1 60,3 65,0 42,2 13,9
2 |Caocaply | yqy 52,2 89,3 61,0 39,0 57
luan chinh tri
3 |Trung cdply |y, g 46,0 773 50,0 39,0 15,7
luan chinh tri
4 | Van bang 153 29,2 0,0 0,0 83 65,3
ngoai ngir
o |Timhocvan | 944 13,3 0,0 0,0 7,6 79,5
phong
6 | Nghi¢p vu tai
chinh - quan 16,5 14,9 0,0 0,0 12,0 12,7
ly
7 | Nghi¢p vu
CNTT 17,1 18,7 0,0 0,0 14,7 70,9
8 | Chuyén mon
khac (theo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
nhu cau)

Nguoén: Két qua khao sat, 2024.

Tur cac két qua trén co thé thiy rang cong tac dao tao tai Bac Ninh da dat hiéu qua
10 rét trong viéc chuan hoa trinh d6 va hinh thanh nguén nhan lyc lanh dao, quan ly
thong qua cac chuong trinh dao tao dai han va dao tao 1y luan chinh tri. Tuy nhién, xét
theo céc tiéu chi vé van dung kién thirc va tac dong ddi véi hiéu qua cong vigc, nhiéu
chuong trinh dao tao ngan han van chua tao ra sy thay d6i dang ké trong vi tri cong tac
hoic trach nhiém nghé nghiép ctia cong chirc. Diu nay cho thiy sy thiéu gin két gitra
dao tao va sir dung cong chirc sau dao tao, tir d6 lam giam hiéu qua dau tu cho dao tao
va chua thuc su thuc ddy qua trinh ning cao ning luc thuc thi cong vu cta doi ngil

cong chire QLNN vé kinh té.
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3.4.1.3. Khodng cdch giita t6 chirc dao tao va nhu cau dao tao ciia dpi ngii
cong chive quén Iy nha nwéc vé kinh té tinh Béic Ninh

Phan nay phan tich két qua khao sat vé chu trinh dao tao (ké hoach, ndi dung,
ngudn luc va danh gia sau dio tao) nhdm xac dinh mirc d6 phu hop giita viée t6 chirc
dao tao v&i nhu cau thyc té cta doi ngti cong chirc QLNN vé kinh té tai tinh Béc Ninh.

Vé tinh minh bach va t6 chirc ké hoach ddo tao: Két qua khao sat cho théy da sb
cong chirc duoc tham gia dong gop ¥ kién xay dung ké hoach dao tao (89,3%) va duoc
tiép can thong tin dio tao cong khai (86,7%). Diéu nay phan anh tinh minh bach va su
tham gia twong ddi rong ctia cong chirc trong qua trinh x4y dung ké hoach dao tao. Tuy
nhién, van c6 5,2% cong chirc cho rang viéc trién khai ké hoach dao tao dién ra qua
gip, gay kho khin trong viéc chuan bi hd so va sap xép cong viée. Két qua nay cho
thdy mdc du quy trinh xay dung ké hoach kha minh bach, nhung khau t6 chirc thuc
hién van con thiéu tinh linh hoat.

Vé néi dung dao tao va dinh hwéng phdt trién: Ty 1& cong chirc danh gia ndi dung
dao tao phu hop vai cong viée hién tai dat 94,8% va phuong phap dao tao phu hop dat
93,7%. Piéu nay cho thiy cic chuong trinh ddo tao co ban dap tmg yéu cau nghiép vu
trude mit ciia cong chirc. Tuy nhién, chi 66,8% cong chirc cho rang ndi dung dao tao
pht hop véi dinh hudng phat trién trong twong lai cta tinh. Khoang cach gan 30% nay
phan anh su thiéu gan két giita ndi dung dao tao v4i cac muc tiéu phat trién dai han cia
Bic Ninh, ddc biét trong bdi canh tinh dang dinh hudéng phat trién kinh té sd, kinh té
xanh va d6i méi sang tao.

Ngoai ra, cac khoa dao tao mang tinh chuan héa nhu Trung cép 1y luan chinh
tri duoc danh gia co tinh kip thoi cao (75,7%) do gin truc tiép véi tiéu chuan chirc
danh va vi tri viéc lam. Nguoc lai, cac khoa dao tao vé k¥ nang b6 trg nhu ngoai
ngir, CNTT hoic nghiép vu tai chinh - quan 1y ¢6 ty 1¢ phan hdi “binh thudng” hoic
“khong kip thoi” khé cao (trén 40%). Diéu nay cho thiy ké hoach dao tao van thién
vé cac chuong trinh chudn héa hon 14 cac k¥ ning chuyén mon méi ma qué trinh
phat trién kinh té cua tinh dang dat ra.

Vé danh gid va sir dung cong chire sau dao tao: Khao sat cho thdy cong tac danh
gid sau dao tao dugc thyc hi¢n tuong dbi dﬁy du, véi 79,3% cong chiic cho biét co
danh gia két qua sau khi hoan thanh khéa hoc. Bén canh d6, 100% cong chirc dugc bd

tri cong vi¢c phu hop sau dao tao va 81,9% dugc dua vao dién quy hoach. Tuy nhién,
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ty 1¢ cong chirc duoc bd nhiém vao vi tri 1anh dao, quan ly chi dat 64,6%. Khoang cach

gifta ty 1 quy hoach va bd nhiém cho thiy viéc gin két giita ddo tao va sir dung ngudn

nhan lyc chua thuc sy dong b, 1am giam hiéu qua phat huy két qua dao tao.

Ve nguén lyc ddo tao: Thuén loi 16n nhit trong cong tac dao tao la sy quan tam

cta lanh dao co quan (79,7%) va viéc tao diéu kién sap xEp cong viéc cho cong chirc

tham gia dao tao (52,8%). Tuy nhién, han ché vé kinh phi (79,6%) va thoi gian (58,4%)

dugc xem la hai rao can 16n nhat. Piéu nay phan nao 1y giai vi sao cac chuong trinh

dao tao chuyén sau, dai han hoac cac khoa dao tao & nudc ngoai chua duge trién khai

rong rai trong giai doan nghién ctru.

Bang 3.11: Tong hop mot s6 khoang cach giira to chirc dao tao va nhu cau

dao tao cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té tai Bic Ninh

TT

Khia canh
khao sat

Thue trang to chirc
dao tao (%)

Khodng cach, han ché
so v6i nhu cau (%)

Keé hoach va

89,3% tham gia xay dung ké

5,2% cho rang trién khai gap, kho

tao

dao tao sang linh vuc khac

a . 0/ 180 ~A A ; f
1 tridn khai hf)ach, 8§,7 % ti€p can thong tin chuén b
cong khai
0 \ A A 1
N6i dung dao | 870 phu hop cong viee hién | 0 66 gor i hop dinh huong
2 tai; 83,0% phu hop chuyén mon e .
tao ~ phat trién tuong lai
da hoc
. 0/ 4 ‘s \ A \ .
3 P%luong phap |93,7% déanh gid phu hop/rat phu 6,3% cho ring “binh thuong”
dao tao hop
, . 100% b tri cong viéc phi hop;
4 D‘anh gla sau 81,9% dua vao quy hoach; 79,3%| Ty 1¢ bd nhiém thép, chi 64,6%
dao tao . o X ,
danh gia két qua
5 Nguén luc va 79,7% lanh dao quan tam; 52,8% 79,,6% thiéu kinh phi; 58,4% han
dicu kién sap xep cong viéc phu hop ché thoi gian
| Thac si/Tién si: 59,1% kip thori; | 1\808 ngli, CNTT, tai chinh - quan
6 | Tinh kip thoi Trune cip LLCT: 75.7% kip thoi 1y: ty 1€ “binh thuong/khdng kip
8 ¢4p 212170 KD IO thoi” cao (240%)
7 Mure d6 phu | 78,1% phu hop cong viée; 77,5% | Chi 66,8% phu hop phat trién twong
hop tong thé | phu hgp mong muon ca nhan lai
Nguyén vong | 75,3% mudn dao tao chuyén sau | Phan anh nhu ciu cao, nhung nhiéu
8 |tiép tuc dao | theo vi tri cong tac; 24,7% muon | linh vuc chua c6 chuong trinh dép

ung

Nguon: Két qua khdo sdt, 2024.
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Mot két qua dang cha ¥ khéc 1a trong tong sb 387 cong chirc duge khao sat, ¢6
116 cong chire (30,0%) chua timg tham gia bat ky khoa dio tao nao. Khao sat nguyén
vong ctia nhdm nay cho thiy nhu cau dio tao tip trung chu yéu vao cac chuong trinh
chudn hoa va nang cao trinh d6 chuyén mon nhu Trung cap 1y luan chinh tri (70,7%) va
Thac si/Tién si (62,1%). Céc khoa nghiép vu CNTT (48,3%) va nghi€p vu tai chinh -
quan 1y (42,2%) ciing dugc quan tim & mirc kha. Trong khi d6, nhu cau ddo tao ngoai
ngtlr chi dat 11,2%, phan anh sy han ché trong nhan thirc hoac dong lyc ca nhan ddi véi
k¥ nang hoi nhap.

Bang 3.12: Nguyén vong tham gia dao tao cia

cong chirc chua tirng dwoc dao tao

T fﬂ(‘)":}’;’%ﬂ:{‘)‘;“ T(%e Ghi chii

1 Tmng cap 1y luan chinh 707 Cao nhat, gin v6i chuan héa LLCT theo tiéu chuan
tri ' ngach bac
Thac si/Tién si 62,1 | Nhu cau nang cao trinh d6 chuyén mén sau

3 [Nghiép vu CNTT 48,3 | Gén v6i yéu cau quan Iy kinh té sb

4 gﬁgffyvu Taichinh -1 45 5 | Thiét yéu trong cong tac QLNN vé kinh té

5 | Tin hoc van phong 18,1 |Nhu cau bd tro ki ning co ban

6 |Cao cap LLCT 16,4 |Lién quan dén quy hoach, bo nhiém

7 |Ngoai ngit 11,2 | Nhu cau thap, nhung thyc tién hoi nhép lai doi hoi cao

8 | Chuyén mon khac 6,9 | Mang tinh c4 nhan, phan tan

Nguoén: Két qua khao sat, 2024.

Tom lai, khoang cach gitra t6 chirc dao tao va nhu ciu dao tao cua cong chic
QLNN vé kinh té tai Bac Ninh thé hién trén ba phuong dién chinh. Thir nhat, co cau
chuong trinh d4o tao van thién vé chudn hoa 1y luan chinh tri, trong khi cic k¥ ning
md&i nhu ngoai nglt, CNTT va quan tri kinh té hién dai chua duge chu trong tuong
xtng. Thr hai, mbi lién hé gitra dao tao va st dung ngué)n nhan luc chua that su chat
ché, thé hién qua su chénh 1éch gitra ty I¢ quy hoach va ty I¢ bd nhiém sau dao tao. Tha
ba, nhu cau dio tao ctia doi ngii van con kha 16n, dic biét & nhom cong chirc chua timg
duoc tham gia ddo tao, nhung chua duogc khai thac ddy du trong qua trinh x4y dung ké

hoach dao tao cua tinh.
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3.4.2. Nhirng két qua dat dwoc va han ché, nguyén nhén

3.4.2.1. Két qua dat dwoc

Trong giai doan 2021-2024, cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh
té tai Bic Ninh dat nhiéu chuyén bién tich cuc. Két qua thé hién & ba binh dién chinh:
(i) bdi canh chinh sach va sy quan tim chi dao ciia tinh; (ii) chu trinh dao tao dugc trién
khai bai ban, khoa hoc; (iii) tic dong cy thé toi ca nhan cong chiic, co quan quan 1y va
hé thong hanh chinh - kinh té ctia dja phuong.

Thir nhdt, vé boi canh va nhdn té danh huéng, cong tac dao tao nhan duoc sy quan
tam chi dao sat sao cua Tinh iy, HDND, UBND tinh, déng thoi bam sat cac chu truong
ciia Trung wong vé chuan hoa doi ngil can bo, cong chirc, vién chirc. Ngay tir nim
2021, UBND tinh d3 ban hanh K& hoach dao tao giai doan 2021-2025, cung vai cac ké
hoach héng nam (2021, 2022, 2023, 2024), trong d6 quy dinh & muc ti€u, chi tiéu,
kinh phi va déi tugng dao tao. Diéu nay tao nén hanh lang phép 1y théng nhat, bao dam
moi hoat dong dao tao cé dinh hudng dai han, tinh kha thi va su déng bo. Két qua khao
sat ciing cho thay 79,7% cong chirc khang dinh linh dao co quan rat quan tim dén
cong tac dao tao, coi dy 1a dong luc nang cao chét luong nhéan luc khu vuc cong.

Thir hai, vé chu trinh ddo tao, cong tac dao tao cong chirc QLNN vé kinh té tai
Bic Ninh duoc trién khai khé bai ban, bam sat day ¢ 4 bude cia chu trinh quan 1y dao
tao da xac lap:

(1) Khau x4c dinh nhu ciu dao tao: Pi duogc thuc hién trén co so ra soat vi tri
viée 1am, gin vé6i quy hoach can bd va yéu cau phat trién kinh té - xa hoi. Két qua khao
sat cho thay 94,8% cong chirc danh gia ndi dung dao tao phit hop voi chuyén mon cong
viéc hién tai.

(2) Khau 1ap ké hoach dao tao: C6 sy két hop chit ché giita dinh huéng “tir trén
xudng” (UBND tinh ban hanh, S6 No6i vu thim dinh) va dé xuat “tir dudi 1én” (cac s&
nganh d& xuat nhu cau), duoc lugng hoa bang cac chi tiéu hang nam. Tinh dan chu
duoc dam bao vai 89,3% cong chirc x4c nhan da tham gia gop ¥ xdy dung ké hoach.

(3) Khau t6 chirc thuc hién ké hoach dao tao: Pugc trién khai linh hoat, da dang
(tryc tiép, truc tuyén, ddo tao & nudc ngoai). Trong giai doan 2021-2024, tinh di to
chure 141 16p dao tao chung cho can bg, cong churc, vién chirc vai 22.014 lugt hoc vién,

tong kinh phi hon 9,27 ty ddng. Trong d6, dbi voi doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té,
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cac chuong trinh dao tao dugc thiét ké tip trung vao nhig linh vuc chuyén sau nhu:
quéan 1y tai chinh cong, ddu tu cong, ddu thau, PPP, ISO 9001, chuyén ddi sb va xuc
tién dau tu quic té - day 1a nhimg ndi dung tryc tiép phuc vu va nang cao ning luc
cong tac quan 1y kinh té. Hinh thirc dao tao dién ra linh hoat, két hop gitta truc tiép,
truc tuyén va dao tao & nudc ngoai sau khi dich COVID-19 dugc kiém soat. Doi ngti
giang vién da phan c6 hoc ham, hoc vi va kinh nghiém thyc tién phong pht, bao dam
chit luong truyén dat.

(4) Khau danh gia két qua dao tao: Puogc thuc hién nghiém tuc theo Nghi dinh
101/2017, Nghi dinh 89/2021 va Thong tu 03/2023/TT-BNV, bao gdm ca danh gia
trong khoa (bai kiém tra, thu hoach, khao sat hai 1ong) va sau khoa (b tri str dung,
phan hoi tir don vi). Tir nam 2023, viéc tmg dung hé théng LMS da timg budc hién
dai hoa cong tac danh gia.

Thit ba, vé két qua va tdc déng, cong tac dao tao d3 mang lai nhitng chuyén
bién rd rét.

- O cép c4 nhén, doi ngii cong chirc kinh té dugc chuan héa va nang cao ning
luc: 100% c6 trinh d6 dai hoc tro 18n, gan 50% c6 bang thac si, 100% cé chimg chi
tin hoc, gén 40% c6 cao cép LLCT. Nhiéu cong chuc sau dao tao duoc b6 nhiém,
quy hoach, hodc giao thém nhiém vu. Két qua dénh gia cong tic nim 2024 cho thay
11,8% cong chirc hoan thanh xuét sic, 88,2% hoan thanh tét nhiém vy, khong co
truong hop khong hoan thanh.

- O cap t6 chirc va hé thong, dao tao gop phan chuan hoa doi ngii theo vi tri viée
Jam, nang cao ning luc tham muu, quan 1y, tao chuyén bién trong phong cach lam viéc
theo huéng chuyén nghiép, hiéu qua. Cong tac dao tao con gin voi cai cach hanh
chinh, hd trg chuyén d6i s6, gop phan cai thién chi s6 CCHC (nim 2022, Bic Ninh
ding thir 10/63 tinh, taing 4 bac so vo1 ndm 2021) va nang cao moi truong kinh doanh,
PCI cua tinh. Khéo sat khao sat (387 cong chtrc), du chi 1a ngudén minh hoa, di ctng ¢
thém bang ching: 87,8% cong chirc cho rang chuong trinh ddo tao pht hop véi nhu
cﬁu/nguyén vong; 81,9% duoc dua vao quy hoach sau dao tao; va 79,3% danh gia két
qua hoc tap duoc co quan ghi nhan.

Tom lai, cong tac dao tao cong chuc QLNN vé kinh té tai Bic Ninh giai

doan 2021-2024 c6 thé danh gia 1a dat duoc nhitng két qua ndi bat, voi ba diém
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nhén: (i) hé thdng chinh sach dong b va su chi dao sat sao cua lanh dao tinh; (ii)
chu trinh ddo tao day du, linh hoat, két hop nhiéu hinh thirc va phuong phap hién
dai; (ii1) két qua tac dong rd rét, vua chuin hoa va nang cao nang lyc doi1 ngl
cong chirc, vira dong gop truc tiép cho cai cach hanh chinh, ning cao chit luong
quan 1y kinh té va cai thién chi s PCI cua tinh.

3.4.2.2. Nhitng han ché va nguyén nhin

* Han ché

Thir nhdt, han ché vé béi canh va nhdn t6 anh hwéng: Mic du cong tac dio tao
nhan duoc su quan tdm cua lanh dao tinh, nhung nguff)n luc van con han ché. Kinh
phi dao tao chi yéu dwa vao ngan sach, dinh mirc chi theo Thong tu s6 36/2018/TT-
BTC [13] khong theo kip mit bang thi truong, chua khuyén khich dugc cac co so
dao tao chat luong cao. Co hdi dao tao ¢ nudc ngoai it, chu yéu do tac dong cua
COVID-19 va thiéu chinh sach khuyén khich. P6i ngii cong chic co xu hudng gia
hoa (trén 40 tudi chiém hon 2/3), khién kha ning thich ung véi phuong phap dao
tao moi, dac biét 1a e-learning va ky nang hoi nhap quéc té, con han ché.

Thit hai, han ché theo timg budc cia chu trinh quan Iy dao tao:

(1) Han ché trong khau xac dinh nhu cau dao tao: Cong tac ra soat nhu ciu tuy
dugc tién hanh hang nim nhung con mang tinh hanh chinh, chua tng dung ban do
nang lyc theo vi tri viéc lam. Viéc dy bdo nhu cu ky nang moi gén voi bdi canh
chuyén doi sd, chuyén ddi xanh, quan tri hién dai va hoi nhap quéc té chua duoc
chu trong diing mirc. Két qua khao sat cho thdy phan 16n cong chirc danh gia noi
dung hién tai pht hop véi cong viée (94,8%), song ty 1¢ cho rang nodi dung dap tng
t6t cho phat trién 1au dai chi dat 66,8%. Piéu nay phan anh han ché trong khau dy
béo va hoach dinh nhu cau dao tao theo dinh hudng chién lugc.

(2) Han ché trong khau 1ap ké hoach dao tao: Mic du ké hoach dao tao duoc
ban hanh hing nim, c6 su tham gia gop ¥ cta cong chirc (89,3% xac nhan di tham
gia), nhung viéc xdy dung van thién vé s6 lugng 16p, chi tiéu dao tao va b tri kinh
phi. K& hoach chua gan chit véi chién lugc phat trién nguon nhan Iyc quan 1y kinh té
clia tinh trong trung va dai han, dn dén tinh trang ndi dung c6 phan dan trai, thiéu
tinh uu tién cho cac ky nang méi. Piéu ndy cho thay khau lap ké hoach van mang tinh

ngan han, phan anh 4p lyc “hoan thanh chi tiéu” hon 1a dinh hudng chién lugc.
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(3) Han ché trong khéu t6 chirc thuc hién ké hoach: Trong giai doan 2021-
2024, Bac Ninh t6 chirc 141 16p v6i hon 22.000 luot hoc vién. Hinh thic t6 chirc
nhin chung da dang, linh hoat (truc tiép, truc tuyén, két hop), giang vién da phan
c6 hoc ham, hoc vi va kinh nghiém thuc tién. Tuy nhién, qué trinh trién khai van
ton tai mot s6 van dé: mot s6 cong chirc chua nghiém tuc chip hanh gio gidc, nodi
quy 16p hoc; sy phdi hop gitra co quan quan 1y, co sd dao tao va don vi ctr di hoc
chua ddng déu; viéc lya chon ddi twong doi khi mang tinh ché quan, chwa hoan
toan xuat phat tir nhu cau st dung thuc té cua co quan, don vi. Piéu nay lam
giam hiéu qua thyc té ciia cong tac dio tao.

(4) Han ché trong khau danh gia két qua dao tao: Hoat dong danh gia chu yéu
tap trung vao hinh thtrc truyén thong nhu thu hoach cudi khoa, khao sat hai long cia
hoc vién va phan héi tir don vi cir di hoc. Pay 1a nhitng céng cu can thiét, nhung
con mang tinh ngan han, chu yéu phan anh mic d6 tiép thu kién thirc, chua do
luong day du kha nang van dung vao thuc tién quan 1y kinh té dia phuong. Chua c6
co ché theo dbi dai han dé danh gia su thay d6i phong cach lam viée, mtrc do dong
g6p vao cai cach hanh chinh hoic nang cao PCI. Bén canh d6, viéc gan két két qua
dao tao vdi cong tdc quy hoach, bd nhiém, luan chuyén cong chuc con han ché,
khién cho hiéu qua dao tao chua dugc phat huy tron ven.

Thit ba, vé két qud va tdc dong: Tac dong sau dao tao con chua dong déu. Céc
chuong trinh dai han (Thac si, Tién si, cao cap LLCT) dem lai hiéu qua 3 rét, trong
khi cic khoa ngin han (ngoai ngit, CNTT, k¥ ning quan 1y) it tao thay dbi thuc
chat: trén 65% hoc vién phan anh “khong c6 thay ddi” sau dao tao. Pic biét, ning
luc ngoai ngit - mot k§ nang quan trong trong bdi canh Bac Ninh 14 trung tdm FDI -
con han ché, v4i chua dén 30% cong chirc dugc dao tao ngoai ngit. Khoang cach
giita to chtrc ddo tao va nhu cu phat trién tuong lai van kha 1én: chi 66,8% cong
chtrc cho riang ndi dung dao tao phu hop véi dinh hudng dai han.

* Nguyén nhdn ciia han ché

Tt cac phan tich thyc trang & muc 3.2 va két qua khao sat tai muc 3.3.1, ¢6

thé phan chia cdc nguyén nhan dan téi nhitng han ché néu trén thanh hai nhom
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16n: (i) nguyén nhin chu quan thudc vé chinh quyén tinh Bic Ninh va (ii)
nguyén nhan khach quan phat sinh tir bdi canh thé ché - kinh té - xa hoi va dac
thu phat trién cua Bac Ninh.

Thir nhdt, nguyén nhén chit quan (thuéc vé chinh quyén tinh Bdc Ninh)

Cong tac dio tao doi ngii cong chire QLNN vé kinh té tai Bac Ninh con ton tai
nhirng han ché bat nguén tr nd1 tai hé théng quan tri. Trudc hét, tAm nhin va dinh
huéng phét trién ngudn nhan lyc van thién vé chuan hoéa ngach, tiéu chuan chuc
danh va yéu cau ching chi, thay vi dinh hinh mét “ban d6 ning luc” dai han dap
g cac yéu cdu moi nhu quan tri s6, quan tri xanh, hoi nhap FDI hay quan trj lién
vung. Piéu nay khién dio tao chi yéu dap Gng cong viée hién tai, song chua hinh
thanh dy tr&r ndng lyc cho tuong lai.

Vé chu trinh quan ly dao tao, nhitng han ché xuét phat truc tiép tlr cac bat cap
trong van hanh 4 khau cua chu trinh:

(1) Khau xac dinh nhu cau dao tao: Con ning thu tuc hanh chinh, thiéu cac
cong cu phan tich dinh lugng nhu ma tran vi tri - nang luc va ban d6 k¥ niang trong
yéu, din dén viéc chua nhan dién chinh xé4c khoang tréng nang lyc thuc té.

(2) Khau lap ké hoach dao tao: Van thién vé s luong 16p va can ddi ngan sach
nam, chua uu ti€n cac chuyén dé& miii nhon, dan dén noi dung dan trai va thiéu tinh
dinh hudng chién luoc dai han.

(3) Khau t6 chuc thuc hién ké hoach: Chua dong déu vé chét lugng phdi hop
ba bén (S& Noi vu - co s dao tao - don vi st dung cong chirc); ti€u chi lya chon
hoc vién con mang tinh hanh chinh, trong khi ky luat hoc tap & mot by phan cong
chtrc chua cao.

(4) Khau danh gia két qua va s dung sau dao tao: Chu yéu ding ¢ khao sat
phan hoi cudi khoa, chua cé co ché theo ddi tac dong dai han (6-12 thang) vé su
thay d6i hiéu sudt cong tac; dong thoi chua gin két chit ché két qua hoc tap voi
cong tac quy hoach, bo nhiém hay luan chuyén.

Ngoai ra, quan tri ngudn lyc dao tao van phu thudc chu yéu vao ngan sach véi
dinh mic chi thip hon mat bang thi truong, han ché kha nang thué chuyén gia chat

lugng cao ¢ céac linh vuc méi. Nguon luc thoi gian cling eo hep do &p luc cong viée,
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tao xung dot gitra lich hoc va tac nghi€p. Dir li¢u dao tao phan tan, h¢ théng LMS,
dashboard ning lyc) méi trong giai doan thir nghiém, chua du dé hd tro ra quyét
dinh duya trén bang chtng.

Vé co cdu va van hoa hoc tap, do1 ngli cong chirc chu yéu & do tudi trén 40,
kha ning thich tng v6i phuong phap e-learning hay k¥ ning ngoai ngit con han ché.
Mot bd phan van coi trong bang cip hon k¥ nang thuc hanh, 1am suy giam kha ning
chuyén hoa kién thic vao cong viée. Cung véi d6, bién ché tinh gon 1am han ché co
hoi b tri - st dung sau dao tao, anh hudng dén dong luc hoc tap dai han.

Thit hai, nguyén nhan khdch quan (khéng thudc vé chinh quyén tinh Bdic Ninh)

Vé khung phap 1y va chinh sach cap Trung uong, hé thong quy dinh vé dao tao
cong chire chua kip thich tmg véi thuce tién va yéu cau nang luc méi. Pinh mic chi dao
tao theo Thong tu 36/2018/TT-BTC con thép so v&i mat béng dich vu dao tao chat
lwong cao, han ché kha ning dia phuong moi chuyén gia uy tin hodc xay dung cac
khoa hoc chuyén sau vé chuyén dbi sd, quan tri xanh, hay hdi nhap qudc té. Ngoai ra,
tiéu chudn ngach, chirc danh cong chirc thudng xuyén diéu chinh theo timg dot khién
Bic Ninh kho xay dung 16 trinh phat trién ning luc dai han, dong bd. Co ché ctr cong
chuc di dao tao & nudc ngoai con nhiéu thu tuc hanh chinh, lai bi gian doan bdi dai
dich COVID-19, lam giam co héi tiép can kinh nghiém va chuan muc quéc té.

V& bdi canh kinh té - xa hoi va dic thu phét trién FDI, Bac Ninh 1a tinh
cong nghiép trong diém, véi ty trong FDI rat cao trong co ciu kinh té. Piéu nay
dit ra yéu cau doi ngii cong chirc phai ¢ niang luc ngoai ngit, k¥ ning dam phan,
giam sat du an, cling nhu hiéu biét vé& cac chuin muc toan cau (ESG, s¢ hiru tri
tué, tuan thu thuwong mai qudc té). Tuy nhién, theo khao sat, chua dén 30% cong
chirc dugc tham gia dao tao ngoai ngit, phan anh khoang tréng 16n so véi nhu
cau quan ly mot nén kinh té hoi nhap sau. Ap luc tién d6 tir cac du an FDI, dau
thau, PPP va cai cach moi trudng kinh doanh ciing khién quy thoi gian cho hoc
tap chuyén sau bi co hep.

Vé thi truong lao dong va canh tranh nhan luc khu vuc tu, cac doanh nghiép,

dac biét trong khdi FDI va dich vu chét lugng cao, thuong co ché do dai ngo hép dan
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va 16 trinh nghé nghiép rd rang. Piéu nay thu hit nhan lyc tré, giéi ngoai ngit va cong
nghé, khién khu vuc cong gdp kho khan trong viéc tuyén chon, tré hoa ddi ngf, déng
thot lam gidam dong luc gén bo lau dai sau dao tao. Thuc trang nay tao ra vong luan
quan tir viéc kho thu hut ngudn nhan lyc tré ddn dén han ché trong tré hoa doi ngii va
gay rao can cho viéc d6i méi phuong thirc, van hoa hoc tap trong khu vuc cong.

Vé tbc do bién doi cong nghé va tri thirc quan tri, su phat trién nhanh chong
ctia AL dir liéu 16n, kinh té sd, kinh té tuan hoan... khién ndi dung dao tao dé roi
vao tinh trang “cham nhip” so v&i thuc tién. Ngudn giang vién am hiéu ca 1y thuyét
hién dai va thyc tién quan 1y kinh té dia phuong con han ché, 1am giam kha ning
cap nhat kip thoi cac ning lyc moi. Két qua khao sat cho thiy 96,7% cong chirc
dong thudn rang su phat trién khoa hoc - cong nghé 14 nhan té anh hudng truc tiép
dén cong tac dao tao, song tinh chua co dicu kién dé trién khai cac chuong trinh
nang cao ning lyc s6 mot cach hé thong.

Vé yéu cau xa hoi va bdi canh dia phuong, Bac Ninh 1a dia ban cong nghiép
hoa nhanh, tip trung nhiéu khu cong nghiép 16n, déng thoi chiu sie ép tir yéu cau
ctia nguoi dan vé kinh té xanh, kinh té s6 va méi truong. Theo khao sat, 96,0% cong
chure cho rang ky vong ctia ngudi dan 1a nhan t6 anh huong 16n t6i ndi dung va muc
tiéu dao tao. Tuy nhién, day lai 1a nhém nhu cau thay ddi nhanh, phtc tap, vuot
ngoai kha nang thiét ké chuong trinh ngan han cua dia phuong.

Ngoai ra, két qua khao sat vé cac yéu t6 anh hudng dén cong tac dao tao doi ngi
cong chirc QLNN vé kinh té tinh Bac Ninh ciing cho thy, cong tic dao tao doi ngii
cong chitc QLNN vé kinh té tai tinh Bic Ninh chiu tac dong dong thoi ciia nhiéu
yéu t6 khac nhau, vé6i ty 1& ddng thuan kha cao (dao dong tir 79,6% dén 98,5%).
Diéu nay phan 4nh nhan thirc twong d6i théng nhat cua d6i ngii cong chirc vé tinh
chat da chiéu cla céc yéu td anh hudong dén hoat dong dao tao.

Thir nhadt, nhém yéu té chii quan (cdc yéu té néi tai ciia co' quan qudn 1y): Day 1a
nhom yéu t6 c6 mirc do dong thuéin cao nhit, cho thay cong chirc danh gia cic quyét
sach va diéu kién nodi bd ctia chinh quyén dia phuong 6 vai trd quan trong ddi voi hidu
qué trién khai dao tao.

Trudce hét, yéu td “Nhu cau dao tao, st dung cong chic” dat ty 1€ déng thuan cao

nhét (98,5%). Két qua nay cho thay sy gin két gitra dao tao va str dung cong chirc duoc
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xem 13 nhédn td quyét dinh dbi véi hiéu qua dao tao. Khi dao tao gin véi nhu cau st
dung thuc té va 16 trinh phat trién nghé nghiép cta cong chirc, hoat dong dao tao co kha
nang tao ra tac dong rd rét hon ddi vai nang lyc thyc thi cong vu.

Bén canh d6, yéu t6 “Tu duy lanh dao, quan Iy dat mirc dong thudn 92,6%. Diéu
nay cho thdy vai trd dinh huéng va cam két cua lanh dao co quan c6 anh huéng quan
trong dén viéc xac dinh trong tim va quy md cac chuong trinh dao tao. Trong thuc tién
quan 1y, sy quan tim cta ldnh dao thudng gin véi viée wu tién ngudn luc va dinh
hudng chién luge phat trién doi ngii cong chirc.

Ngoai ra, cac yéu td lién quan dén ning luc t6 chirc va co ché thuc hién dao
tao ciing duoc danh gia c6 mirc anh hudng cao, bao gobm: “Su da dang phuong thirc
dao tao” (98,2%), “Co ché, chinh sach” (97,8%) va “Thay dbi to chirc bo may”
(97,0%). Nhing két qua nay cho thdy ning lyc t6 chirc va diéu hanh hoat dong dao
tao clia co quan quan Iy cong chire 13 yéu t6 quan trong quyét dinh tinh hiéu qua cia
toan bo chu trinh dao tao.

Thir hai, nhém yéu t6 khdch quan (méi truong thé ché va boi canh phdt trién
kinh té - xd héi): Két qua khao sat cho thay cac yéu t6 thudc méi truong bén ngoai
cling ¢6 anh huong dang ké dén hoat dong dao tao cong chirc QLNN vé kinh té.
Trong d6, cac yéu tb lién quan dén sy phat trién ciia khoa hoc, cong nghé va yéu cau
cua xa hdi dugc danh gid c6 muc do anh hudng cao. Cu thé, yéu td “Phat trién khoa
hoc - cong nghé” dat 96,7% dong thuan va “Yéu cau cta nguoi dan” dat 96,0%. Diéu
nay phan anh 4p lyc tir moi truong phat trién kinh té - xa hoi budc doi ngii cong chirc
quan 1y kinh té phai thuong xuyén cap nhat kién thirc va k¥ ning méi.

Bén canh d6, cac yéu t thudc khung thé ché va dinh hudng phat trién qudc gia
nhu “Chu treong, dudng 16i ciia Pang, Nha nudc” (89,9%) va “Hé thong van ban phap
ludt” (89,7%) cling duoc danh gia c6 anh hudng dang ké dén hoat dong dio tao. Nhing
yéu t6 ndy tao ra nén tang phap 1y va dinh hudéng chinh sach cho viéc xay dung cac
chuong trinh dao tao cong chure tai dia phuong.

Ngoai ra, mot sb xu hudng phat trién méi nhu “Lién két ving” (81,2%) va “Xu
hudng chuyén doi sb, chuyén d6i xanh” (79,6%) ciing duoc ghi nhin ¢ anh hudng dén
nhu ciu dao tao. Mic du ty 1€ déng thuan thép hon so v&i cac yéu td ndi bo, cac xu

hudng nay lai c6 vai trd quan trong trong vi¢c hinh thanh cac yéu cau nang luc mai doi
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v6i d6i ngii cong chire quan 1y kinh té, dic biét trong cac linh vuc nhu kinh té sd,
logistics, quan tri phat trién bén vimg.
Bang 3.13: Cac yéu t6 anh hwéng dén cong tac dao tao

cong chirc quan 1y nha nwéce vé kinh té tinh Bac Ninh

TT Yéu to Ty 1¢ dong thuin (%)
1 |Nhu ciu ddo tao, st dung cong chuc 98,5
2 | Su da dang phuong thirc dao tao 98,2
3 | Co ché, chinh sach 97,8
4 | Thay d6i t6 chirc bd may 97,0
5 | Phat trién khoa hoc - cong nghé 96,7
6 |Yéu cau cua ngudi dan 96,0
7 |Pic diém dia phuong 93,4
8 |Tu duy lanh dao, quan ly 92,6
9 |Thay doi phuong thirc, chi thé dau tu 90,4
10 |Chu truong, dudng 16i cua Pang, Nha nudc 89,9
11 | Hé thong vian ban phap luat 89,7
12 |Lién két ving 81,2
13 | Xu huéng chuyén ddi sb, chuyén doi xanh 79,6

Nguon: Két qua khao sat, 2024.

Tom lai, két qua khao sat cho thdy cong tic dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé
kinh té tai tinh Bac Ninh chiu tac dong dong thoi ciia ca yéu to chi quan va khach
quan. Trong d6, cac yéu t noi tai ctia co quan quan 1y nhu nhu cau sir dung cong chirc,
co ché chinh sach va ning luc to chic dao tao dugc xem 13 nhitng nhan td ¢ anh
hudng truc tiép dén hiéu qua trién khai dao tao. Pong thoi, cac yéu t thudc moi truong
phat trién kinh té - x3 hoi, dic biét 1a su phat trién cua khoa hoc - cong nghé va céac xu
hudng chuyén d6i méi, ciing tao ra ap luc doi mdi ndi dung va phuong thirc dao tao
trong giai doan hién nay. Nhitng nhan dinh nay cung cip co sé thuc tién quan trong
cho viéc dé xuét cac giai phap nang cao hidu qua dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé

kinh té ctia tinh trong thoi gian toi.
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Chuwong 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN
PAO TAO POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE TINH BAC NINH

4.1. BOI CANH VA PHUONG HUONG HOAN THIEN PAO TAO PQI NGU
CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CUA TINH BAC NINH GIAI
POAN TOI

4.1.1. Boi canh méi anh hwong dén dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha
nuwée vé Kinh té ciia tinh Bic Ninh giai doan t6i

4.1.1.1. Béi cinh quéc té

Nhiing bién dong cta méi truong qubc té dang dinh hinh lai yéu cau ning luc
d6i voi doi ngil cong chire QLNN vé kinh té, qua d6 dit ra yéu cau doi méi cong tac
dao tao theo huéng chuyén tir “trang bi kién thirc tiéu chuan” sang “phat trién ning
lyc thich tng dong”. Pdi véi tinh Bac Ninh méi sau sap nhap - dia phuong c6 muc
do hoi nhap cao va gén chdt vo1 khu vuc doanh nghi¢p, dac biét 1a khu vuc FDI - boi
canh qudc té dat ra mot s6 ap luc chu yéu sau day:

Thir nhat, ap luc thyc thi cac FTA thé hé mdi va cac chuan muc thuong mai
qudc té. Viéc Viét Nam tham gia cac hiép dinh nhu CPTPP, EVETA, RCEP lam gia
ting yéu cau ddi v6i nang luc hiéu biét va van dung cac quy dinh lién quan dén
thuong mai, dau tu, s hitu tri tué, quy tic xuat xu, cling nhu cac hang rao ky thuat
va tiéu chuan an toan (TBT, SPS). Piéu nay doi héi cong chic quan 1y kinh té
khong chi ndm quy dinh phap 1y ma con ¢ ning luc diéu phdi lién nganh, hd tro
doanh nghiép tuan thu tiéu chuan, va giam sat thuc thi cam két trong céc linh vuc
san xuat - xuat khau khac nhau.

Thir hai, tac dong cua Cach mang coéng nghiép 1an thir tw va yéu cau quan tri
dua trén dit liéu. Su phat trién ctia Al dir lidu 16n va cac nén tang s6 dang lam thay
d6i phuong thic QLNN va phuong thirc van hanh cta doanh nghiép. Trong boi
canh dé, cong chirc quan 1y kinh té can dugc ting cuong ning luc khai thac dir lidu,
phan tich va dy bao, danh gia tac dong chinh séch, nham hd tro ra quyét dinh dua

trén béng chung. Vi vay, dao tao can dich chuyén trong tdm tr k§ nang tin hoc co
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ban sang ning lyc sé & mirc tng dung quan tri (data literacy, phan tich dir liéu, cong
cu sb phuc vu diéu hanh).

Thit ba, cam két phat thai rong bang “0” va xu hudéng quan tri bén viing (ESG)
toan cau. Céac tiéu chuin “xanh” va yéu cdu ESG ngdy cang tré thanh diéu kién
tham gia chudi cung tng toan cau, dic biét ddi véi doanh nghiép FDI va cic nganh
san xudt dinh huéng xuat khau. Bi canh nay dit ra yéu cau dao tao cong chiic vé
kinh t& tudn hoan, danh gia tac dong moi truong - xa hai, tham dinh du an theo
huéng bén viing, va gidm sat tuan thi dé vira nang cao chat luong QLNN, vira hd
trg doanh nghiép dap ung tiéu chuin qudc té.

Thir tw, dich chuyén chudi cung tmg va gia ting rui ro dia chinh tri. Xu huéng
tai cAu trac chudi cung tng, canh tranh cong nghé va cac rui ro dia chinh tri lam
tdng yéu cau ddi vai nang luc xac tién va thu hat dau tu ¢6 chon loc, quan tri rui ro,
va ngoai giao kinh t& & cap dia phuong. Do d6, dao tao can ting cudng cac niang luc
mém va nang luc quan tri hién dai nhu dam phan, truyén thong chinh sach, phdi hop
d6i tac da phuong, dong thdi dao tao ngoai ngit theo hudng phuc vu cong vu (khong
chi dirng & vin bang).

Cuéi cung, yéu cau d6i moéi mé hinh dao tao gan véi hoi nhap va doi méi sang
tao theo dinh hudéng chung cta qudc gia. Trong bdi canh qudc té bién dong nhanh,
chat luong doi ngdi khong nén dugc do luong chu yéu biang sbé luong vin
bang/chimg chi, ma can chuyén sang do bang nang luc thyc thi, kha ning thich tng,
va muc d6 hd tro hiéu qua cho quan ly, diéu hanh phét trién kinh té dia phuong.
Diéu nay dit nén tang cho viéc thiét ké chuong trinh dao tao theo khung ning lyc va
gan chat voi yéu cau vi tri viéc 1am trong giai doan t6i.

4.1.1.2. Béi cinh trong nuwdc

Trong nudc, cac chinh sach cai cach thé ché va d6i méi quan tri cong dang tao
ra 4p luc ngay cang 16n ddi voi chat lugng va hiu qua hoat dong ctia doi ngil cong
chire, dic biét 1a cong chirc QLNN vé kinh t& & cap dia phuong. B6i canh nay dit ra
yéu cau doi méi cong tac dao tao theo hudng gin chit v6i nang luc thuc thi va hiéu
qua quan ly, thay vi chi tap trung vao chuin hoa bang cap va ching chi.

Thir nhat, yéu t6 khach quan dau tién va cé tinh nén tang l1a sy thay doi cta

mo hinh t6 chire chinh quyén dia phwong. Luat T chirc chinh quyén dia phuong
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nim 2025 xac lap mo hinh don vi hanh chinh duoc té chirc thanh 2 cép, gom cép
tinh va cap xi; dong thoi cac co quan thudc chinh quyén dia phuong cip huyén két
thac hoat dong tir ngay 01/7/2025. Su thay d6i nay lam bién d6i cin ban moi
truong tac nghiép cua cong chirc quan 1y kinh té. Khi khong con tang trung gian
hanh chinh cip huyén, chinh quyén cip tinh phai truc tiép phan cip, diéu phdi,
hudng din nghiép vu va kiém tra thyuc thi xuéng chinh quyén cip xa/phudng. Yéu
cAu nay doi hoi cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh khong chi ¢6 tu duy tham
muu chién luoc ma phai c6 ning luc thiét ké co ché van hanh thong sudt, quan tri
lién thong, kiém soat rui ro thuc thi va hd tro k¥ thuat truc tiép cho co so. D@)ng
thoi, toan b doi ngii cong chire kinh té cap huyén/xa trong giai doan 2021-2024
duoc sap nhap, bd tri lai cin dugc ddo tao chuyén d6i (transition training) dé
nhanh chong bt nhip voi phan cip thim quyén méi, bao dam khong 1am dat giy
cong tac quan 1y kinh té dia phuong.

Yéu t6 khach quan thi hai 12 qua trinh sip xép, t6 chirc lai don vi hanh chinh
va xay dung mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cip. Quyét dinh sb 759/QD-TTg da
phé duyét Dé an sip xép, to chirc lai don vi hanh chinh cac cap va xdy dung mo
hinh t6 chtic chinh quyén dia phuong 2 cip [47]. Qua trinh nay khong chi 14 thay
d6i vé dia giéi hanh chinh, ma con kéo theo sy thay d6i vé khong gian phat trién,
quy md dan sb, pham vi quan 1y, phan bb ngudn luc, co ciu to chirc bd may va yéu
cau b tri doi ngii cong chirc. Pbi véi dao tao cong chirc quan 1y kinh té cip tinh,
diéu nay dat ra yéu cau mdi vé tu duy khong gian phat trién. Coéng chirc phai hiéu
dugc sy khac biét giita quan 1y theo dia giéi hanh chinh cii va quan tri phat trién
trén khong gian moi; phai biét nhan dién lgi thé so sanh cua ting khu vuc trong
tinh, xtr 1y chénh 1éch phat trién ndi ving, to chiic lién két d6 thi va nong thon, két
nbi khu céng nghiép, khu kinh té, ving nguyén liéu, ha ting logistics va cac trung
tam dich vu. Vi vy, dao tao phai bd sung cac ndi dung vé quy hoach tich hop, lién
két ving, quan tri khong gian kinh té, t6 chire chudi gia tri va phéi hop da cép trong
diéu kién don vi hanh chinh duoc sip xép lai.

Thir ba, yéu cau nang cao chét luong doi ngii cong chirc trong bdi canh tinh
gian bién ché: Chu trwong tinh gian bién ché va co cau lai doi ngil can bo, cong

chtrc, vién chuc dang duoc trién khai dong bo trong khu vuc cong nham nang cao
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hiéu qua hoat déng ctia bd may hanh chinh. Trong diéu kién quy mé bién ché duogc
kiém soat chit chd, mdi cong chuc can ¢6 nang luc thuc hién cong viéc voi muc do
chuyén nghiép va hi¢u suét cao hon. Vi vay, dao tao khong chi nham nang cao trinh
d6 chuyén mén ma con phai hudng toi phat trién cac k§ ning quan 1y cong vy hién
dai nhu quan tri thoi gian, quan 1y cong viéc theo két qua va nang cao kha ning
thich g v&i su thay d6i ctia moi truong quan 1y.

Thuwr tw, dinh huéng phat trién kinh té - x hdi dya trén ddi méi sang tao va
héi nhdp: Céac chu trwong, nghi quyét cia Trung wong trong giai doan gan day
(nhu Nghi quyét 57, 59, 66 va 68 cua BO Chinh tri giai doan 2024-2025) nhan
manh vai trd cta khoa hoc - cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi s6 va phat
trién khu vyc kinh té tu nhan trong mé hinh ting truong mdi cua dat nude. Trong
bbi canh d6, cong chic QLNN vé kinh té can chuyén tir cach tiép can quan ly
hanh chinh truyén thong sang tu duy kién tao phat trién, ting cudng hd trg doanh
nghiép, thuc ddy méi truong kinh doanh thuan loi va nang cao nang luc hdi nhap
kinh té qudc té. Pidu nay dit ra yéu cau doi méi ndi dung dao tao theo hudng
trang bi kién thirc vé kinh té s6, d6i méi sang tao, quan tri chinh sach phét trién va
k¥ ning ho tro doanh nghiép.

Thit ndm, hoan thién khung phap 1y va doi méi quan 1y cong vu: Qua trinh
hoan thién hé thdng phap luat vé quan 1y can bd, cong chirc va cai cach hanh chinh
dang hudng téi viéc tdng cuong quan 1y theo vi tri viéc lam, ddnh gid cong chuc
dua trén két qua thuc thi nhiém vu va nang cao trach nhiém giai trinh cta co quan
hanh chinh nha nudc. Bbi canh nay doi hoi hoat dong ddo tao phai gin chat voi
khung nang lyc cua vi tri viéc lam, tang cuong cac chuong trinh dao tao theo nhu
cau thuec tién, déng thoi chi trong danh gia hiéu qua van dung kién thirc sau dao tao
trong qua trinh thuc thi cong vu.

Tém lai, bdi canh trong nudc voi cac xu hudng cai cach thé ché, tinh gon bd
may, thuc day doi méi sang tao va chuyén doi s6 da lam thay do6i vai tro ctia cong
tac dao tao cong chirc trong khu vuc cong. Pao tao khong con chi 1a hoat dong hod
trg mang tinh chuin hoa, ma tré thanh cong cu quan trong dé nang cao ning luc
thuc thi va hiéu qua quan ly ciia doi ngii cong chic quan 1y kinh t& & cap dia

phuong trong giai doan phat trién méi.
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4.1.1.3. Boi cinh ciia tinh Bic Ninh sau sdp nhip

Viéc hop nhat Bic Ninh va Béic Giang tir ngay 01/7/2025 khéng chi lam thay
d6i quy md hanh chinh ma con tao ra sy chuyén dich vé mé hinh quan trj phat trién
theo hudng tich hop nhiéu khong gian kinh té - xa hoi trong cing mot don vi hanh
chinh. B&i canh nay dit ra nhitng yéu cau méi d6i véi ning luc cia doi ngii cong
chire QLNN vé kinh té, dic biét trong viéc diéu phdi chinh sach phat trién va quan
Iy cac linh vyc kinh té da dang.

Thir nhat, thach thac tir su da dang hoa cAu trac kinh té - 13nh thé: Tinh Béc
Ninh sau sap nhap (dién tich trén 4.718 km?, dan sb khoang 3,6 triéu nguoi) hinh
thanh mot khong gian phat trién kinh té c6 tinh chat da dang, két hop gitra khu vuc
cong nghiép cong nghé cao ciia Bic Ninh trudc day v6i khu vuc nong nghiép hang
hoa va logistics ctia Bic Giang [23]. Piéu nay doi hoi cong chirc quan 1y kinh té
phai c6 nang luc quan tri da linh vuc, vira am hiéu quan 1y khu cong nghiép va phat
trién cong nghiép cong nghé cao, vira c6 kién thirc vé kinh té nong nghiép, quan 1y
chudi cung tng néng san va phat trién kinh té ving. Kha nang diéu phdi chinh sach
nham bao dam phat trién can dbi giita cac khu vuc kinh té khac nhau tro thanh mot
yéu cau quan trong ddi véi ning luc quan 1y.

Thit hai, ap lyc tir quy mo kinh té va vai tro 13 cuc ting trudng cua ving: Vi
quy mé GRDP hop nhat dat khoang 439.8 nghin ty dong, dung trong nhom dia
phuong c6 quy md kinh té 16n ctia ca nude, cung voi hé thdng 32 khu cong nghiép,
Bic Ninh phai d6i mat véi khéi lugng quan 1y déang ké lién quan dén hoat dong dau
tu, lao dong va giam sat cac tiéu chuan phat trién bén virng trong san xuét cong
nghiép [23]. Bén canh d6, myc tiéu phat trién d6 thi va ning cao vi thé cua tinh
trong hé thong d6 thi quéc gia doi hoi ddi ngii cong chirc phai timg budc ning cao
nang luc quan tri d6 thi va quan 1y kinh té trong béi canh hoi nhap. Nhimng han ché
vé niang lyc ngoai ngit va k¥ nang hoi nhap dugc chi ra trong phan thyuc trang cia
luan an tré thanh nhitng diém can wu tién khic phuc dé dap Gng yéu ciu lam viée
v6i cac doanh nghiép va chuyén gia nudc ngoai.

Thir ba, thach thic tir cic du an ha ting 16n va dinh huéng phét trién kinh té

tri thirc: Viéc trién khai cac du an ha tang quy mé 16n, nhu cac tuyén giao thong lién
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vung, cac khu cong nghi€p cong nghé cao va cac du an logistics, lam gia ting yéu
cau vé niang lyc quan tri dy an va diéu phdi chinh sach phét trién kinh té ¢ cap dia
phuong. Trong bdi canh d6, cong chirc quan 1y kinh té cin duoc trang bi cac kién
thirc va k¥ nang lién quan dén quan tri dy 4n dau tu, hop tac cong - tu (PPP), quan
Iy ha tang kinh té va ing dung cong nghé trong quan ly. Pong thoi, qua trinh tich
hop va van hanh cac hé thong thong tin quan 1y trong bd may hanh chinh ciing doi
hoi d6i ngii cong chirc phai nang cao ning luc s, vuot ra ngoai cac ky ning tin hoc
van phong co ban [21].

Thir tu, thach thirc vé hoi nhap to chirc va quan tri nguon nhan luc trong bo may
hanh chinh: Qua trinh hop nhit bd may hanh chinh giita hai dia phuong dit ra yéu
cau diéu chinh va sip xép lai ngudén nhan luc nham nang cao hiéu qua hoat dong cia
hé thdng QLNN. Trong bdi canh d6, su khac biét vé vin hoa to chirc va phuong thirc
lam viéc gifta cac co quan trude day co thé anh huong dén hiéu qua phéi hop trong
quan 1y va diéu hanh. Vi vay, hoat dong dao tao trong giai doan t4i can chu trong
phat trién ning luc quan trj su thay d6i, ting cudng k¥ niang phéi hop lién co quan va
xdy dung ddi ngli cong chirc c6 kha nang thich ing v&1 moi truong lam viée maoi, gop
phan bao dam hiéu qua van hanh ciia b may hanh chinh sau sap nhap [23].

Nhu vy, bdi canh phat trién cta tinh Bic Ninh sau sap nhap dit ra nhiing
yéu cau m&i dbi voi niang luc cua doi ngil cong chitc QLNN vé kinh té. Viée
phan tich thuc trang dao tao trong giai doan truéc van cé y nghia quan trong,
bo1 nhitng han ché vé nang luc dugc nhan dién trong giai doan trudc sé tro
thanh nhitng van dé can duogc uvu tién khic phuc nham nang cao chit luong doi
ngil cong chirc, dap ung yéu cau quan 1y va phat trién kinh té cua tinh trong
giai doan tiép theo.

4.1.1.4. Tdc dpng ciia boi canh méi téi cong tac dao tao dji ngii cong chirc
qudn 1y nha nwéc vé kinh té ciia tinh Bic Ninh giai doan tdi

Boi canh qubc té, thé ché trong nudc va thyc tién sap nhap dia giéi hanh
chinh da tao ra nhiing tac dong truc tiép, da chiéu, lam thay ddi can ban triét ly
dao tao cong chirc quan 1y kinh té&: Chuyén tir "dao tao theo ngach bac" sang "dao

tao phat trién ning lyc thich tng". Tac dong nay duoc phén tich cu thé nhu sau:
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(i) Tdc ddng 1én yéu cau ndng lyc va dinh huwdng chién lirge

Bbi canh méi da dich chuyén nhu ciu ddo tao tir muc tiéu chuin hoéa hanh
chinh sang muc tiéu phat trién ning luc dot pha dé dap tng vai trd "cuc ting
truong" cua tinh méi:

- Ap lyc tiéu chuan hoa toan cau: Cac FTA thé hé méi va cam két Net Zero
(COP26) budc chuong trinh dao tao phai tich hop ciac mod-dun vé& quan tri bén
vitng (ESG) va luat phap kinh té qubc té. P6i voi Bac Ninh méi, cong chirc
khong chi quan 1y FDI cong nghé cao ma con phai quan 1y chudi gia tri ndng san
xuat khau - mot yéu cau nang luc méi phat sinh sau sap nhap.

- Ap lyc thé ché va vi tri viéc 1am: Luat Can bo, Cong chirc (stra d6i) 2025
va tinh than cac Nghi quyét "t tru" giai doan 2024-2025 xac lap hiéu qua cong
vu 1a thudc do duy nhat. Piéu nay budc viéc dao tao phai gin chat véi thuce tién,
loai bo tu duy "hoc dé ldy chimg chi".

- Ap luc quan tri thyc thé phirc hop: Viéc sap nhap doi hoi cong chic phai
chuyén tir nang luc quan tri chuyén biét sang ning luc quan tri da nhiém. Pao tao
phai tap trung vao cac linh vuc "giao thoa" nhu logistics 1ién vung, quan tri d6 thi loai
I va diéu phdi kinh té giira cac tiéu vang co dic thu khac biét trong tinh méi.

(i) Tac dong lén toan bo chu trinh dao tao (Chu trinh 4 budc)

Dudi ap luc cua bdi canh méi, chu trinh dao tao duoc tai cu trac theo mo
hinh phat trién nang lyc hién dai:

- X4c dinh nhu ciu: Nhu cau khong con dya trén hd so céng chtc tinh ma
dya trén "khoang tréng nang luc" phat sinh sau sap nhap va tinh gian 20% bién
ché. Bén nhom ning luc trong tdm can uvu tién bao gom: Ning luc quan trj sd va
an toan thong tin; Nang luc hoi nhdp va thuc thi ESG; Nang luc diéu phéi lién
nganh va quan tri dg &n PPP quy mo6 16n (nhu San bay Gia Binh, Vanh dai 4);
Ning lyc quan tri sy thay doi va hoa nhap van hoéa td che.

- Lap ké hoach: Ké& hoach dao tao phai mang tinh chién lugc, gén dao tao
v6i 10 trinh tré thanh Thanh phé tryc thuoc Trung wong. Pac biét, can ¢6 19 trinh
"Pao tao chuyén d6i" danh riéng cho nhém cong chirc dugce didu chuyén vi tri

sau tai co cau by may.
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- T6 chire thue hién: Thay doi phuong thirc tir hoc thuat thuan tay sang Dao
tao qua hanh dong va Pao tao hon hop. Sir dung céc tinh huéng thuc té cua tinh
moi lam hoc liéu chinh, gitp cong chirc lam quen véi cac cong cu quan ly dir
li€u dung chung ngay trong qua trinh dao tao.

- Panh gia két qua: Chuyén tir danh gia "cudi khoéa" sang danh gia "tac
dong thyc thi" (Kirkpatrick Level 3 & 4). Két qua danh gia ning luc sau dao tao
phai dugc lién thong truc tiép v6i hé thong hd so cong chirc sé dé phuc vu cong
tac quy hoach va b6 nhiém.

Tom lai, nhitng tac dong tur bdi canh méi da bién cong tac dao tao tu hoat
dong mang tinh thu tuc thanh "don béy chién luogc". Viée nang cao nang lyc doi
ngii khong chi giup giai quyét bai toan tinh gon bé may ma con 1a diéu kién tién
quyét dé tinh Bic Ninh duy tri vi thé trung tdm cong nghiép cong nghé cao va
phat trién bén viing trong mdi trudng quan tri phirc hop sau sap nhép.

4.1.2. Phwong hwéng hoan thién dao tao doi ngii cong chirc quan ly nha
nuéc vé kinh té ciia tinh Bic Ninh

Trén co s cac han ché trong cong tac dao tao di duoc phan tich tai myc 3.4.2,
dic biét 1a cac van dé nhu noi dung dao tao chua gén chit v6i nhu cau phat trién dai
han, phuong thirc dao tao con ning 1y thuyét, cong tac danh gia sau dao tao chua day
du va mdi lién két gitra dao tao véi sir dung cong chirc con han ché, viéc hoan thién
cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cta tinh Bac Ninh trong giai
doan t&i can duoc dinh hudng theo cac phuong hudng chi yéu sau:

4.1.2.1. Yéu cdu phat trién nhan luc cong chirc quén Iy nha nwéc vé kinh té

Trong bdi canh mo rong khong gian phat trién kinh té va yéu cau nang cao
hiéu qua QLNN, viéc phat trién doi ngil cong chirc quan 1y kinh té can huéng t6i ba
yéu cau co ban vé quy mod, co cau va chat luong.

- V& quy mé va hiéu qua st dung nhan lyc: Trong diéu kién thuc hién chu
truong tinh gon bd may va kiém soat chit ch& bién ché, viéc phat trién doi ngii cong
chtrc quan 1y kinh té can cht trong ning cao ning suat lao dong va hiéu qua thuc thi
cong vu. Do d6, cong tac dao tao can tap trung ning cao ning lyc chuyén mén,
nang luc ung dung cong nghé va kha ning xur Iy cong viéc da linh vuc ctia cong

chtrc, gop phan bu dip han ché vé sb lugng nhan luc trong bé may hanh chinh.
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- V& co ciu va sy ph hop v6i vi tri viée 1am: Két qua phan tich & Chuong 3
cho théy viéc xac dinh nhu ciu dao tao con mang tinh hanh chinh va chua thyuc su
dua trén phan tich khoang cach nang luc cua tirng vi tri viéc lam. Vi vay, phuong
huéng phat trién nhan luc trong giai doan t&i can gin chit v6i co cau vi tri viée lam,
bao dam do6i ngii cong chirc quan 1y kinh t& c6 su phan bd hop 1y giita cac linh vuc
nhu dau tu, tai chinh cong, quan 1y doanh nghiép, quan 1y khu céng nghiép va phat
trién kinh té dia phuong.

- V& chit luong va nang luc thyuc thi: Chat luong doi ngli cong chire can dugc
nang cao theo hudng phat trién cac nang lyc cbt 16i phuc vu quan 1y kinh té trong
bbi canh hoi nhap va chuyén doi sb. Trong d0, can chi trong ba nhom ning luc chu
yéu: nang luc phan tich va tham muu chinh sach phat trién kinh té; ning luc Gmg
dung cong nghé va khai thac dit liéu trong quan 1y; ning luc giao tiép, phdi hop va
hd trg doanh nghiép trong méi trudng kinh té hoi nhap.

4.1.2.2. Phwong hwéng néing cao chit lwong dao tao dpi ngii cong chirc
qudn Iy nha nwéc vé kinh té

bé khic phuc céac han ché di duoc chi ra tai Chuong 3, cong tac dao tao do1
ngii cong chitc QLNN vé kinh té ciia tinh Bic Ninh trong giai doan tdi can duoc
trién khai theo cac phuong hudng chu yéu sau:

Thir nhdt, gan dao tao vé6i vi tri viée 1am va khung ning luc cta cong chirc:
Mot trong nhitng han ché ctia cong tac dao tao thoi gian qua 1a viéc xac dinh nhu
cau dao tao chua dua trén phan tich khoang cach ning luc cia ting vi tri viéc
lam. Vi vay, phuong hudng quan trong trong giai doan t4i 1a t6 chirc ddo tao trén
co sO0 khung nang luc cua tung vi tri cong tac, bao dam nodi dung dao tao gén chat
Vo1 yéu cau thyc thi nhiém vu cua cong chuec.

Thit hai, diéu chinh n6i dung dao tao theo hudng gin v4i nhu cau phat trién
kinh té ctia dia phuong: Két qua khao sat tai Chuong 3 cho thay ndi dung dao tao
hién nay chii yéu phu hop véi cong viéc hién tai nhung chua dap ung tot nhu cau
phat trién dai han. Do d6, noi dung dao tao can duoc bd sung cac chuyén dé lién
quan dén quan 1y dau tu, phat trién cong nghiép, quan tri khu coéng nghiép,
chuyén d6i sb trong quan 1y kinh té va cac van dé kinh té mdi phat sinh trong

qua trinh phét trién cua dia phuong.
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Thir ba, 461 mé&i phwong thirc dao tao theo hudng ting cudng tinh thyc tién:
Mot han ché quan trong cua cong tac dao tao 1a phuong phap dao tao con ning Iy
thuyét, it gdn véi thuc tién quan 1y. Vi vay, can déi méi phuong thirc dao tao
theo hudng ting cuong cac hinh thirc dao tao thong qua tinh hudng thuc té, trao
ddi kinh nghiém quan 1y, hoc tap tir thuc tién va dao tao két hop truc tiép vOi1
truc tuyén.

Thir tw, ting cuong gin két gitta dao tao va st dung coéng chic sau dio tao:
Chuong 3 cho thiy viéc st dung cong chirc sau dao tao chua thyc su gin voi két
qud hoc tap, lam giam hi€u qua cua hoat dong dao tao. Do do, can thiét lap co
ché lién két giita ddo tao véi cong tac quy hoach, bd tri va s dung cong chirc,
bao dam kién thirc va k¥ ning dugc van dung vao thuc tién cong viéce.

Thuwr nam, hoan thién cong tac danh gia hiéu qua dao tao: Mot han ché khac
1a viéc danh gia két qua dao tao chu yéu dimng ¢ khao sat cudi khoa hodc danh
gia mtrc do hai long cua hoc vién. Trong thoi gian tdi, can xay dung hé thong
danh gia hi¢u qua dao tao theo nhiéu cép do, bao g6m danh gia két qua hoc tap,
muc d§ van dung kién thirc vao cong viéc va tac dong cua dao tao ddi vé6i hiéu
qua thyc thi nhiém vu.

Thir sdu, ting cudng hop tic véi cac co sé dao tao va té chic cd kinh
nghiém trong dao tao cong chirc: Viéc mé rong hop tac vdi cac hoc vién, truong
dai hoc va céc to chirc nghién ciru s& gop phan nang cao chét lugng chuong trinh
dao tao va cap nhat kién thirc quan 1y kinh té hién dai cho d6i ngii cong chirc.

Thir bay, bao dam nguén luc cho hoat dong dao tao: Pbé khic phuc han ché vé
kinh phi ddo tao d& dugc chi ra trong Chuong 3, tinh can c6 ké hoach phan bo ngan
sach hop 1y cho hoat dong dao tao, dong thoi khuyén khich huy dong cac nguén luc
hd tro tir cac chuong trinh hop tac, du an phat trién va cac to chirc do tao.

4.2. GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC PAO TAO POI NGU CONG
CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE TINH BAC NINH TRONG BOI
CANH MOI

Céc giai phap hoan thién dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té tinh Bic
Ninh dugc xay dung theo chu trinh quan 1y ddo tao nguén nhan lyc, bao dam tinh

hé théng va su lién két chat ché gilta cac khau cua hoat dong dao tao. Theo do, cac
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giai phap duoc trién khai theo trinh tu logic tir xac dinh ning luc can thiét phat
trién, 1ap ké hoach dao tao, thiét ké chuong trinh va phuong thirc dao tao, dén to
chtrc thuc hién, danh gia két qua va bao dam ngudn luc, nham dap tmg cac yéu cau,
thach thirc dit ra tir bdi canh moi sau sap nhép dia giéi hanh chinh va sip xép tinh
gon t6 chirc bo may trén dia ban tinh Bic Ninh.

4.2.1. Xay dung khung ning lwc cong chic quéin 1y nha nwéce vé kinh té
gan véi vi tri viée lam

(1) Co s6 dé xudt gidi phdp

- Co s0 1y luan: Giai phap dwa trén co s& 1y ludn vé yéu cau ning luc dbi voi doi
ngil cong chirc QLNN vé kinh té cip tinh, ndi dung xac dinh nhu cu dao tao gan véi
tiéu chuan vi tri viéc 1am va bai hoc kinh nghiém rat ra tir thuc tién dao tao cong chirc
tai cac dia phuong.

- Co s6 thyc trang (Giai quyét truc tiép han ché tai Muc 3.4.2): Giai phap nay
nham khéc phuc tri¢t dé han ché vé cong tac xac dinh nhu cau dao tao con mang tinh
hinh thtrc, ndng thu tuc hanh chinh, chua dya trén phan tich khoang cach nang luc
dinh lugng cua tung vi tri viéc lam (Muc 3.4.2.2). Trong tho1 gian qua, ndi dung dao
tao con thién vé chuan hoa theo tiéu chuan ngach va chung chi, trong khi viéc xac
dinh nang luc can thiét cho ting vi tri cong tac chua dugc thuc hi€én mdt cach hé
thdng, dan dén dao tao chwa dap tng duoc yéu cu phat trién dai han.

- Co s& bdi canh méi va chinh quyén 2 cap: Qua trinh sap nhap dia gidi hanh
chinh va van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cap tir mdc 01/7/2025 (khéng
con chinh quyén cip huyén) dan dén su x4o tron vi tri viéc 1am va gia ting manh mé
tham quyén quan 1y kinh té truc tiép tai cap tinh va cip xa. Viéc xay dung khung ning
luc 13 co s khoa hoc dé ra soat, b tri ding ngudi ding viéc, dong thoi phuc vu cong
tac dao tao lai, ddo tao chuyén d6i cho doi ngii cong chirc sau sip xép bd may.

(2) Xdy dung khung nding lyc gdn véi vi tri vige lam

Trén co so cac quy dinh ctia Trung wong vé quan 1y cong chitc va dao tao cong
chirc, tinh Bac Ninh can cu thé hoa khung ning luc cong chirc quan 1y kinh té théng qua
hai cong cu cha yéu:

- Ma trdn vi tri viéc lam - nang lyc: Xac dinh rd cac nhom nang luc can thiét va

murc do yéu cau (tr mirc 1 dén mure 5) d61 vaoi tung vi tri cong tac trong cac co quan quan
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Iy kinh té cp tinh (S¢ Tai chinh, Céng Thuong, Ban Quan Iy cac khu cng nghiép...) va
cong chirc chuyén mon kinh t& cp xa.

- Phan tich khoang céach nang luc: Nhim x4c dinh su chénh I¢éch gitra nang luc
hién c6 cua cong chuc va yéu cau cua vi tri viéc lam, tir d6 1am cén ¢t xac dinh nhu
cau dao tao thuc chit.

(3) Céu triic khung nang lwc

Khung ning lyc cong chirc QLNN vé kinh té dugc cau trac theo ba nhém ning
luc chinh:

- Nang luc hoach dinh va thyc thi chinh sach kinh té: Phan tich chinh sach, quan ly
dau tu, quan 1y khu céng nghiép, quan 1y dy an PPP, thu hut FDI cong nghé cao va quan
tri lién két ving.

- Nang lyc quan tri s6 va phan tich dit liéu: Phuc vu qua trinh ra quyét dinh va quan
Iy kinh té dua trén dit liéu cong, tng dung Al va cong cu sb trong diéu hanh.

- Ning lyc hoi nhap va phét trién bén ving: Ky ning 1am viéc véi doanh
nghiép va nha dau tu nudc ngoai, ngoai ngit cong vy, hiéu biét vé cac tidu chuin
ESG, Net Zero va kinh té tuan hoan.

(4) Chii thé thuc hién va co ché phoi hop

Viéc xay dung va trién khai khung ning luc cin c6 su phdi hop chit ché giita
cac co quan lién quan trong tinh:

- Uy ban nhén dan tinh Bac Ninh: Chi dao chung va ban hanh khung ning luc
ap dung thong nhét toan tinh.

- S& Noi vu: Chu tri xdy dung bo cong cu khung ning luc va huéng dan cac co
quan, don vi ap dung.

- Cac s0, nganh quan 1y kinh té: Tham gia xac dinh cac nang luc chuyén mén
chi tiét cho timg vi tri viéc 1am thudc thim quyén quan 1y.

- Céc co sO dao tao va chuyén gia: Hd tro tu van vé phuong phap xay dung
khung ning lyc va thiét ké chuong trinh dao tao phu hop.

Co ché phdi hop nay nhim bao dam khung ning luc duoc xiy dung dua trén ca
yéu cau QLNN va thyc tién phat trién kinh té cua dia phuong.

(5) Phén dinh 1§ trinh thuwe hién va diéu kién nguon luc thi hanh

- Lo trinh cdp bach truéc mat (2026-2027): Hoan thanh ban hanh bd khung

nang luc vi tri viéc 1am khdi QLNN vé kinh té cho 100% vi tri viéc 1am cép tinh va
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cap x4; trién khai dot danh gia khoang trong ning lyc dau tién phuc vu tai bd tri nhan
luc sau khi van hanh chinh quyén 2 cép.

- Lo trinh chién luoc 1au dai (2027-2030): Pinh ky cap nhat khung ning luc 2
nam/lan theo cac chuan muc quan tri quéc té méi; sé hoa va lién thong khung ning
luc vao hé thé)ng co s¢ dir liéu cong chirc s6 cua tinh.

- Nguén luc bao dam: Ngan sach tinh bd tri trong ngudn kinh phi cai cach
hanh chinh; ha tang phan mém quan 1y cong chirc do S& Thong tin va Truyén thong
bao dam.

(6) Két qua ky vong

Viéc xay dung khung nang luc gén vo1 vi tri viéc lam s€ tao co so khoa hoc
cho viéc xac dinh nhu cau dao tao, thiét ké chuong trinh dao tao va danh gia két qua
dao tao cong chirc; qua d6 gop phan nang cao hiéu qua dao tao va phat trién doi ngii
cong chitc QLNN vé kinh té cua tinh Bic Ninh theo hudng dap Gng tot hon yéu cau
thyc tién quan ly.

4.2.2. Hoach dinh ké hoach dao tao dwa trén dir liéu ning lwe

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

- Co s¢ 1y luan: Dya trén co so ly luan vé quy trinh 1ap ké hoach dao tao
cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh va bai hoc kinh nghiém vé nang cao tinh
chién lugc, d@)ng b0 trong lap ké hoach dao tao da duoc té)ng hop tir thuc tién tai
cac dia phuong.

- Co so thuc trang (Giai quyét truc tiép han ché tai Myc 3.4.2): Giai phap nay
nham khic phuc triét dé han ché vé viéc xac dinh nhu cau va 1ap ké hoach dao tao
con mang tinh hanh chinh, ngan han, thiéu can ctr dit liéu thuc chimg (da dugc chi
ra tai Muc 3.4.2.2). Trong thyuc té, ké hoach dao tao cta nhiéu co quan con dua chu
yéu vao chi tiéu sb luong 16p hoc hodc dé xuét tu phat ctia don vi dé "hoan thanh
chi tiéu" dinh ngach, trong khi chua dya trén phan tich khoang cach nang luc dinh
luong cua d6i ngii cong chic, dan dén ndi dung dan trai va thiéu tinh wu tién cho
cac chuyén dé kinh té mili nhon.

- Co s6 bdi canh moi va chinh quyén 2 cip: Sau khi sap nhdp cac don vi hanh

chinh va trién khai mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cap tir moc 01/7/2025 (khong
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con ting trung gian cip huyén), quy mé doi ngii cong chire ting 1én, yéu cau tinh gon
bd may va tdi wu hoa chi tiéu cong doi hoi phwong thirc 1ap ké hoach phai chuyén
sang dua trén tong hop dir liéu khoang trong ning luc thyuc té. Piéu nay giup phan bd
ngudn lyc ngan sach tap trung vao cic nhom ning lyc “ving triing” can dao tao, dic
biét 1 nang cao ning luc thuc thi cong vu cho cong chirc kinh té cap xa.

(2) Nguyén tic xdy dung ké hoach dao tao

Ké hoach dao tao cong chirc QLNN vé kinh té can dugc xay dung trén co so
ba nguyén tic chu yéu:

- Gin v6i dinh hudng phat trién kinh té ctia dia phuong: Noi dung dao tao can
phtt hop v6i yéu cau phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh, dic biét 14 cac linh vuc nhu
quan 1y khu cong nghiép, thu hut dau tu, phat trién cong nghiép cong nghé cao va
quan 1y chudi cung Gmg va chuyén d6i xanh/Net Zero.

- Dya trén phan tich khoang cach nang luc: K& hoach dao tao can cin ci vao
két qua danh gia nang luc cta cong chic theo khung ning luc da xay dung tai Muyc
4.2.1, qua d6 x4c dinh nhitng nhom nang luc con thiéu va wu tién t6 chirc cac
chuong trinh dao tao phu hop.

- Bao dam hiéu qua st dung ngu@)n luc dao tao: Nguén luc dao tao can duoc
tap trung vao nhitng nhom ning lyc co tic dong 16n dén hiéu qua QLNN vé kinh té,
tranh tinh trang t6 chirc dao tao dan trai.

(3) Hodn thién quy trinh ldp ké hoach dwa trén div liéu

bé nang cao tinh khoa hoc trong hoach dinh ké hoach dao tao, tinh Bic Ninh
can timg budc ap dung phuong thirc 1ap ké hoach dya trén dit liéu. Trong dé:

- S0 No1 vu: Chu tri téng hop dir li¢u vé trinh d9, k¥ ndng, nhu cau dao tao va
khoang trong ning luc ctia doi ngil cong chirc quan 1y kinh té tir hé thong LMS/co
so dir liéu cong chirc s6 toan tinh.

- Céc s0, nganh chuyén moén (S¢ Tai chinh, S¢ Cong Thuong, Ban Quan ly
cac khu cong nghiép...): Cung cap thong tin vé yéu cau ning lyc ddi voi timg vi tri
viéc 1am va dé xuit danh muc cac chuyén dé dao tao chuyén sau phuc vu yéu cau
quan Iy thuc tién.

- S& Tai chinh: Phdi hop thim dinh va bd tri kinh phi thuc hién ké hoach dao tao

trén co s& danh muc uu tién da duogc phé duyét.
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- S¢ Thong tin va Truyén thong: Phdi hop bao dam ha ting ki thuat két ndi dix
li€u va cong cu phan tich ty dong.

Viéc tng dung hé thng dit liéu quan 1y cong chirc va cac cong cu quan tri sb
s& gitp cac co quan quan 1y c¢6 co s& dé theo ddi ning luc cua ddi ngi cong chic va
1ap ké hoach dao tao phu hop theo ting giai doan.

(4) Phén dinh 1§ trinh thwc hién va wu tién dao tao

Trong giai doan toi, ké hoach dao tao can duoc trién khai theo 1 trinh wu tién
pht hop v6i yéu cau phat trién cua tinh va bdi canh chinh quyén 2 cép:

- L6 trinh cap bach trudc mat (giai doan 2026-2027): Tap trung lap ké hoach
dao tao chuyén ddi nham trang bi ngay cac k¥ nang quan 1y kinh té can thiét cho doi
ngli cong chire thuc hién nhi€ém vu sau sap nhap va tinh gon bd may; uu tién cac
nang lyc lién quan dén quan 1y dau tu, quan 1y khu cong nghiép, cai thién moi
truong kinh doanh (PCI) va giai quyét thu tuc hanh chinh truc tiép cho nguoi
dan/doanh nghiép & cap xa/phuong.

- L trinh chién lwoc lau dai (giai doan 2027-2030): Chu trong xiy dung
ké hoach dao tao trung han 5 nim tw dong cip nhéit tir co s& dir liéu niing luec;
phat trién cic ning lwe méi nhw quan tri s6, phan tich dir li¢u 16n, quan tri
chudi cung ng toan cau, thim dinh chuin muc ESG va quan ly kinh té trong
bdi canh hdi nhap quéc té sau rong.

(5) Nguén luc bio dam thi hanh

- Ngan sach nha nuéc: Phan bo ngan sach dao tao hiang nam cia tinh téi thiéu
bang 1,5% téng chi thuong xuyén, wu tién bd tri vén chi sy nghiép cho cac chuong
trinh dao tao theo dir liéu khoang trong ning lyc.

- Ha tang k¥ thuat: Phan mém quan 1y ké hoach ddo tao tich hop trén nén tang
LMS tinh Bic Ninh.

(6) Két qud ky vong

Viéc 1ap ké hoach ddo tao dya trén dir liéu ning luc sé gitip cong tac dio tao
cong chirc QLNN vé kinh té cta tinh Bac Ninh chuyén tir cach tiép can dua trén chi
tiéu sang cach tiép can dya trén nhu cau thyc té; qua d6 nang cao hiéu qua sir dung
ngudn luc dido tao va gop phan phat trién doi ngii cong chirc dap tng t6t hon yéu

cau quan 1y kinh té trong giai doan moi.
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4.2.3. P6i méi chwong trinh dio tao theo mé hinh mé-dun va phwong
phap hoc tip qua hanh dong

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

- Co s¢ ly luan: Dya trén 1y luan vé ndi dung, phuong thuc t6 chtre thuc hién
ké hoach dao tao (Muc 2.2.3.3) va bai hoc kinh nghiém vé da dang hoa hinh thtrc td
chtrc, két hop dao tao 1y thuyét voi nghién ctru thuc té tai cac dia phuong.

- Co s thuc trang (Giai quyét truc tiép han ché tai Muc 3.4.2): Giai phap nay
nham khic phuc triét dé han ché vé noi dung dao tao con dan trai, nang ly thuyét va
chua gin chit v6i yéu cau cua vi tri viée 1am (Muyc 3.4.2.2). Trong nhiéu chuong
trinh hién nay, n1 dung dao tao con mang tinh chung chung, thiéu céac tinh huéng
thuc tién quan 1y kinh té tai dia phuong; cac khoa ngfm han chua tao dugc su
chuyén bién dang ké vé hanh vi cong vu, din dén hiéu qua van dung sau dao tao
chua cao.

- Co s6 bdi canh méi va chinh quyén 2 cip: Yéu cau quan ly kinh té sau
sap nhap dia giéi hanh chinh va van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2
cap tir mdc 01/7/2025 (khong con chinh quyén cip huyén) dit ra nhiéu bai toan
thyc tién phuc tap (quan 1y dy an ha tang 16n, thu hat chudi cung tUng cong
nghé cao, vuéng mac giai phong mit bang, quan Iy kinh té dia ban xi). Noi
dung dao tao can duoc thiét ké linh hoat dang mo-dun va 4p dung phuong phap
hoc tdp qua hanh dong dé hoc vién truc tiép giai quyét cac van dé thuc tién cua
dia phuong ngay trong khoa hoc.

(2) Thiét ké chwong trinh dao tao theo mé hinh mé-dun

Chuong trinh dao tao cong chitc QLNN vé kinh té can dugc thiét ké theo hudng
mo-dun héa, trong d6 mdi mod-dun tap trung phat trién mot nhom ning luc cy thé theo
khung nang luc da dé xut tai muc 4.2.1. Mot s6 mo-dun ¢ thé duge wu tién xay dung
gdm: Quan 1y dau tu va thu hat FDI; Quan 1y khu cong nghiép va phét trién cong
nghiép cong nghé cao; Quan 1y tai chinh cong va dau tu cong; Phan tich dit li¢u kinh té
va chuyén doi sb trong QLNN; Quan tri kinh té bén viing, chuin muc ESG, Net Zero
va kinh té tuan hoan. Viéc t6 chirc dio tao theo mo-dun gitip cong chirc cé thé tich liy
tung phén nang lyc theo nhu cau vi trf viéc 1am, déng thoi tao diéu kién linh hoat trong

to chirc dao tao.
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(3) Phdt trién cdc chuwong trinh theo vi tri viéc lam va dao tao chuyén déi

Bén canh cic chuong trinh dio tao chung, can x4y dung cac chuong trinh dao tao
chuyén bi€t cho timg nhém vi tri viéc lam, dac biét 1a cac vi tri lién quan dén quan ly
dau tu, quan Iy khu cong nghiép, quan 1y tai chinh - ngan sach va xuc tién thuong mai.

Dbi v6i cong chirc duoc diéu dong, luan chuyén hodc chuyén giao thim quyén
quan 1y kinh t& méi tir cAp huyén vé cip xd/phudng sau mdc 01/7/2025, can td chic
cac chuong trinh dio tao chuyén vi tri cap tbc nham bo sung ngay kién thirc tac nghiép
va k¥ nang thyc thi can thiét dé thich tmg nhanh v6i nhiém vy moi.

(4) Doi méi phwong phdp dao tao theo hwéng gin véi thuc tién

Phuong phap dao tao can chuyén tir hinh thirc giang day truyén théng sang cac
phuong phap hoc tap tich cuc, trong d6 chu trong: Str dung tinh huéng quan 1y thuc té
trong hoat dong quan 1y kinh té cia dia phuong; to chirc thao ludn nhom, mé phong va
giai quyét van dé; két hop giita dio tao trén 16p va hoc tap truc tuyén. Pic biét, can
tang cuong phuong phéap hoc tap qua hanh dong (action learning), trong d6 hoc vién
tham gia phan tich va dé xuat giai phap cho cac van dé thyc tién cua dia phuong nhu
quan 1y du 4n dau tu, cai thién méi truong kinh doanh hodc xir 1y cac van dé phat sinh
trong quan 1y khu cong nghiép.

(5) Chii thé thuee hign va co ché phéi hop

Viéc d6i méi chuong trinh ddo tao can c6 sy phdi hop gitra nhiéu chi thé:

- S&'Noi vu: Chu tri xay dung dinh hudng chuong trinh va xac dinh nhu cau dao tao.

- Trudng Chinh trj Nguyén Van Cur: T6 chire xay dung chuong trinh, bién soan
giao trinh va trién khai hoat dong dao tao.

- Céc s0, nganh chuyén mén: Cung cép dit liéu tinh hudng thuc tién va ctr lanh
dao/chuyén gia tham gia giang day chuyén dé.

- Doanh nghiép va chuyén gia thuc tién (khdi FDI, doanh nghiép 16n): Tham gia
chia s¢ kinh nghiém va hd trg xay dung cic noi dung dao tao gan véi thuce tién quan Iy
kinh té.

(6) Phén dinh 1§ trinh thuc hién va diéu kién nguon lwc thi hanh

- Lo trinh cp bach trudc mat (giai doan 2026-2027): Hoan thanh chuén hoa va

mo-dun héa 100% chuong trinh dao tao chuyén mén khéi kinh t&; ap dung phuong
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phap Action Learning cho 100% céc 16p dao tao cong chirc kinh té cip xa phuc vu vén
hanh chinh quyén 2 cép.

- L6 trinh chién luoc 1au dai (giai doan 2027-2030): Xy dung ngan hang bai tap
tinh hudng thuc t& cua tinh Bic Ninh; tng dung céng nghé méd phong quan 1y vao
giang day.

- Ngudn lyc bao dam: Kinh phi bién soan gido trinh tinh huéng bd tri tir ngan
sach dao tao hang nam; sy phdi hop tri thire tir cac tap doan kinh té trén dia ban tinh.

(7) Két qud ky vong

Viéc d6i méi chuong trinh va phuong phap dao tao s& gop phan nang cao tinh
thyc tién ctia hoat dong dao tao céng chire QLNN vé kinh té, qua do gitip cong chirc
khong chi nim ving kién thirc chuyén mén ma con phat trién cac ki niang can thiét dé
xtr 1y hiéu qua cac van dé quan 1y kinh té trong thyc tién.

4.2.4. Tang cwdng phin cép va thiét 1ap co ché kiém soat chit lwong dao tao

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

- Co s6 1y luan: Dya trén 1y luan vé tiéu chi danh gia dao tao cong chirc va cac
yéu t6 chii quan, khach quan anh huong dén hoat dong dao tao cong chirc QLNN vé
kinh té cap tinh.

- Co s6 thyc trang (Giai quyét truc tiép han ché tai Muc 3.4.2): Giai phap nay
nham khic phuc tri¢t dé han ché vé quan ly dao tao con tap trung, thiéu linh hoat va
chua gén chat trach nhiém gitta co sé dao tao vdi don vi sit dung cong chirc (Muc
3.4.2.2). Trong thuc té, viéc to chirc céc chuong trinh dao tao con phu thude nhiéu
vao quy trinh phé duyét hanh chinh tip trung tai S& Noi vy, dan dén thoi gian trién
khai kéo dai, giam tinh chi dong va chua dap ung kip nhu cau dio tao ning luc cap
bach cua cac co quan chuyén mon.

- Co s6 bdi canh méi va chinh quyén 2 cép: Viéce sap nhap dia gioi hanh chinh
va van hanh mé hinh chinh quyén dia phuwong 2 cap doi hoi phai phan cap manh mé
cho cac s, nganh chuyén mon chii dong t6 chirc dao tao nhéan lyc thudc nganh quan
Iy (bao gdm ca viéc hudng din nghiép vu chuyén moén truc tiép xubng cong chirc
kinh té cap xa), dong thoi thiét 1ap co ché kiém soat chat luong dya trén chuan dau

ra dé bao dam hiéu qua va tinh minh bach.
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(2) Nguyén tic thwce hién trong phén cip dao tao

Viéc phan cép trong dao tao cong chitc QLNN vé kinh té can duoc thuc hién
trén co s& mot sd nguyén tic chi yéu:

- Phan cép gin véi trach nhiém cua don vi sir dung cong chirc: Cac s&, nganh
chuyén mon (S¢ Tai chinh, Cong Thuong, Xay dung, Ban Quan ly cac KCN...)
duogc chu dong dé xuit, thiét ké noi dung va td chirc céc chuong trinh dao tao
chuyén siu phtl hop véi yéu cau vi tri viéc 1am cua doi ngii céng chirc thuéc pham
vi quan 1y.

- Bao dam sy quan 1y thong nhat vé tiéu chuan dao tao: S& Noi vu gitt vai tro
co quan tham muu cho UBND tinh trong viéc ban hanh cac tiéu chudn va dinh
huéng chung d6i véi hoat dong dio tao cong chirc.

- Tang cudng kiém soat chat luong dio tao duwa trén két qua dau ra: Hiéu qua
dao tao can duoc danh gia thong qua murc do cai thién nang luc va hiéu qua thyc thi
nhiém vu ctia cong chire sau dao tao.

(3) Thiét ldp co ché kiém sodt chit lwong dao tao

Pé bao dam chét luong dio tao trong diéu kién phan cép, can xay dung co ché
kiém soét chit luong dong bd, bao gém: Bo tiéu chi danh gia chit lwong chuong
trinh dao tao, dua trén murc do phu hop voi yéu cau vi tri viéc lam, chat luong giang
vién va tinh Ung dung ctia ndi dung dao tao; Panh gia hi€u qua dao tao sau khi két
thuc chuong trinh, thong qua phan hdi cia hoc vién va don vi sir dung cong chic;
Cong khai, minh bach thong tin vé chat luong dao tao, 1am co s& lya chon cac co s&
dao tao va giang vién phi hop cho cac nam tiép theo.

(4) Phén dinh trach nhi¢m giita cdc chii thé

Viéc trién khai co ché phan cip va kiém soat chat luong dao tao can co su
phdi hop gitra cic co quan lién quan:

- S6 N6i vu: Tham muu ban hanh dinh hudng, tiéu chuén va theo ddi, danh
gia tong thé hoat dong dao tao toan tinh.

- Céc s0, nganh chuyén mén: Tryc tiép xac dinh nhu cau, xdy dung chuong
trinh chi tiét, lwa chon co s& dao tao va to chirc cac khoa dao tao chuyén nganh

phu hop voi vi tri viée lam.
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- Truong Chinh tri Nguyén Vin Cir va cac co so dao tao: Xay dung chuong
trinh, dam bao chét luong giang day, d6i méi hoc liéu va phdi hop danh gia két
qua hoc tap.

(5) Phan dinh 1§ trinh thwe hién va diéu kién nguon lwc thi hanh

- Lo trinh cép bach trudc mit (giai doan 2026-2027): Ban hanh quy ché phan
cAp quan 1y va quy trinh kiém soat chat lugng ddo tao cong chirc QLNN vé kinh té
tinh Bic Ninh bam sat mé hinh chinh quyén 2 cip; giao quyén chi dong kinh phi
dao tao chuyén nganh cho 100% cac S¢ khéi kinh té.

- Lo trinh chién lugc lau dai (giai doan 2027-2030): Xay dung chi s6 KPI
kiém soat chat luong dao tao gin véi trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan sir
dung cong churc; trién khai kiém dinh chéat luong doc 1ap ddi voi cac chuong trinh
dao tao.

- Nguén luyc bao dam: Thanh 14p hoi déng thaAm dinh chat lugng dao tao tinh;
ha ting phan mém quan 1y phan cap va hau kiém trén nén tang LMS.

(6) Két qud ky vong

Viéc ting cudng phan cap va thiét 1ap co ché kiém soat chét luong dao tao s&
g6p phan nang cao tinh chu dong cua cac co quan st dung cong chirc trong viéc
phat trién nguén nhan luc. Pong thoi, co ché kiém soat chat lugng phu hop s& giup
bdo dam hi¢u qua va tinh minh bach cua hoat dong dao tao, qua dé nang cao chat
lugng ddi ngii cong chitc QLNN vé kinh té cua tinh Bac Ninh.

4.2.5. Phat trién mang lwéi chuyén gia dao tao va ting cwong hop tac
trong dao tao

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

- Co s0 ly luan: Dya trén 1y luan vé tO chire thuc hién ké hoach dao tao va bai
hoc kinh nghiém vé viéc moi giang vién 1a cic chuyén gia, nha quan 1y giau kinh
nghiém thyc tién tham gia ddo tao cong chirc tai cac dia phuong.

- Co s6 thyc trang (Giai quyét truc tiép han ché tai Muc 3.4.2): Giai phap nay
nham khéc phuc triét dé han ché vé thiéu doi ngii giang vién c6 kinh nghiém thuc
tién trong quan 1y kinh té va su han ché trong viéc huy dong ngudn luc chuyén gia

ngoai khu vyuc cong (Muc 3.4.2.2). Trong nhiéu chuong trinh dao tao hién nay, noi
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dung giang day con thién vé 1y thuyét hanh chinh, trong khi su tham gia cta céac
chuyén gia thuc tién tir cic co quan quan 1y va doanh nghiép con han ché; ty 1¢ cong
chtrc dugc dao tao ngoai ngir va k§ ning hoi nhap qudc té dat mirc rt thap (chua
dén 30%), chua dép tmg yéu cau quan Iy mot nén kinh té mo.

- Co s6 bdi canh méi va chinh quyén 2 cap: Bac Ninh sau sap nhap dia gidi
hanh chinh va van hanh chinh quyén 02 cip 1a trung tim coéng nghiép 16n hang dau
ca nude voi sy hién dién caa nhiéu tdp doan FDI toan cau (Samsung, Foxconn,
Amkor...). Viéc mo rong mang ludi chuyén gia thuc tién tai chd va ddy manh hop
tac qudc té s& gitp ddi ngil cong chic kinh té tiép can tri thic quan tri hién dai,
phuc vu phat trién kinh té dija phwong va hd tro dic luc cho phan cip quan 1y truc
tiép xudng co so.

(2) Ting cwong huy dong nguon lwc giing vién tir thuc tién quan Iy

Tinh Béc Ninh can ting budc xay dung co ché huy dong cac chuyén gia thuc
tién tham gia hoat dong dao tao, trong d6 chu trong: Moi lanh dao, chuyén gia tir
cac s, nganh chuyén moén tham gia giang day cac chuyén dé lién quan dén quan ly
dau tu, quan 1y khu coéng nghiép, quan 1y tai chinh - ngan sach va xuc tién thuong
mai; huy dong chuyén gia tir doanh nghiép va céc t6 chirc kinh té tham gia chia sé
kinh nghiém vé quan tri doanh nghiép, quan 1y chudi cung tmg va hoi nhap kinh té
quéc té; phat huy vai trd cta giang vién Trudng Chinh tri Nguyén Van Cu trong
viéc hé théng hoa kién thirc 1y luan va két ndi voi thyc tidn quan 1y tai dia phuong.

(3) Phdt trién dji ngii giang vién kiém nhigm va chuyén gia nguéon

Bén canh d6i ngii giang vién co hitu, can xay dung luc lugng giang vién kiém
nhiém va chuyén gia ngudn tir cic co quan QLNN va céac to chuc kinh té trén dia
ban tinh. Tinh can ban hanh quy ché cong nhan va ché do dai ngd dic thu dbi véi
giang vién kiém nhiém. Viéc hinh thanh doi ngii chuyén gia ngudn sé& giup bd sung
cac kinh nghiém thuc tién phong pha vao chuong trinh dao tao, déng thoi gbp phan
tang cuong sy gan két gitta hoat dong dao tao v6i yéu cau QLNN vé kinh té.

(4) Ting cwong hop tdc vdi cdc co sé dao tao va té chirc chuyén mon

bé nang cao chét lugng dao tao, tinh Bic Ninh can mé rong hop tac véi céac

co s& dao tao va té chuc chuyén mon trong va ngoai nudc. Noi dung hop tac co thé
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bao gdm: Phdi hop xdy dung chuwong trinh dao tao va tai liéu giang day; Td churc
cac khoa dao tao chuyén sau vé quan 1y kinh té, chuyén d6i s6 va hoi nhap kinh té
quéc té; Trao d6i kinh nghiém, chia sé ngudn luc giang vién va trién khai cic
chuong trinh hop tac qudc té dao tao ngdn han tai nuéc ngoai cho cong chirc quan
Iy kinh té.

(5) Phén dinh 1§ trinh thuwe hién va diéu kign nguén lic thi hanh

- Lo trinh cép bach trudc mat (giai doan 2026-2027): Xay dung va phé duyét
Danh muc Mang ludi 100 chuyén gia thyc tién va giang vién kiém nhiém khoi
QLNN vé kinh té; t6 chirc cac chuong trinh dao tao ngoai ngir cong vu va ki ning
xuc tién dau tu cho doi ngii cong chirc tham muru chién lugc.

- Lo trinh chién luoc 1au dai (giai doan 2027-2030): Trién khai D¢ an hop tac
quéc té cir cac cong chic quan 1y kinh té tré xuat sic di tham quan, hoc tip kinh
nghiém thuc té tai cac qudc gia phat trién (Han Qudc, Singapore, Drc...).

- Nguon lyc bao dam: Ngan sach chi dao tao cua tinh két hop nguén hd tro tai
trg hop phép tir cac du 4n hop tac qudc té va quy phat trién ciia doanh nghiép.

(6) Két qud ky vong

Viéc phat trién mang ludi chuyén gia ddo tao va mé rong hop tac voi cac co
so ddo tao, t6 chitc chuyén moén s& gop phan nang cao tinh thyc tién va chat luong
clia cac chuong trinh dao tao céng chirc QLNN vé kinh té. Qua dé giup d6i ngii
cong chirc cap nhat kip thoi kién thirc va kinh nghiém thyc tién, dap tng tét hon
yéu cau quan 1y kinh té trong bbi canh phat trién va hoi nhap.

4.2.6. Thiét 1ap co ché danh gia hiéu qua dao tao gin véi quén ly va phat
trién ddi ngii cong chirc

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

- Co s6 1y luan: Dua trén co s& 1y luan vé danh gia két qua dao tao (Muc
2.2.3.4), ti€u chi danh gia dao tao va bai hoc kinh nghi¢ém vé gén Kkét qua hoc tap voi
cong tac quy hoach, b6 nhiém, nang ngach cong chirc tir cac dia phuong.

- Giai phap thuc trang (Giai quyét truc tiép han ché tai Muc 3.4.2): Giai phap nay
nham khéc phuc khoang cach 16n nhat duoc chi ra tai Muc 3.4.2.2, d6 1a cong tac danh

gia sau dao tao con mang tinh hinh thirc, cht yéu dimg & mirc d6 phan hoi hai 1ong ciia
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hoc vién hodc bai kiém tra ngin han ngay khi két thiic khéa hoc (Cip d6 1 va 2 theo
mo hinh Kirkpatrick). Tinh chua xem xét ddy du mirc do van dung kién thirc vao thyuc
tién (Cap do 3) va chua do luong duogc tac dong dai han cua dao tao ddi v6i hidu qua
hoat dong cua t6 chirc, cai cach hanh chinh hay chi s PCI (Cép d6 4); dong thoi chua
gin két chit ch& két qua dao tao voi cong tac quan 1y, sir dung cong chirc.

- Co sO bdi canh méi va chinh quyén 2 cap: Trong bdi canh tinh gian bién ché
va sép Xép lai bd may, viéc danh gia thuc chét hiéu qua dao tao va van dung kién thuc
sau dao tao 1a cin ctr quan trong dé phan loai, quy hoach va bé tri cong chuc hop 1y.

(2) Chii thé thuwe hién va co ché phoi hop

Co ché danh gia hiéu qua dao tao can dugc trién khai véi sy phdi hop cia cac
chu thé lién quan, bao gom:

- S& Noi1 vu: Chu tri xay dung ti€u chi danh gia hi¢u quéa dao tao va hudng dan
cac co quan, don vi thuc hién.

- Céc s&, nganh st dung cong chuc: Truc tiép danh gia muc d6 van dung kién
thire, k¥ ning va sy thay doi hiéu suat 1am viéc cta cong chirc trong qué trinh thyc
hién nhi€ém vu sau dao tao.

- Co 86 ddo tao (nhu Trudng Chinh tri Nguyén Van Clr): T6 chirc danh gia két
qua hoc tap ctia hoc vién va phdi hop theo ddi két qua dao tao dai han.

(3) Quy trinh ddinh gid hiéu qua dao tao da cip dé (M6 hinh Kirkpatrick 4
cap dg)

Viéc danh gia hiéu qua dao tao duoc thuc hién theo quy trinh 04 cép d6 hoan chinh:

- Cip do 1 (Phan tng): Panh gia phan hdi cua hoc vién vé ndi dung, phuong
phap dao tao va cong tac to chirc (ngay khi két thic khoa hoc);

- Cap do 2 (Hoc tap): Panh gia mtc d6 tiép thu kién thirc va k¥ ning thong
qua kiém tra hodc bai tap tinh huéng thuc hanh (cuéi khoa hoc);

- Cép dd 3 (Hanh vi cong vu): Banh gia mic d6 van dung kién thtrc vao thuc
tién cong viéc sau mot thoi gian nhat dinh (sau 06 thang ké tir khi hoan thanh khéa
dao tao, do Thu trudng don vi truc tiép danh gid);

- Cap dd 4 (Két qua to chirc): Panh gia tac dong ciia dao tao do6i voi hidu
qua hoat dong cia co quan, don vi, mirc do dong gop vao CCHC va cai thién

moi trweong kinh doanh (sau 12 thang).



147

(4) Pét phd: Gin két két qua dao tao vdi cong tic qudn Iy, phdt trién dpi ngii
va lién thong co sé dit lidu cong chive sé

Két qua danh gia hiéu qua dao tao can dugc sir dung nhu mét trong nhimg cin cir
tham khao trong cong tic quan 1y va phat trién doi ngii cong chie. Cu thé: Lam co s
dé xac dinh nhu cau dao tao tiép theo cia cong chirc; hd tro qua trinh danh gia, quy
hoach va phat trién ngudn nhan luc cta co quan, don vi; gop phan nang cao ¥ thirc tur
hoc va trach nhiém cta cong chire trong viéc tham gia cac chuong trinh dao tao. Toan
bd dir liéu danh gia 4 cép do duoc déng bd tyr dong vao hé théng co so dir liéu can bo,
cong chie sb cua tinh, phuc vu cong tac quan tri nhan su dira trén bang ching.

(5) Phén dinh 1§ trinh thwc hién va diéu kién nguén luc thi hanh

- Lo trinh cdp bach trudc mét (giai doan 2026-2027): Ap dung bat budc quy
trinh danh gia tic dong sau ddo tao (cap d6 3 - sau 6 thang) dbi voi 100% cong chirc
kh6i QLNN vé kinh té tham gia cac khoa dao tao chuyén mén.

- Lo trinh chién lugc 1au dai (giai doan 2027-2030): Ty dong hoa viéc léy v
kién phan hoi va két xuat diém danh gia tac dong dao tao (Cap do 4) tich hop truc
tiép trén nén tang LMS va co s¢ dit liéu cong chire sb.

- Ngudn luc bao dam: Kinh phi phin mém danh gia tac dong dao tao; su chi
dao thong nhat cua Tinh Gy va UBND tinh trong viéc sir dung két qua dao tao cho
cong tac can bJg.

(6) Két qud ky vong

Viéc thiét 1ap co ché danh gia hiéu qua dao tao s& gitip ning cao tinh minh
bach va hiéu qua cua hoat dong dao tao cong chirc. Pong thoi, viée gin két két qua
dao tao voi cong tic quan Iy va phat trién doi ngii s& gop phan hinh thanh moi
truong hoc tip thudng xuyén trong cac co quan nha nudc, qua d6 ning cao chét
luong d6i ngii cong chitc QLNN vé kinh té cta tinh Bic Ninh.

4.2.7. Tang cuwong chuyén ddi sé trong quan 1y va té chirc dao tao cong chirc

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

- Co s¢ ly luan: Dya trén 1y luan vé céc hinh thirc dao tao két hop va ung dung
cong nghé thong tin trong t6 chirc dao tao cung bai hoc kinh nghiém vé cai cach

hanh chinh va hi¢n dai hoa quan tri cong.



148

- Co s6 thyc trang (Giai quyét truc tiép han ché tai Muc 3.4.2): Giai phap nay
nham khic phuc triét dé han ché vé viéc quan ly va td chire dao tao con phan tan, ing
dung cong ngh¢ thong tin trong dao tao chua déng bd, dit li¢u dao tao phan tan va hé
thong LMS/Dashboard méi & giai doan thir nghiém, chua da dé hd tro ra quyét dinh
quan 1y dao tao dya trén bang ching (Muc 3.4.2.2). Trong boi canh yéu cau chuyén
d6i s6 trong QLNN ngay cang cao, viéc déi méi phuong thirc quan 1y dao tao thong
qua cic nén tang s6 13 can thiét nhim nang cao hiéu qua t6 chirc dao tao va tao diéu
kién cho cong chuc tiép can cac chuong trinh dao tao mét cach linh hoat.

- Co s6 bdi canh méi va chinh quyén 2 cap: Yéu cau chuyén d6i sé toan dién
trong QLNN doi hoi cong tac dio tao cong chirc phai di dau trong viéc Gmg dung
cc nén tang s6, tao diéu kién dé cong chirc chu dong hoc tap linh hoat moi Iuc moi
noi sau khi sap nhap.

(2) Xay dung hé thong qudn Iy hoc tip trwe tuyén ding chung

Mot trong nhiing ndi dung dot pha trong tam la xay dung va van hanh chinh
thirc hé théng LMS chuan hoéa cia tinh Bac Ninh nham hd trg quan 1y va to chirc
cac chuong trinh ddo tao cong chirc. Hé théng nay can cho phép: Quan 1y thong tin
vé qué trinh tham gia ddo tao cua cong chirc; to chirc cac khoa hoc truc tuyén va
cung cép hoc liéu dién tur; theo doi va danh gia két qua hoc tap cua hoc vién. Viéc
trién khai hé théng LMS s€ gép phﬁn nang cao tinh linh hoat cua hoat dong dao tao,
dong thoi tao diéu kién dé cong chirc ¢ thé tham gia hoc tip moi luc, moi noi.

(3) Phdt trién hoc liéu sé va ngén hang tri thicc qudn Iy kinh té

Cung véi viéc xay dung nén tang hoc tap truc tuyén, can timg budc phét trién
hé théng hoc liéu sd phuc vu cac chuong trinh dao tao cong chirc. Céac hoc li¢u nay
bao gom bai giang dién tir twong tac, video bai giang ctia chuyén gia, tai liéu chuyén
dé s6 héa va ngan hang tinh hudng thyc tién s6 vé quan ly kinh té. Viéc s6 hoa hoc
lidu s& giup nang cao kha ning tiép can tai liéu dao tao va hd tro hiéu qua qua trinh
tu hoc, tu nghién ctru ctia cong chue.

(4) Tang cwong chia sé tri thirc va kinh nghiém qudn ly

Céc nén tang sb ciing co thé duoc sir dung dé ting cudng trao doi va chia sé

kinh nghiém gitra cong chure, thong qua cac dién dan trao d61 chuyén mon hodc cac



149

nhom théo ludn truc tuyén theo linh vuc quan 1y kinh té. Thong qua cac hoat dong
nay, cong chirc co thé chia sé kinh nghiém thuc tién, thao luan cac van dé phat sinh
trong quan 1y kinh té va ciing tim kiém céc giai phap phu hop.

(5) Pét phd: Lién thong dit liéu dao tao véi hé thong qudn Iy cdn b

Dé nang cao hiéu qua quan 1y, tinh can trién khai két ndi, lién thong hoan toan
dit liéu dao tao trén nén tang LMS v6i1 hé théng co s¢ dir li€u can bo, cong churc cua
tinh Bic Ninh va két nbi v6i co so dit lidu quéc gia vé can bd, cong chirc, vién
chtrc. Viéc lién thong dir li¢u s€ gitp cac co quan quan ly tu dong theo doi lich su
dao tao, diém khoang tréng nang lyc ctia cong chirc va sir dung thong tin nay trong
cong tac quy hoach, bo nhiém va phat trién nguén nhan lyc.

(6) Phén dinh 1§ trinh thwc hién va diéu kién nguén luc thi hanh

- Lo trinh c4p bach trudc mat (giai doan 2026-2027): Van hanh chinh thirc nén
tang LMS tinh Bic Ninh; s6 hoa 100% tai liéu dao tao chuan hoa ngach/churc danh;
hoan thanh lién thong co s& dir li¢u dao tao vdi co sé dit ligu cong chire tinh.

- Lo trinh chién lugc 1au dai (giai doan 2027-2030): Tich hop Al trén LMS dé
phan tich hanh vi hoc tap va ty dong goi y 10 trinh dao tao ca nhan héa cho tirng
cong chec.

- Ngudn luc bao dam: Kinh phi trich tir dé 4n chuyén déi sb tinh Bic Ninh; ha
tang trung tam dir liéu tinh; S& Thong tin va Truyén thong chu tri ha tang cong
nghé¢, S& Noi vu chu tri ndi dung.

(7) Két qud ky vong

Viéc tang cuong ung dung cong nghé sb trong quan 1y va to chirc dao tao s&
giip nang cao hi¢u qua quan ly hoat dong dao tao, déng thoi tao diéu kién thuan loi
cho cong chirc tham gia hoc tap va cap nhat kién thic chuyén mén. Qua d6 gop phan
hinh thanh méi trudong hoc tap thuong xuyén trong cac co quan nha nude va nang cao
chat luong ddi ngii cong chitc QLNN vé kinh té ctia tinh Bac Ninh.

4.2.8. Co ciu lai nguon lure tai chinh va tin dung ha ting phuc vu dao tao

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

- Co s¢ ly luan: Dya trén 1y luan vé céc yéu td bao dam nguén luc tai chinh va
co s& vat chat cho dao tao cling bai hoc kinh nghiém vé 10ng ghép ngan sach va huy

dong nguén luc x4 hoi hoa tir thuc tién tai cac dia phuong.
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- Co s6 thyc trang (Giai quyét truc tiép han ché tai Muc 3.4.2): Giai phap nay
nham khéc phuc triét dé han ché vé ngué)n luc tai chinh danh cho dao tao con han ché,
cha yéu phu thudc vao ngan sach chi thudng xuyén véi dinh mic chi theo Thong tur
36/2018/TT-BTC con thip, chwa theo kip mit bang dich vu dao tao chat luong cao
trén thi truong; déng thot ha téng phuc vu dao tao chua dugc khai thac hi¢u qua, dan
dén kho khin trong viéc moi chuyén gia uy tin va to chirc cac 16p dao tao chuyén sau
(Muc 3.4.2.2).

- Co s0 bdi canh méi va chinh quyén 2 cdp: Qua trinh sap nhap dia giéi hanh
chinh, sip xép to chic bd may va van hanh chinh quyén dia phuong 2 cép tao ra
nhiéu co s& vat chat, tru s& 1am viéc doi du. Viée tan dung, chuyén doi cong nang cac
tai san cong nay thanh trung tdm dao tao thyc hanh cho tinh dong goép tich cuc vao
viéc toi wu hoa tai san cong, tiét kiém ngan sach nha nudc va bao ddm ha tﬁng dao tao
cong chirc dong bo.

(2) Hoan thién co ché tai chinh cho hoat dong dao tao

bé nang cao hi¢u qua dau tu cho dao tao, tinh can tung budce hoan thién co ché
tai chinh theo huéng da dang hoa nguén luc. Mot sb noi dung co thé dugc xem xét
trién khai gém: B0 trf kinh phi ddo tao phu hop trong ké hoach ngan sach hang nam,
bao dam dap tng yéu cau dao tao cong chirc theo vi tri viée lam va khung ning lyc;
Khuyén khich huy dong ngudn lyc tai chinh va tri thirc tir xa hoi thong qua hop tac
v61 doanh nghiép, cac tap doan FDI, cac td chirc dao tao va cac co sé gido duc chét
lugng cao; HDND tinh ban hanh Nghi quyét quy dinh dinh muc chi thu lao dic thu
cho cong tac dao tao cong chirc QLNN vé kinh té ctia Bac Ninh, cho phép chi tra
thu lao twong xtmg dé thu hat cac chuyén gia, nha khoa hoc va nha quan Iy thyc tién
hang dau; Tang cudng quan 1y va st dung hiéu qua kinh phi dao tao, bao dam kinh
phi duoc phan bo ding dbi twong, dung muc tiéu va tranh lang phi.

(3) Tdn dung co sé vit chit phuc vu dao tao

Céc co so vat chat hién c6 cua dia phuong c6 thé dugc khai thac hiéu qua hon
dé phuc vu hoat dong dao tao cong chuc. Cu thé:

- Str dung cac co s& ddo tao hién co6 nhu Truong Chinh tri Nguyén Vin Cur
lam trung tdm t6 chirc cac chuong trinh dao tao;

- Tan dung cac phong hop, hoi trudng hoac co so vat chét cua cac co quan nha

nudc dé to chirc cac hoat dong dao tao;
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- Tung budc dau tu trang thiét bi cong nghé thong tin phuc vu dao tao truc
tuyén va xay dung hoc liéu sb.

(4) Vai tro cua cdc co quan lién quan

Viéc co cau lai nguén lyc tai chinh va tan dung ha téng phuc vu dao tao can co
su phéi hop cua cac co quan lién quan:

- Ho6i déng nhan dan va UBND tinh: Ban hanh céc chu treong, chinh sach vé
b tri nguén lyc cho dao tao cong chuc;

- S6 Tai chinh: Tham muu bé tri kinh phi va huéng dan quan 1y, sit dung kinh
phi dao tao;

- S& Noi vu: Xac dinh nhu cau dao tao va dé xuat phan bo nguén luc phu hop;

- Cac co quan, don vi sir dung cong chitc: Phbi hop t6 chirc va st dung hiéu
qua cac ngudn luc dao tao.

(5) Phén dinh 1§ trinh thwe hién va diéu kién nguon lwe thi hanh

- Lo trinh cap bach trudc mat (giai doan 2026-2027): Trinh HPND tinh ban
hanh Nghi quyét vé muc chi dic thi cho hoat dong dao tao cong chirc QLNN vé
kinh t&; hoan thanh tiép nhan va cai tao tru s& doi du sau sap nhdp thanh trung tim
dao tao thuc hanh.

- Lo trinh chién lugc 1au dai (giai doan 2027-2030): Trién khai thi diém mo
hinh hgp tac PPP trong quan 1y, van hanh céc co s& ha téng dao tao cong chuc va xa
hoi hoa mot s6 khoa dao tao k§ ning cao cap.

- Ngudn lyc bao dam: Ngan sach dau tu cong va kinh phi sy nghiép dao tao
cta tinh; sy phdi hop chuyén giao tai san tir S Tai chinh va S¢ Nong nghiép va
Moi truong.

(6) Két qud ky vong

Viéc co ciu lai nguén luc tai chinh va tan dung ha tﬁng phuc vu dao tao s€ gop
ph'ém nang cao hi¢u qua dau tu cho hoat dong dao tao cong chuec. Bé)ng thot, viéc sur
dung hi¢u qua cac nguén lyc hién c6 cua dia phuong s€ tao diéu kién thuén loi cho
viéc trién khai cac chuong trinh dao tao, qua d6 gép phan nang cao chat luong doi

ngil cong chire QLNN vé kinh té cua tinh Bac Ninh.



152

Két qua khao sat d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té & tinh Bic Ninh vé cac
giai phap nang cao hiéu qua coéng tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té
tinh Bac Ninh cho thay sy thong nhit cao giita co s& 1y ludn, phan tich thyc trang va
nguyén vong thuc tién ciia cong chuc:

Nhém gidi phdp vé phdn tich nhu cau va chién hrge: Nhom giai phap ndy tap
trung vao khic phuc han ché vé tinh chién luge va tinh kip thoi da dugc chi ra muc trén
(gia hoa ddi ngi, thiéu nhan lyc tré). Giai phap “Ra soat, danh gia cong chirc trudc khi
ctr di hoc” dat ty 16 dong thudn cao (95,3%). Diéu nay phan anh nhu cau cap thiét phai
thuc hién phan tich nhu cau theo nang luc thuc chét thay vi chi dua trén ti€u chuan
béng cép. Cong chure ung ho viéc “Xac dinh muc tiéu dao tao cua tinh” (92,8%) va
“Panh gia ‘ving triing’ dé bo sung chi tidu” (92,2%). Piéu nay nham khic phuc sy
thiéu tinh chién luoc va han ché trong viéc tré hoa doi ngii da dugce nhan dién.

Nhém giai phdp vé thiét ké, trién khai va nguén lwc: Nhom giai phap nay
nham gidi quyét cic van dé vé tinh hinh thire, thiéu nguén luc va su chua déng bo
vé tiéu chuan da duoc phan tich trong phan thuc trang. Giai phap “Hoan thién tiéu
chuan chirc danh, vi tri viéc lam” nhan duoc 95,1% ¥ kién dong tinh. Piéu nay duoc
xem 1a nén tang dé gin két ndi dung dao tao voi khung ning luc cu thé cua vi tri
viéc lam, tao ra sy lién két chit ch& hon giita dao tao va yéu cau cong viéc. “Lién
két voi co so giao duc” (95,9%) va “Huy dong da dang ngudn luc cho dio tao”
(95,6%) 1a hai giai phap dugc danh gia cao nhét. Piéu nay cho thiy cong chirc nhan
thire rd sy can thiét phai mé rong quy mé, nang cao chat luong bang cach khai thac
nguon luc bén ngoai (chuyén gia, co s vat chat) dé khic phuc han ché vé kinh phi
va dd1 ngli gidng vién ndi bo.

Nhém gidi phdp vé tac dong va sir dung sau ddo tao: Pay 1a nhom giai phap
truc tiép nham khic phuc khoang cach 16n nhét vé hiéu qua da duogc chi ra tai muc
3.4.1.2 (thc dong han ché ciia cac khoa ngin han). Giai phap “Bd tri, str dung cong
chtrc hop 1y sau dao tao” duoc 94,8% cong chirc dong tinh. Ty 1é dong thuan cao
nay phan anh mdi quan tim sau sic cta doi ngii vé hiéu qua thuc chét cta qué trinh
dao tao va nhu cau cin c6 mot co ché gan két rd rang giita dau tu dio tao véi quy

hoach, bo nhiém.
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Bang 4.1: Nhén dinh vé cac giai phap ning cao hiéu qua dao tao

cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh

TT Giai phap Ty 1 dong thuin (%)
1 |Lién két v6i co so gido duc 95,9
2 |Huy dong ngudn luc dio tao 95,6
3 |Ra soat, danh gid cong chuc trude khi cir di hoc 95,3
4 | Hoan thién tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam 95,1
5 | B tri, str dung cong chirc sau dao tao 94,8
6 | Xac dinh muc ti€u dao tao cua tinh 92,8
7 |Panh gia “ving triing” dé bo sung chi tiéu 92,2

Nguén: Két qua khdo sat, 2024.

Nhin chung, cic giai phap duoc cong chirc dé xuat thé hién tinh toan dién, bao
phu dﬁy du cac giai doan cia chu trinh dao tao. Pac biét, viéc tap trung vao su gén két
gifta ddo tao va sir dung (Giai phap 4.2.6) cung véi viéc xéac lap chién luoc rd rang
(Giai phap 4.2.1, 4.2.2) dugc xem la hudng di quan trong dé chuyén doi cong tac dao
tao tir hoat dong mang tinh thu tuc sang cong cu chién luge phat trién ngu@m nhan luc
cong chire QLNN vé kinh té cta tinh Bic Ninh trong bdi canh mai.

4.3. KIEN NGHI

Céc kién nghi dudi ddy nham giai quyét nhitng van dé vuot qua thim quyén
cta chinh quyén tinh Bac Ninh, dic biét lién quan dén khung phap 1y, co ché tai
chinh, huéng din chuyén mon va ha ting dao tao cong chic & cap qudc gia. Nhitng
kién nghi nay xuat phat tir cac han ché da dugc phén tich & Chuong 3 va tir yéu cau
nang cao chat luong dao tao cong chirc QLNN vé kinh té trong bdi canh phat trién
va hoi nhap.

4.3.1. Kién nghi véi Qudc hoi

Thir nhat, tdng cuong giam sat viéc thyc thi Luat Can bg, cong chuc (stra déi)
nam 2025 va cac vian ban hudng dan lién quan. Viéc giam sat can tip trung vao qua
trinh trién khai quan 1y cong chirc theo vi tri viéc lam va khung ning lyc, nham bao
dam cac quy dinh méi dugce thuc hién théng nhét va thuc chét tai cac dia phuong.

Thir hai, quan tam bo tri ngué)n luc tai chinh cho hoat dong dao tao cong chirc
trong du todn ngan sach nha nudc, dic biét ddi voi cac dia phuong co toc do phat

trién kinh té nhanh va nhu cau nang cao ning lyc quéan 1y kinh té 16n.
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Thir ba, ting cudng giam sat viéc trién khai cac chuong trinh dao tao cong
chtrc & cap qudc gia, bao dam cac chuong trinh nay gin voi yéu cau thuc tidn coa
hoat dong QLNN va dap ung yéu cu phat trién kinh té - x hoi trong giai doan méi.

4.3.2. Kién nghi véi Chinh phu

Thir nhat, chi dao B6 Noi vu va cac bd, nganh lién quan xay dung khung nang
lrc cong chic thong nhat & cip quéc gia, dic biét d6i voi cac linh vuc quan 1y kinh
té quan trong nhu quan 1y dau tu, quan 1y khu céng nghiép, chuyén dbi sé va hoi
nhap kinh té qudc té. Viéc ban hanh khung ning lyc thong nhat sé tao co s¢ dé cac
dia phuong xay dung chuong trinh dao tao phu hop véi vi tri viée lam.

Thir hai, ting cudng tng dung cong nghé s trong quan 1y dao tao cong chirc,
thong qua viéc xay dung cac nén tang quan 1y dao tao va co so dit liéu quoc gia vé
dao tao cong chuc. Picu nay sé& gitp cac dia phuong thuan loi hon trong viéc to
chtrc dao tao va theo ddi qua trinh phat trién ning luc cua doi ngi cong chirc.

Thir ba, hoan thién co ché tai chinh cho hoat dong dao tao cong churc, tao diéu
kién cho cac dia phuong chit dong hon trong viéc huy dong va st dung ngudn luc
cho dao tao.

4.3.3. Kién nghi véi cac Bo, nganh lién quan

DPéi véi Bé Néi vu: Can hoan thién cac hudng dan chuyén mén vé xay dung
khung nang lyc, danh gid nang luc cong chuc va td chirc dao tao theo vi tri viée
lam. Pdng thoi ting cuong hd tro cac dia phuong trong viée xay dung chuong trinh
dao tao phu hop vé6i yéu cau thuc tién.

Poi véi Bé Tai chinh: Nghién ciru diéu chinh dinh murc chi cho hoat dong dao
tao cong chirc theo hudng phut hop voi yéu cau nang cao chat luong dao tao. Pong
thoi hudng din cic co ché tai chinh tao diéu kién huy dong ngudn luc xi hoi cho
hoat dong dao tao.

DPoéi véi Bé Khoa hoc va Cong nghé: Tang cudng phat trién ha ting cong nghé
phuc vu chuyén doi s6 trong QLNN, bao gom céc nén tang ddo tao tryc tuyén va hé
théng hoc liéu sd, tao diéu kién dé cac dia phuong trién khai cac chuong trinh dao
tao hién dai.

DPoéi véi B¢ Ngoai giao va cdc co quan lién quan: HS tro cac dia phuong mo
rong hop tac qudc té trong dao tao cong chirc, thong qua cac chwong trinh hop téc,

trao doi kinh nghiém va dao tao ngin han vé quan ly kinh té va quan tri cong.
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KET LUAN

Lu4n 4n duoc thyc hién nham x4y dung hé théng giai phap hoan thién cong
tac dao tao doi ngil cong chic QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh trong bdi canh
chuyén doi sd, kinh té xanh, tai cu trac bd may va van hanh mé hinh chinh quyén
dia phuong 2 cap dén nim 2030. Két qua nghién ciru dat dugc trén cac phuong dién
chinh sau:

Thir nhdt, luan 4n da hé thdng hoa cac nghién ctru trong va ngoai nudc vé dao
tao cong chirc. Két qua cho thiy cac nghién ciru vé dao tao cong chirc QLNN vé
kinh té gan vé6i chu trinh quan 1y nhan lyc va md hinh ning luc thich ung véi quan
tri s6, kinh té xanh trong diéu kién van hanh chinh quyén dia phuong 2 cép (khong
con cap huyén) tir moc 01/7/2025 con khoang trong. Pay 1a co sd dé luan an xac
dinh hudng tiép can méi.

Thit hai, luan 4n da hoan thién khung 1y thuyét vé dao tao cong chirc QLNN
vé kinh té cap tinh trén co s& van dung Ly thuyét Thé ché, Ly thuyét Quan tri cong
méi, Ly thuyét Vén nhan lyc va Ly thuyét Chu trinh chinh sach coéng. Hoat dong
dao tao dugc xem xét toan dién qua 04 ndi dung quan ly: xac dinh nhu cau, lap ké
hoach, t6 chirc thuc hién va danh gia két qua. Khung phan tich nay phuc vu truc tiép
cho viéc thiét ké cong cu khao sat va danh gia thuc trang tai dia phuong.

Thir ba, luan an da danh gid thuc trang dao tao cong chirc QLNN vé kinh té
tinh Bac Ninh giai doan 2021-2024 (v6i vai tro 1a dit liéu lich sir nén tang trudc
mdc 01/7/2025) thong qua dit liéu thir cip va khao sat thuc nghiém. Két qua chi ra
nhimg thanh twu vé chuan héa trinh d6 va cai thién cac chi s6 PAR Index, PCI;
déng thoi nhan dién rd han ché theo 4 budc chu trinh: nhu cau va ké hoach con
hanh chinh, cao bang; ndi dung ning Iy thuyét, thiéu k¥ ning hoi nhap (ngoai ngit
<30%) va bai tap thuc dia; danh gia dimg & phan hdi ngan han, chua lién théng voi
bd nhiém; nguén luc tai chinh go b6 va ha tﬁng LMS chua déng bo.

Thir tir, ing phé v6i bdi canh tir mbe 01/7/2025 tinh Bac Ninh van hanh mo
hinh chinh quyén dia phwong 02 cip huéng t6i trd thanh Thanh phé truc thudc

Trung wong vao nam 2030, ludn 4n d& xuat hé théng 8 giai phap dot pha nham giai
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quyét cac han ché ¢ Chuong 3: (1) Xay dung Khung ning luc vi tri viée lam; (2)
Lap ké hoach dua trén dir liéu khoang tréng nang luc; (3) Doi méi chuong trinh mo-
dun, phuong phap Action Learning va Pao tao chuyén doi cho mé hinh 02 cip; (4)
Tang cudng phan cip gin véi kiém soat chat luong dau ra; (5) Phat trién mang luéi
chuyén gia thuc tién; (6) Panh gia tac dong 04 cap do Kirkpatrick gin voi bd
nhiém; (7) Tang cuong chuyén ddi sb, van hanh Nén tang LMS va lién thong CSDL
cong chuc; (8) Co cau lai nguén tai chinh dac thu va tan dung tru s¢ do6i du sau sap
nhap. Cac giai phap déu phan dinh rd 16 trinh trién khai cung chu thé va ngudn luc
bao dam.

Tong thé két qua nghién ctru gop phan bo sung 1y ludn va cung cip giai phap
thuc tién c6 gia tri tham chiéu cao cho tinh Bic Ninh trong viéc ddi mai, nang cao
chat lugng ngudn nhan lyc cong khu vuc kinh té trong giai doan phat trién méi.

Luan an ciling chi ra han ché do pham vi dir liéu thyc trang tap trung vao giai
doan 2021-2024 (trudc thoi diém van hanh chinh quyén 2 cap). Cac nghién ctru tiép
theo co thé tiép tuc do luong dinh luong tdc dong dai han cua dao tao dbi véi hiéu
qua chinh sach kinh té va ung dung Al trong quan tri khoang trong ning lyc cong

chtrc cap co so.
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PHU LUC
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN

Xin chao ong/ba!
T6i dang thuc hién Luan an tién si: “Pdo tao ddi ngii cong chivc quén ly
Nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh”. Rat mong Ong/ba tra 10i khach quan, trung
thue vao cac cau hoi dudi day. Nhitng thong tin ma 6ng/ba cung cdp chi nhdm phuc
vu cho muc dich nghién ciru khoa hoc (6ng/ba khong phai dién tén vao phiéu nay).
Xin tran trong cam on 6ng/ba!
Huong dan trd 1oi: Ong/ba vui long dinh diu X hodc khoanh tron vio
phwong dn phii hop véi quan diém ciia éng/ba.
——
PHAN 1: THONG TIN CHUNG
Céu 1: Ong/ba vui long cho biét mét s6 thong tin ca nhin:
1. Gigitinh:1. Nam 2. Nt
2. Trinh d¢ chuyén mon cua ong/ba?
1. Trung cip, Cao dang
2. Pai hoc
3. Sau dai hoc

4. Ong/ba:
1. Co6 gitr chirc vu l1anh dao, quan ly (Cong chic quan 1y)
2. Khong gitr chtrc vu lanh dao, quan 1y (Cong chirc khong quan 1y)
5.0n8/ba CONG LAC HAT: ................o ool
6. Ong/ba di cong tdc tai co quan hién tai tir nam: .......................
7. Ong/ba bit dau di lam tie nam: .............................
Cau 2: Ong/ba di tirng tham gia chwong trinh dao tao cong chirc bao gio chwa?
1. P ting tham gia > Trd loi tiép tir Cdu 3
2. Chua ting tham gia > Chuyén sang Ciu 22
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PHAN A. DANH CHO CONG CHUC PA THAM GIA PAO TAO

Céu 3: Ong/ba da tham gia 16p dao tao nao? (C6 thé chon NHIEU phuwong én)

[S—

. Pao tao cép cao hon (Thac si, Tién si)
. Pao tao cao cép 1y luan chinh tri
. Pao tao trung cap 1y luan chinh tri

. Pao tao van bang ngoai ngir

. Bao tao nghiép vu Tai chinh - Quan ly

2
3
4
5. Pao tao tin hoc van phong
6
7. Dao tao nghiép vu Cong nghé - Thong tin
8

. Do tao chuyén mén khac theo nhu cau

\O

CKhaC (XIN ghi10): o e
Cau 4: Nhirng 16p dao tao ma ong/ba da tham gia (0 cdu 3) do ai chi tra hoc
phi? (chi tri 1oi nhitng 16p ma 6ng/ ba chon ¢ Ciu_3) (Khoanh tron vao CAC
PHUONG AN PHU HOP véi 6ng/ba ¢ méi hang ngang)

Nean | Nguon JHoc 1 Khac
sichNha | quy | Tw | bong/tai . .
. - . x| (Xinghi
nudc/ cua co | tuc | trg tirto r5)
Tinh guan chire khac
1~. De}? ta? cap cao hon (Thac 1 2 3 4
si, Tién si)
2. Pao tao cao cap 1y luan CT 1 2 3 4
3. Pao tao trung cip 1y ludn CT 1 2 3 4
4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4
6. De}o ta{o nghiép vu Tai chinh 1 9 3 4
- Quan ly
7. PBao tao nghiép vu Cong
nghé - Thong tin 1 2 3 4
8. Pao tao ‘Achuyen mon khac 1 2 3 4
theo nhu cau
9. Khéc (xin ghi 1): ............ 1 2 3 4
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Céu 5: Nhitng 16p dao tao ma déng/ba da tham gia (¢ cdu 3) dwge té chire &
dau? (chi trd loi nhitng lop ma ong/ ba chon ¢ Ciu 3)

| G | @ | Kéthop
Tai dia ’ .| trong nwoc
* * | phwong | nwoc .
phuwong , .. | & nuwéc
khac | ngoai ‘.
, , ngoai
1. Bao tao cap cao hon (Thac si, Tién si) 1 2 3 4
2. Pao tao cao cap ly luan CT 1 2 3 4
3. Pao tao trung cap ly luan CT 1 2 3 4
4. Pao tao van bang ngoai ngir 1 2 3 4
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4
6. Dao tao nghiép vu Tai chinh - Quan ly 1 2 3 4
7. Bao tao nghi€p vu Cong nghé - Thong tin 1 2 3 4
8. bao tao chuyén mon khac theo nhu cau 1 2 3 4
9. Khéac (xin ghi 10): .....ccccooeenii. ... 1 2 3 4

Cau 6: Sau khi 6ng/ba hoan thanh chwong trinh dao tao, co quan cé hd

tro/thay ddi gi cho dng/ba? (chi trd 16i nhitng I6p ma o6ng/ ba chon & Ciu 3)
(Khoanh tron vaio CAC PHUONG AN PHU HOP véi 6ng/ba ¢ méi hang ngang)

Khéng Sip B A
¢6 | Giao | xép fv’;‘z‘ nhi¢m clﬁ:agn Khac
thay | thém | cong dién lanh sany vi (xin
doi | trach | viéc quy dao, tfi * | ghi
ding | mhigm | D0 | e | SN | e | 1O
1. Pao tao cip cao hon .
(Thac si, Tién si) . 2 3 4 ° 6
2. Pao tao cao cap ly
luin CT 1 2 3 4 5 6
3. P4o tao trung cap ly
luin CT 1 2 3 4 5 6
4. Pao tao van bang 1 9 3 4 5 5
ngoai nglt
5.Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 5 6
6. Dao tao nghiép vu
Tai chinh - Quén Iy 1 2. | 3| 4 > 6
7. Pao tao nghiép vu
Cong nghé - Thong tin ! 2 3 4 > 0
8. Bao tao chuyén mon
khac theo nhu ciu 1 2 3 4 S 6
9. Khéc (xin ghi ro): ... 1 2 3 4 5 6
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Cau 7: Ong/ba cho biét viéc cir cong chire di dao tao tai co quan ong/ba dwa trén

tiéu chi nao? (Khoanh tron vio CAC PHUONG AN PHU HOQP véi 6ng/ba ¢ mai

hang ngang)
Sé Ke ND u Muc TrlAnh
< hoach | cau oA do, .
nam R tiéu N Khac
A dao | thuc ) bang .
cong tao té phgt Cf,lp (Xlr.]
tac/ i ., trien . ghi
R cia cia N cua ~
tham A cua dia A ro)
‘n co cong : cong
nién n phwong .
quan | viéc chure
1~. Da}? ta? cap cao hon (Thac 1 2 3 4 5
si, Tién si)
2. Do tao cao cap 1y luan CT 1 2 3 4 5
3. Pao tao trung cp Iy luan CT 1 2 3 4 S
4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4 S
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 S
6. PBao tao nghiép vu Tai
chinh - Quan ly . 2 3 4 >
7. PBao tao nghiép vu Cong
nghé - Thong tin ! 2 3 4 >
8. Pao tao ‘Achuyen mon khac 1 9 3 4 5
theo nhu cau
9. Khac (xin ghi rd): ......... 1 2 3 4 )

Céu 8: Ong/ba danh gia mirc dd phit hop ciia céc tiéu chi cir cong chire di dao
tao tai co’ quan dng/ba? (theo thang diém 1 dén 5, trong d6 1 1a rat khong hop 1y, 2
1a khong hop 1y, 3 1a binh thuong, 4 1a hop 1y va 5 14 rat hop 1Y)

Piém Co quan khong sir dung
(1-5) tiéu chi nay

1. S6 nam cong tac/tham nién

2. Ké hoach dao tao cua co quan

3. Nhu cau thyc t€ cua cong viéc

4. Muyc tiéu phat trién cta dia phuong

5. Trinh do, bang cap cua cong chuc

6. Khac (xin ghi 18) ..................
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Cau 9: Ong/ba vui long danh gia mirc @ hai long ciia 6ng/ba vé hoat dong dao
tao ma dng/ba da tham gia? (ddnh gid & tit cd cdc ndi dung tiv hé tro kinh phi

dén bé nhiém sau dao tao theo thang diém tir 1 dén 5, trong d6 1 1a rat khong hai

1ong, 2 1a khong hai long, 3 1a binh thudng, 4 14 hai long va 5 1a rat hai long)
(chi trd loi nhitng lop ma ong/ ba chon ¢ Ciu 3)

Hb ou 2
trg | K& |Thoi| Noi |Hiéu hoag’h hiom
kinh | hoach | gian | dung | qua : :

, . R sau sau
phi dao | dao | dao | dao R 3
\ dao dao
dao tao tao tao tao
0 0 0 0 tao tao

tao

1. Pao tao cap cao hon (Thac
si, Tién si)

2. Pao tao cao cip ly luan

chinh tri
3. Pao tao trung cép 1y ludn
chinh tri

4. Pao tao van bang ngoai ngir

5. Pao tao tin hoc van phong

6. Pao tao nghi¢p vu Tai
chinh - Quan ly

7. Pao tao nghiép vu Cong
nghé - Thong tin

8. Pao tao chuyén modn khac
theo nhu cau

9. Khac (xin ghi r): .........

Cau 10: Viéc cir cong chirc tham gia dao tao c6 dugc thong bao trong co quan
khong? (chi chon MOT PHUONG AN)
1. C6 thong bao cong khai

2. Khong dugc thong bdo cong khai
3. Chi cong khai v6i mot s6 ngudi
Cau 11: Viée duoc cir di dao tao d6 cé diing nhu cau/ nguyén vong ciia dng/ba khong?
1. Hoan toan dang véi nhu cau
2. Pung 1 phan nhu cau
3. Khéng dang nhu cau
4, Khac (Xin Ghi 18) ..uvnniii i e
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Cau 12: Ong/ba danh gia vé ké hoach va viéc trién khai ké hoach dao tao tai co

quan
1.
2.

3.
4.
S.

ong/ba?
Cong khai cho moi cong chirc dugc biét
Trién khai trong thoi gian ngian nén éng/ba khong kip/ kho khin trong khau
chuén bi hd so
Ong/ba khong dugc tiép can thong tin
Ong/ba duoc tham gia vao qua trinh ldy ¥ kién dé xay dung, trién khai ké hoach
Khac (Xin ghi 10) ....ooinii

Céu 13: Panh gia ciia 6ng/ba vé ndi dung chwong trinh ma déng/ba dwoc co

quan
1.

3.
4.
S.

Cau

cir di dao tao?
Phu hop véi chuyén moén ma ong/ba da tirng dugc dao tao (trudc khi duoc
nhan vao co quan cong tac)
Khong phu hop véi chuyén mon ma 6ng/ba da timg dugc dao tao (trudc khi
duoc nhan vao co quan cong tac)
Phu hgp véi chuyén moén ma 6ng/ba dang dam nhiém
Khong phu hop vaéi chuyén mon ma dng/ba dang dam nhiém
Khac (Xin @hi 10) ...vviinii e
14: Ong/ba vui long cho y kién vé phwong phap dao tao ddi véi cac

chwong trinh dao tao ma ong/ba dugc co quan cir di dao tao?

1
2
3.
4
5
Cau

tao

. Rét phu hop
. Phu hop

Binh thuong

. Khong phu hop
. Rét khong phu hop

15: Sau dao tao, co quan dng/ba c6 trién khai hoat déng danh gia sau dao

ong chirc khong? (c6 thé chon NHIEU PHUONG AN)

c
1. Co6 dénh gia hiéu qua cua cong churc sau khi dugce dao tao
2.
3
4

C6 4 soat cong chire sau dao tao dé dua vao quy hoach

. Co ra soat cong chirc sau dao tao dé bo nhiém

. Co ra soat cong chirc sau dao tao dé bo tri cong viéc phu hop nang luc, trinh

do dao tao
Khac (Xin @hi 10) ...vviiiii e
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Ciu 16: Ong/ ba thiy hoat dong danh gia sau dao tao cong chirc c6 tac dung
nhu thé nao dén chit hrong, hiéu qua ciia cong tac dao tao trong co quan
ong/ba?

1. C6 tac dung ning cao chét luong, hiéu qua dao tao

2. Khong c6 tac dung gi

3. Khong biét
Cau 17: Theo 6ng/ba cong tac dao tao cong chirc trong co quan ong/ba co
thuén loi gi? (c6 thé chon NHIEU PHUONG AN)

1. Lanh dao co quan quan tim dén cong tac dao tao cong chirc

2. Co ché chinh sach thuan lgi cho hoat dong ddo tao cong chirc

3. Sap xép cong viéc phi hop cho dao tao cong chirc

4, Khac (XIN @RI T0) ..voiiiii i e e
Cau 18: Theo 6ng/ba cong tac dao tao cong chirc trong co quan ong/ba cé kho
khin gi? (c6 thé chon NHIEU PHUONG AN)

1. Kinh phi dao tao

2. Thoi gian dao tao

3. Sap xép, bd tri cong chirc sau dao tao

4., Khac (XIN @R 10) «.vvieiii i e
Céu 19: Ong/ba vui long danh gia vé mirc d kip thoi ciia quyét dinh cir dng/ba
di dao tao) (chi chon MOT PHUONG AN ¢ méi hang ngang)

Rat o £

b | thei | O thoi
1. Bao tao cép cao hon (Thac si, Tién si) 1 2 3 4 5
2. Pao tao cao cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 | 5
3. Do tao trung cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 | 5
4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4 5
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 5
6. Bao tao nghiép vu Tai chinh - Quan ly 1 2 3 4 5
7. Bao tao nghi¢p vu Cong nghé - Thong tin 1 2 3 4 5
8. Pao tao chuyén mén khac theo nhu cau 1 2 3 4 5
9. Khac (xin ghi r0): ..........ooveenn.n. 1 2 3 4 5
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Cau 20: Ong/ba danh gia mirc d9 phu hop ciia ndi dung chwong trinh dao tao

ma ong/ba di ting tham gia vé cac khia canh sau day? (chi chon MOT

PHUONG AN 6 méi hang ngang)

Rit A A
khong | KPON | gy | pha | RA
\ phu \ phu
phu thwong | hop
hop | o hop
1. Yéu ciu cong viéc 1 2 5
2. Mong mudn ctia ban than 6ng/ba 1 2
3. Kha nang phat trién cho twong lai cta 1 2 S
ong/ba
4. Mirc d6 dap tng yéu cu cong viéc 1 2 3 4 5
cua co quan st dung ong/ba
5.Khac (xin ghird): ............oeeanl. 1 2 3 4 5

Ciu 21: Sau khi dwoc tham gia nhirng chwong trinh dio tao dwoc dé cip &

phia trén, 6ng ba CO MONG MUON dugc tiép tuc tham gia cac chwong trinh

dao tao nao dudi day khong?

1. Bao tao chuyén sau hon, phu hgp véi vi tri cong tac

2. Pao tao sang linh vuc khac (vi du: 6ng/ba da ting dugc dao tao Tai chinh -

Ké toan nhung cong tac ¢ linh vuc khac va mong mudn dugc dao tao & linh

vuc moi do)

3.Khac (XIn ghi10): .o e
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Cau 22: Vi sao ong/ba chwa dwgc tham gia cac 16p dao tao cia co quan?

(Khoanh tron vao CAC PHUONG AN PHU HOP véi éng/ba ¢ méi hang ngang)

Khong
Kln'h Thoi }?}a c6 co On‘g/ Khic
pl}l glan | diem | s¢ dao ba (xin
ho | dao | dao tao | khong hi
trg | tao | tao | dung | bietli ?‘6)
thap | dai | 6 xa | chuyén| do
nganh
1._ ADa? tao cap cao hon (Thac si, 1 2 3 4 5
Tién s7)
2. Pao tao cao cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 )
3. Pao tao trung cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 S
4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4 S
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 5
6. }q-)aol tao nghi¢p vu Tai chinh - 1 2 3 4 5
Quan 1y
7. ]?ao !‘.ao nghi¢p vu Cong ngh¢ - 1 9 3 4 5
Thong tin
8. Da? tao chuyén moén khac theo 1 9 3 4 5
nhu cau
9. Khac (xin ghird): ............... 1 2 3 4 5

Céu 23: Ong/ba c6 mong mudn tham gia chwong trinh dio tao nao trong twong

lai? (C6 thé chon NHIEU phirong dn)

Pao tao van bang ngoai ngit
Dao tao tin hoc van phong

© 0o N RwWDdRE

Khong = Chuyén sang trd loi TIEP TU CAU 27

Dao tao cdp cao hon (Thac si, Tién si)
Pao tao cao cip Iy luan chinh trj
Dao tao trung cap 1y luan chinh trj

Dao tao nghiép vu Tai chinh - Quan ly

Dao tao nghiép vu Cong nghé - Thf)ng tin
Pao tao chuyén mén khéc theo nhu cau

10 Khac (Xin ghi 10): ..eviiiii e
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Céu 24: Ong/ ba mong mudn khoéa dio tao dé do ai chi tra? (Chi chon nhiing

phuwong an éng/ ba chon o Cau 23)

Ngan
sach | Ngudn RH()c .. | Khac
R - bong/tai .
Nha quy | Tw VL2 | (XIn
. - .* | tro tu to .
nwée/ | chia co | tic S ghi
Pia | quan chue 15
° khac
phuong
1. Pao tao cip cao hon (Thac si, Tién si) 1 2 3 4
2. Pio tao cao cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4
3. Pao tao trung cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4
4. Pao tao van bang ngoai ngi 1 2 3 4
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4
6. Bao tao nghi¢p vu Tai chinh - Quan ly 1 2 3 4
7. Pao tao nghi¢p vu Coéng nghé - 1 2 3 4
Thong tin
8. Pao tao chuyén mén khéac theo nhu cau 1 2 3
9. Khéc (xin ghi 18): ......oovvnvinennn... 1 2

Céu 25: Chwong trinh dao tao ciia 6ng/ba mong mudn dwoc té chire (Chi chon

nhitng phuwong an ong/ ba chon ¢ Cau 23)

Taidia | Odia | Nwéc | Két hop trong
phuwong | phwong | ngoai | nwéc & nuwéde
khac ngoai

1. Pao tao cap cao hon (Thac si, Tién si) 1 2 3 4

2. Pao tao cao cap 1y luan CT 1 2 3 4

3. Pao tao trung cip 1y ludn CT 1 2 3 4

4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4

5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4

6. Bao tao nghi€p vu Tai chinh - Quan Iy 1 2 3 4

7. PBao tao nghiép vu Cong ngh¢ - 1 2 3 4

Thong tin

8. Pao tao chuyén mén khéc theo nhu cau 2 4

9. Khac (xin ghi r0): .............. 2 4
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Ciu 26: Sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao, ng ba c6 mong muédn gi?

(Chi chon nhitng lop dao tao ma ong/ ba chon ¢ Ciau 23)

DPugc Si}p Dua B? .
giab xep | 1o nhi¢m | Khac
thng them | 9" | dian lanh (XII:I
co , viéc : dao, | ghi
trach | o | 99 | quan | ro)
nhiém | P hoach | 1%
. h(.rp Q ly
1.. Pao tao cap cao hon (Thac s, 1 2 3 4 5
Tién si)
2. P3o tao cao cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 5
3. , Dao. tao trung cap ly luan 1 9 3 4 5
chinh tri
4. Pao tao van bang ngoai ngit 1 2 3 4 5
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 5
6. ]?ao ’tao nghi¢p vu Tai chinh - 1 9 3 4 5
Quan ly
7. ?ao ?:ao nghi¢p vu Cong nghé - 1 9 3 4 5
Thong tin
8. Daf) tao chuyén mon khéc theo 1 2 3 4 5
nhu cau
9. Khac (xin ghi rd): ............... 1 2 3 4 )
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PHAN C. CAU HOI CHUNG

Céu 27: Theo 6ng/ba, nhitng yéu t6 nao dwéi day anh huéng dén viée dao tao

cong chirc quan 1y Nha nwéc vé kinh té tai Bic Ninh?

1.

© o N o o

Chu truong, duong 16i cia Dang va Nha nudc (nhu dinh huéng phat trién
kinh té, chinh sach dao tao can bg, cong chuc,. ..

Hé thdng van ban phap luat lién quan dén dao tao, tiéu chuan chic danh, quy
hoach can bo,...

Co ché, chinh sach (nhu chinh sach tai chinh, ché do dai ngd, quy dinh ctr di
dao tao,...)

Thay d6i to chirc bo may tai dia phuong (nhu bo cap huyén, sap nhap tinh
va xa,...)

Nhu cau dao tao, sir dung cong chirc quan 1y Nha nuéc vé kinh té

Xu huéng chuyén di s6, chuyén dbi xanh, phat trién kinh té s6

Lién két ving trong quan 1y Nha nuéc vé kinh té

Thay d6i phuong thirc, chu thé quan 1y dau tu

Su da dang hoa phuong thic dao tao (nhu tang dao tao ngén han, dao tao tur

xa, ddo tao thién vé k§ nang thich ¢ng voi tinh hinh méi,...)

10. Sy phat trién cua khoa hoc cong nghé (nhu AL cong nghé méi,....)

11. Tu duy cua nha lanh dao, quan 1y vé ddo tao cong chiic quan 1y Nha nudc vé

kinh té

12.Yéu cau cua nguoi dan ddi véi cong chic quan 1y Nha nude vé kinh té

13.Pic diém cua dia phuong
14, Khac (X1 i T0) .. nneeiei e

Céu 28: Giai phap nham ning cao hiéu qua ciia cong tac dao tao ddi ngii cong
chitc quan 1y Nha nwée vé kinh té tinh Bac Ninh? (c6 thé chon NHIEU
PHUONG AN)

1.
2.

Xac dinh myc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua tinh trong tirng thoi ky

Dénh gia “ving triing” vé cong tac dao tao dé bd sung chi tiéu

3. Huy d6ng nguén kinh phi phuc vu hoat dong dao tao
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Ra soat, danh gia chat lwong doi ngii cong chuc dé cir di dao tao

Lién két hop tac voi cac co so gido duc dé dao tao cong chuc

C6 chinh sach thu hut doanh nghiép hd tro cong tac dio tao cong chuc
Thuong xuyén danh gia trudc - trong - sau khi cir cong chire di dao tao

C6 ké hoach b nhiém, sap xép d6i ngii cong chirc sau dao tao

© 0o N o o b

Hoan thién tiéu chuan chirc danh va vi tri viéc 1am ctia cong chirc tinh Bac Ninh

10.Khac (Xin @hiI0) ...uenie i e

Cdam on ong/ba da tham gia khdo sat!



